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ي تغطية الجريمة والعنف
 
 رصد أداء الإعلام ف

 
 الإعلاميون يُنشؤون ويبثون "حماية الصح :" ن  خطابات كراهية.  4فيي 

  ي "النوادي
ن
ن ف ن وتنميط وازدراء للعاملي  تحريض على كراهية غي  الأردنيي 

 الليلية". 

  .وسائل الإعلام لم تختير مصداقية المصادر عند نشر مقاطع الفيديو 

  ي الدقة والموضوعية واعتماد على بيانات الجهات الأمنية ومنصة
ن
ضعف ف

 بوك. فيس

 

 

 

 : مقدمة

ي المجتمعات من حيث انتشار الجريمة و 
 
ي عن باف

نماطها وعددها ألا يختلف المجتمع الأردنن

ومرات تكرارها، لكن انتشار وسائل التواصل الاجتماعي وتوفرها سهل من عملية رصدها 

" الذي أصبح يمتلك  بالمواطنوتصويرها من قبل ما بات يعرف  ي
دوات بث سهلة أالصحفن

ي أدعته لتوثيق ما يحدث وسريعة، 
ن
ي أغلب الأحيان، وعن سابق تصميم ف

ن
مامه بالصدفة ف

ي  جريمة إطلاق الرصاص على صاحب ناد  خرى، على نحو أأحيان 
ن
إذ عمد  الصوفيةليلىي ف

 ق الرصاص على تصوير جريمته. لطمُ 

ي 
 المجتمع الدولي لا يحبذ نشر فيديوهات الجريمة وكذلك المعايي  الأخلاقية للعمل الصحفن

، إلا أن منصات التواصل الاجتماعي تعتير نشر مثل هذه الفيديوهات وحت  الأخبار  والإعلامي

، وهذا ما يجعل بيئة منصات التواصل الاجتماعي وخاصة  طريقة سهلة للانتشار والتأثي 

 خبار والفيديوهات. منصة" الفيسبوك " الشعبية بيئة خصبة لنشر مثل تلك الأ 
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ي الاتهام لـ واستطلاعات الرأي عن كشفت الدراسات والأبحاث 
ن
 بأنه تحولفيسبوك" "توسعٍ ف

ي ألخ، إلا إمنصة لنشر خطاب الكراهية والتحريض، واغتيال الشخصية... 
ن
ن المشكلة تكمن ف

ها إل وسائل أتحول منصات السوشيال ميديا إل مصادر للأخبار والمعلومات، بل وصل ت ثي 

ي أصبحت تعتمد على م
ه تلك المنصات من معلومات وفيديوهات لم الإعلام نفسها الت  ا تنشر

ي أليها إعلام لتصل تكن وسائل الإ 
ن
و تسجلها بنفسها، مما منح تلك المنصات خاصية التأثي  ف

ه يمثل سبقا صحفيا، وسائل الإ  ة وموثقة بالصوت أعلام باعتبار ما تنشر و معلومات خطي 

 والصورة. 

ي العديد من تقارير الرصد السا
ن
نا ف ن إل وقد أسرر بقة الصادرة عن مركز حماية وحرية الصحفيي 

ي قادت 
، خاصة تلك المتعلقة بالجريمة والت  ي

ي الإعلام الأردنن
ن
ات السوشيال ميديا ف تأثي 

ي تولت منصة الفيس
ورة توجهات الرأي العام نحو العديد من الجرائم والأحداث الت  وك بوبالضن

ها  مثلة على ذلك جريمة اطلاق فضل الأ أعلام، ولعل بل وغزوها لوسائل الإ  ؛تحديدا نشر

ي 
ن
ي إ، و الصويفيةالرصاص على صاحب نادي ليلىي ف

ن
قدام شخص على طعن والد وابنه ف

ي منحت الصدفة فقط أسيارتهما بعد 
ي الجاردنز الت 

ن تم توثيق الحادثة بالصدفة، وكذلك فتان 

ها، وقيادة الرأي العام خلف تفاصيلها ودلالاتها و   تداعياتها. لمصورها لتوثيقها ونشر

ي تقرير رصد الإ 
ن
ي ف

ن
علام الشهري الذي نتناول فيه عادة رصد خطاب الكراهية والتحريض ف

ي مركز وسائل الإ 
ن
ي اعتمدها فريق الرصد والتوثيق ف

علام الأردنية من خلال عينة الرصد الت 

ي تغطيات وسائل الإ 
ن
ي خطاب الكراهية ف

ن
ن آثرنا البحث ف علام لحوادث حماية وحرية الصحفيي 

ي شهدها الأال
ي شهر آب جريمة والعنف الت 

ن
، واختبار فيما إذا كانت أردن ف ي

غسطس الماضن

التغطيات الإعلامية لهذه الحوادث قد تضمنت خطاب كراهية وتحريض أم لا؟ وكيف غطت 

ي وضعتها خطة عمل وسائل الإ 
ي عينة الرصد هذه الأحداث وفقا للمعايي  الست الت 

ن
علام ف

ي التغطيات، فضلا عن اختبار معايي   الرباط، ومدى تأثي  منصات
ن
التواصل الاجتماعي ف

ي تلك التغطيات. 
ن
 المصداقية ف

، خصصنا الجزء الأ ن ول منه لرصد خطاب الكراهية، والقسم تم تقسيم تقريرنا الشهري لقسمي 

ي شهدتها المملكة طيلة شهر 
ي لرصد تغطيات عينة الرصد لحوادث العنف الجرمية الت 

الثانن

 . 2019غسطس أآب 
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 القسم الأول

ي تغطيات الإعلام لحوادث العنف 
 
 خطاب الكراهية ف

ي وسائل الإ 
ن
ي تغطيات عينة الرصد ظل خطاب الكراهية ف

ن
ي أدنن مستوى له ف

ن
علام الأردنية ف

ي شهدتها المملكة خلال شهر 
ي فتيات  ،2019غسطس أب آلحوادث العنف الت 

خاصة حادثت 

ي شهدت ردات فعل من بقية الحوادث ندية الليلية باعتبارهما الجاردنز، والأ 
أكير الحوادث الت 

 الجرمية الأخرى. 

ن  ي تغطيات وسائل الإ  231ومن بي 
ن
ي عينة الرصد مادة تم رصدها وتوثيقها ف

ن
 لحوادثعلام ف

مواد فقط تضمنت خطاب كراهية وازدراء  4فان  ؛غسطسأب آالعنف الجرمي طيلة شهر 

ن  ي تقريرين إخباريي 
ن
ن تمثلت ف ي رأي، وبنسبة لا تتجاوز وتحريض وتميي 

%( فقط  1.7)، ومقالت 

 من إجمالي ما تم رصده. 

 عينة الرصد: 

ي عينة الرصد والمتمثلة بأربــع صحف يومية 
ن
حافظ فريق الرصد على البيئة المبحوثة الداخلة ف

ةهي الرأي والدستور والغد والأنباط، و  ونية هذا الشهر هي عمون، وجو عشر ، 24مواقع إلكي 

 . ، ورم، وسرايا، وسواليف، ومدار الساعة، والبوصلة والسبيلوجفرا، ورؤيا 

 الخط الملتبس بي   حرية التعبي  وخطاب الكراهية: 

لا يزال مفهوم خطاب الكراهية ملتبسا تمام لتداخله العميق مع خطاب التعبي  والرأي، وهذا ما 

ي نفس الوقت. 
ن
ن عملية شاقة وخطرة ف ن الخطابي   يجعل من عملية الفصل بي 

ن من أي 2لرغم من أن )المادة وبا ( من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان نصت على منع التميي 

ا  ين، أو الرأي سياسيًّ
ِّ
ن بسبب العنض، أو اللون، أو الجنس، أو اللغة، أو الد نوع ولا "سيما التميي 

وة، أو المولد، أو أيِّ وضع آخر" ، أو الير ي أو الاجتماعي
، أو الأصل الوطتن ، فإن وغي  سياسي

، 19)المادة  ية الرأي والتعبي  ع بحرِّ
ُّ
 التمت

ُّ
( من الإعلان العالمي نصت على أن "لكلِّ شخص حق

يها 
ِّ
ي التماس الأنباء والأفكار وتلق

ن
ي اعتناق الآراء دون مضايقة، وف

ن
يته ف  حرِّ

ُّ
ويشمل هذا الحق

ة وسيلة ودونما اعتبار للحدود ".   ونقلها إل الآخرين، بأيَّ

( من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان فان "لكلِّ شخص 27( من )المادة 1رة )وبحسب الفق

م 
ُّ
ي التقد

ن
ي الاستمتاع بالفنون، والإسهام ف

ن
ي حياة المجتمع الثقافية، وف

ن
ة ف  المشاركة الحرَّ

ُّ
حق

ي تنجم عنه". 
ي الفوائد الت 

ن
 العلمي وف
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ي )المادة 
ن
دولة أو جماعة، أو أيِّ فرد، أيَّ ( لأية "30ولم يجز الإعلان العالمي لحقوق الإنسان ف

يات المنصوص  ي القيام بأيِّ نشاط أو بأيِّ فعل يهدف إل هدم أيٍّ من الحقوق والحرِّ
ن
حقٍّ ف

 . 1عليها فيه"

ي الوقت الذي منحت فيه )المادة
ن
( من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية 19 وف

ي اعتناق آرا  قوتفريعاتها "الحوالسياسية 
ن
ي حرية لكل إنسان ف

ن
ء دون مضايقة"، والحق "ف

وب المعلومات والأفكار وتلقيها  ي التماس مختلف ضن
ن
. ويشمل هذا الحق حريته ف التعبي 

ي أو 
ي قالب فتن

ن
ونقلها إل آخرين دونما اعتبار للحدود، سواء على شكل مكتوب أو مطبوع أو ف

دت هذا الحق بواجبات ومسؤوليا ت خاصة أجازت فيها بأية وسيلة أخرى يختارها"، فإنها قيَّ

ام  ورية لاحي  يطة أن تكون محددة بنص القانون وأن تكون ضن "إخضاعها لبعض القيود سرر

حقوق الآخرين أو سمعتهم، ولحماية الأمن القومي أو النظام العام أو الصحة العامة أو الآداب 

 . 2العامة "

دعوة إل الكراهية ( من العهد الدولي وبالقانون "أية 20( من )المادة 2وحظرت الفقرة )

ن أو العداوة أو العنف "، كما حظ رت القومية أو العنضية أو الدينية تشكل تحريضا على التميي 

ن وأن يكفل لجميع الأشخاص على السواء حماية 26)المادة  ( من العهد وبالقانون "أي تميي 

ن لأي سبب، كالعرق أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أ  أو غي   و الرأي سياسيا فعالة من التميي 

وة أو النسب، أو غي  ذلك من الأسباب".  ، أو الير ، أو الأصل القومي أو الاجتماعي  سياسي

 خطاب الكراهية محليا: 

ي نهائيا، وباستثناء استخ لم ترد كلمة
ي الدستور الأردنن

ن
دامه "الكراهية" وامتداداتها اللغوية ف

ي الفقرة ) لكلمة
ن
" مرة واحدة فقط ف ن ن مثل هذه الدلالات خلت إ( ف6ن )المادة ( م1"تميي 

 تماما من النص الدستوري. 

ي الفقرة )
ن
ي ف

ن 6( من )المادة 1رفض الدستور الأردنن ن الأردنيي  ن بي  ي الحقوق  ( أي تميي 
ن
"ف

ي هذه النطاقات الثلاث 
ن
ي العرق أو اللغة أو الدين"، حيث تمارس ف

ن
والواجبات وإن اختلفوا ف

 كراهية والتحريض على العنف والإرهاب وإلغاء الآخر، وانتهاكعلى المستوى العالمي جرائم ال

 حرية الرأي والتعبي  والمعتقد. 

                                                           
 ـ المتحدة ــ متوفر على رابط ـ للأممـ الاعلان العالمي لحقوق الانسان ــ الموقع الرسمي ـ1

rights/index.html-human-declaration-https://www.un.org/ar/universal 
: امينيسوتمن العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية ــ متوفر على رابط مكتبة جامعة (  19)ــ المادة 2

http://hrlibrary.umn.edu/arab/b003.html 

https://www.un.org/ar/universal-declaration-human-rights/index.html
http://hrlibrary.umn.edu/arab/b003.html
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ي الفقرة )
ن
ي ف

ي الحق 15( من )المادة 1وكفل الدستور الأردنن
ن بأ( حرية الرأي، مانحا لكل أردنن

ط أن لا يتجاوز  ب"يعر   بحرية عن رأيه بالقول والكتابة والتصوير وسائر وسائل التعبي  بشر

 حدود القانون ". 

اط ي النص الدستوري فإن تحديد هذه الحرية ظل منوطا بغايات  وباشي 
ن
"حدود القانون" ف

عة الدولية الخاصة بحقوق الإنسان  ي الشر
ن
ع، الذي اعتمد على الاستثناءات الواردة ف المشر

ها من ي العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، وغي 
ن
 وحرية الرأي والتعبي  ف

 الاتفاقيات والمعاهدات الدولية. 

ي لسنة  إن كلمة
ي قانون العقوبات الأردنن

ن
وتعديلاته، لكون  1960"الكراهية" نصا لم ترد أيضا ف

ي 
ن
ة وتمثل مشكلة قانونية واجتماعية وحقوقية ف هذه الكلمة ودلالاتها لم تكن ضاغطة وحاضن

ي )المادة 
ن
نص فضفاض نص على "كل  ( باعتماد 150حينه، حيث اكتفن قانون العقوبات ف

كتابة وكل خطاب أو عمل يقصد منه أو ينتج عنه إثارة النعرات المذهبية أو العنضية أو الحض 

ن الطوائف ومختلف عناض الأمة يعاقب عليه بالحبس مدة ستة أشهر إل ثلاث  اع بي  ن
على الين

ن دينارا (  . 3سنوات وبغرامة لا تزيد على خمسي 

ي مفهومه ومضمونه عن إن خطاب الكراهية بمفهومه 
ن
غي  المحدد أمميا حت  الآن يختلف ف

، أثناء رصد وتقييم خطاب الكراهية الذي يتجاوز بمفهومه وأثره  جرائم الذم والقدح والتحقي 

ي قانون العقوبات. 
ن
 هذه الجرائم الثلاث الواضحة ف

ي مبادئ كامدن
 
 : 4خطاب الكراهية ف

هية أصبح من أكير التعريفات شيوعا على وضعت وثيقة مبادئ كامدن تعريفا لخطاب الكرا

، بالرغم من أنه لا يزال هو الآخر تعريفا قاضا وفضفاضا، إلا أن هذه الم بادئ المستوى العالمي

ن يتحول إل خطاب كراهية.  وع، وحرية التعبي  حي  ن حرية التعبي  المشر ت حدا فاصلا بي   اعتير

نية تتسم بانفعالات حادة وغي  ذه ةهو "حالبحسب مبادئ كامدن فإن خطاب الكراهية 

 عقلانية من العداء والمقت والاحتقار تجاه المجموعة أو الشخص المحرض ضده ". 

ي )المادة 
ن
يعا يمنع أي دعوة  أن "تتبتن ( على وجوب 12ونصت مبادئ كامدن ف جميع الدول تشر

ن أو الع ي مما يشكل تحريضا على التميي 
ي أو ديتن

 
داء أو العنف" للكراهية على أساس قومي أو عرف

 خطاب الكراهية". 
                                                           

ــ استعيد هذا النص من قانون العقوبات وتم نسخه في مشروع تعديل الحكومة المقترح على قانون الجرائم الإلكترونية 3

واب مجلس الن ، إلا أن هذا التعديل لم يقره"اب الكراهيةخط"ووضع كتعريف لمفهوم " خطاب الكراهية"لمعالجة مشكلة 

 . حتى الآن ورفض من القراءة الأولى وأحيل لمجلس الأعيان
 . (مبادئ كامدن حول حرية التعبير والمساواة)تحت عنوان  19ــ مبادئ كامدن وضعتها وصاغتها منظمة المادة 4
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طت أن توضح الأنظمة القانونية الوطنية بشكل ضيــــح أو عير تفسي  رسمي أن كلمة  واشي 

ه الكراهية والعداء تشي  إل مشاعر قوية وغي  عقلانية من الازدراء، العداوة، أو البغض تجا

ويــــج البغ ي وجود نية لي 
ض للفئة المستهدفة المجموعة المستهدفة، وإن كلمة "دعوة " تعتن

 وبطريقة علنية. 

ت مبادئ كامدن "إن كلمة تحريض تشي  إل التضيحات حول المجموعات القومية أو  واعتير

ن أو العدائية أو العنف ضد أشخاص  ي تؤدي إل خطر وشيك لوقوع التميي 
العرقية أو الدينية والت 

ي لهوية م جموعة معينة من اعتباره ينتمون إل هذه المجموعات" مستثنية أي ترويــــج ايجانر

 . 5خطاب كراهية

ي تحديد خطاب التميي   والتحريض والكراهية: 
 
 منهجية الرصد ف

امه بمبادئ خطة عمل الرباط  ن ن على الي  ي مركز حماية وحرية الصحفيي 
ن
يؤكد فريق الرصد ف

الست باعتبارها المعايي  الأكير قبولا على المستوى الأممي لكونها صيغت بتقنية عالية 

ن خطاب حرية الرأي والتعبي  وخطاب الكراهية. وواض ي الفصل ما بي 
ن
 حة للمساعدة ف

طت خطة عمل الرباط حت  يكون أي خطاب هو خطاب كراهية أن تتوافر فيه الح    واشي 
َ
ة
َّ
د

ي أن يشي  التحريض على الكراه
ها الست، كما وينبغن ية لكونها الاعتبار الذي تستند إليه معايي 

ي النفس. إل أكير أشكال الازدر 
ن
ا ف ً ة وتأثي 

ّ
 اء حد

ورة أن يشمل التقييم قساوة  ولغايات تقييم حدة الكراهية شددت خطة عمل الرباط على ضن

ر الذي يُدع إليه، ودرجة تواتر الاتصالات وحجمها ومداها.   ما يُقال أو الضن

 : ي وضعتها خطة عمل الرباط فهي
 أما المعايي  الست الت 

ي تتضمن: ــ السياق: ويقصد به التعب 1
ات والكلمات الن   ي 

  .ة
َ
ف
َ
 المجموعة المستهد

ّ
ن أو العداوة أو العنف ضد  التحريض على التميي 

  طة مر  سواء. مشي 
ّ
اعاة أن يكون لها تأثي  مباسرر على النية و/أو العلاقة السببية على حد

ه.   الوضع الاجتماعي والسياسي السائد عند صدور الكلام ونشر

ئ الخط 2  اب: ــ المتحدث أو منش 

  . ي
 وضعه الاجتماعي ومركزه القانونن

                                                           
 : على رابط 19على الموقع الرسمي لمنطمة المادة  ـ مبادئ كامدن حول حرية التعبير والمساواة ــ متوفرـ5

web.pdf-ARABIC-Principles-content/uploads/2009/04/Camden-https://www.article19.org/wp 

https://www.article19.org/wp-content/uploads/2009/04/Camden-Principles-ARABIC-web.pdf
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 ي المجتمع، وإن كان سياسيا او حزبيا أو مسؤولا.. الخ
ن
 حالته ف

 ــ النيّة:   3

  اما بنص المادة ن ي الدعوة للتحريض الي 
ن
اض توافر النية ف .  20افي   من العهد الدولي

  طاب وموضوعه وجمهور رَض الخ 
َ
ن غ اط تفعيل العلاقة ثلاثية الزوايا بي 

ن اشي  السامعي 

 عند معالجة الحالة. 

 ــ المحتوى أو الشكل:  4

  .ة  مدى قصديته المباسرر

  .مدى استفزازه المباسرر للجمهور 

  .ن على الشكل والاسلوب والأمثلة والحجج المستخدمة كي 
 الي 

 ــ مدى الخطاب:  5

  .طاب  تأثي  الخ 

  .طبيعته العامة 

  .حجم جمهوره 

  .علنية الخطاب 

  .  وسائل النشر

  الفعل. حجم ردات 

  .فيما إذا كان لدى الجمهور وسائل للتصدي للتحريض 

  ي بيئة محصورة أم مفتوحة على نطاق
ن
م ف ( قد عُمِّ ي

ما إذا كان البيان )أو العمل الفتن

 واسع لعامة الناس. 

 ــ الأرجحية:  6

  .مدى احتمالية تأثي  الخطاب لاحقا 
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  .ترجيح مدى الخطر الذي يمكن أن ينتج عنه 

 اط مراعاة أن يكون هذا مدى نجاحه أو ف شله ضد المجموعات المستهدفة باشي 

ة.   الخطاب مسببا لردة فعل مباسرر

ي لشهر 
 
ي الإعلام الأردن

 
ي تغطيات الجريمة والعنف ف

 
ي رصد خطاب الكراهية ف

 
خطة العمل ف

 آب أغسطس: 

ي أقرتها خطة عمل 
ن المعايي  الست الت  ي مركز حماية وحرية الصحفيي 

ن
اعتمد فريق الرصد ف

ط أن يشي  التحريض على الكراهية إل أكير ال
ي تشي 

اطات الرئيسية الت  رباط، إل جانب الاشي 

ر  ورة شمول التقييم لقساوة ما يُقال أو الضن ي النفس، وإل ضن
ن
ا ف ً ة وتأثي 

ّ
أشكال الازدراء حد

 الذي يُدع إليه، ودرجة تواتر الاتصالات وحجمها ومداها. 

ي تم ولتحقيق هذه الغاية فقد تم تطبي
اطاتها على إجمالي المادة الت 

ق هذه المعايي  الست واشي 

رصدها، مع التأكيد على ضامة التطبيق والتقيد التام بتلك المعايي  وفحص مدى تطابق 

ن أو التحريض أو خطاب  ي يمكن اعتبارها مواد تضمنت التميي 
تفريعاتها على المواد الصحفية الت 

 زدراء. الكراهية، فضلا عن توفر الحدة والا

ي 
ن
واعتمد فريق الرصد وضع جدول تضمن المعايي  الست لخطة عمل الرباط ووزن ما ورد ف

ي 
ي تحديد وتصنيف الموضوعات الت 

ن
ي ساعدت تماما ف

ان هذه المعايي  الت  ن المواد الصحفية بمي 

 . ن ن خطاب التعبي  إل خطاب الكراهية والتحريض والتميي   تجاوزت الحد الفاصل بي 

مواد تضمنت خطاب كراهية منها  4ذه المعايي  فقد تم رصد وتوثيق وبموجب تطبيقات ه

 . ن ي رأي وتقريرين إخباريي 
 مقالت 

ات  1  والكلمات: ــ السياق: ويقصد به التعبي 

ة ضد الأندية  ن فيها، فقد  الليليةتضمن السياق استخدام توصيفات حادة ومباسرر والعاملي 

تها بؤرا للفجور وممارسة الرذيلة، ومكانا  ن وذوي القيود الجرمية،  اعتير دولة  وأنها للمجرمي 

ن فيها باعتبارهم من ذوي القيود الجرمية.  وأطلقتداخل الدولة،   تعميمات تتعلق بالعاملي 

ية ضد  ةتنميطيوصافا أواستخدمت  ن ن تميي  ي حادثة الجاردنز باعتبارهن من  الفتاتي 
ن
بنات "ف

ي هذه الس"الليل
ن
ن والتحريض ، وملابسهن تدل على ذلك، لكن الأخطر ف ياقات هو التميي 

ي 
"سيارة  ليها باعتبارها الطبقة الغنيةإهذه الفتيات  تنتمي والازدراء للطبقة الاجتماعية الت 

ن كراهية لتلك الطبقة.   فارهة"، وبكل ما تحمله هذه الجملة من مضامي 
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ي السياق ذاته فقد 
ن
ا وازدراءأوف ن ن باعتبارهم الم ظهرت مادتان تميي  رتادين واتهاما للخليجيي 

ي الأندية الليلية بغي   يالوحيدين للنواد
ن
ي يعملن ف

ي عمان، وحض الفتيات اللوان 
ن
الليلية ف

. الأ ي
 ردنيات ووجودهن غي  القانونن

ئ الخطاب:  2  ــ المتحدث أو منش 

ي أن من 
ي رأي مما يعتن

ي مقالت 
ن
ن وف ي تقريرين إخباريي 

ن
ن ف ورد خطاب الكراهية والازدراء والتميي 

ن تول إنشاء وبث خ ، وليس المسؤولي  ن طاب الكراهية هي الصحافة والكتاب الصحفيي 

ن  . أالحكوميي  ن  و الحزبيي 

 ــ النيّة:   3

ي المواد الأربع
ن
ي النوادي  عن توافر النية للتحريض على ةيكشف سياق الخطاب ف

ن
من يعملن ف

ن فيها ندية الليلية والعالموعلى الطبقة الاجتماعية والأ  "فتيات الليل" الليلية ويوصفن بـ ي 

 من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية.  20ومرتاديها خلافا لنص المادة 

ي سياق المواد الأربع
ن
، بل ظهر ةوتكرر توافر النية من خلال تكرار التوصيفات والتنميط ف

ا  ي الأأالتحريض واضحا ومباسرر
ول من هذا التحريض، حيث مام الجمهور باعتباره المعتن

ي نقطة واحدة تقاطعت الع
ن
، وموضوعه والجمهور ف ي

ن غرض الخطاب التحريضن لاقة الثلاثية بي 

 هي التحريض على الكراهية والازدراء. 

 ــ المحتوى أو الشكل:  4

ي الخطابات الأربعة، من خلال استخدام وتكرار 
ن
ة واضحة تماما ف ظهرت القصدية المباسرر

ي تمثل استفزازا للجمهور، 
 والملابس غي  "بنات الليل"  على نحو العديد من التوصيفات والت 

ن الاجتماعي المحتشمة، والإ  ن  شارة إل التميي  " الطبقة الغنية"، والرذيلة والفجور، والخارجي 

ي ضد غي  الأ ،على القانون
ن التحريضن ن ودولة داخل الدولة، والبغاء، والتميي  ،  ردنيي  ن "الخليجيي 

 . والمستنقعات، الخردنيات"، وغي  الأ

 طاب: ــ مدى الخ 5

 
ُ
ت المواد الأربعن ي وسائل  ةشر

ن
ط علنية إف علام مفتوحة لعموم الجمهور الواسع، مما حقق سرر

ي بيئة مفتوحة للجمهور. 
ن
 الخطاب ف

ة، من خلال استخدام لغة واضحة  وظهرت طبيعة وسياقات الخطاب واضحة ومباسرر

ة تكرس المفاهيم المضادة لأ  ، والومفتوحة ومباسرر ي
ي قصد منها خلاقيات المجتمع الأردنن

ت 

 تها ونبذها، بل وتحريض الدولة والمجتمع عليها. يعمال وكراهتوجيه الجمهور لازدراء هذه الأ 



 

 

10/27 

ي عمّ 
ن
ي جرت ف

ي بيئة عدائية واضحة بعد الحوادث الت 
ن
ان، مما ساهم جاء بث هذه الخطابات ف

ي الوقت الذي لا يمتلك الجمهور 
ن
ي تكريس هذه العدائية والازدراء لدى عامة الناس، ف

ن
ة يأفيه  ف

ي بيئة بدت عدائية تماما لمثل هذه الأ أ
ن
 عمال. دوات للتصدي لهذا الخطاب، ف

 ــ الأرجحية:  6

وعامة الناس للمزيد من كراهية ونبذ  ر الجمهو من المرجح أن مثل هذه لخطابات قد دفعت 

ي وازدراء 
ن
ن ف ي عمّ والجرائم الأ  ،ندية الليليةالأ العاملي 

ن
ي وقعت ف

حا اضان، وظهر هذا و خرى الت 

 عمال. ييد الجمهور الواسع لرفض وكراهية هذه الأ أمن ت

 ـ يضا قد كرس الصورة النمطية لأن هذا الخطاب أمن المرجح 

باعتبارهن من طبقة "فارهة"، ومن غي  الأردنيات، وكذلك تكريس الصورة  "بنات الليل"

ي النو 
ن
ن ف ن باعتبارهم طلاب متعة، وكذلك ازدراء العاملي  ادي الليلية النمطية للخليجيي 

 سبقيات الجرمية، "وفقا لخطاب التعميم" خارجون على القانون ومن ذوي الأ  باعتبارهم

ي   (1)ويوضح الجدول رقم 
 
كيفية تطبيق معايي  خطة عمل الرباط على خطاب الكراهية ف

ي تغطية علامي المحتوى الإ 
 
ي شهر  دثاو حف

 
 2019غسطس أب آالعنف ف

 (1)جدول رقم 

ي تطبيق معايي  خطة ع
 
ي رصد المحتوى الإعلامي ف

 
مل الرباط على خطاب الكراهية والتميي   ف

 تغطيات عينة الرصد لحوادث العنف

ة من   8/2019/  31ـــ  1للفي 

مدى  المحتوى والشكل النية المتحدث السياق قمر

 الخطاب

 رجحيةالأ

عمان المدينة  1

الفاضلة 

بسكانها 

ن  الوادعي 

ن أجل  الآمني 

وأسم من أن 

كاتب 

ي 
 6صحفن

ريض تح

على 

النوادي 

الليلية 

ومرتاديها 

وبث 

وصفهم 

بالنفايات 

ية.   البشر

ـ زعران وسفلة 

 ـليل. وبنات 

مكانهم 

ـ علنية 

ي 
ن
النشر ف

صحيفة 

 يومية. 

ـ بث 

خطاب 

ـ ترجيح تأثي  

هذا الخطاب 

ي استخدامه  
ن
ف

كمسوغ 

لكراهية هذه 

الفئة لدى 

                                                           
 ( ــ جريدة الأنباط. ارحلوا فعمان المجد والتاريخ ليست مكانا لكم !) ــ مقالة عصام الغزاوي  6
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 تكون مكب
ً
ا

ية  لنفايات بشر

من الزعران 

والسفلة 

وبنات الليل، 

هناك 

مستنقعات 

ي 
ن
تليق بهم ف

مكان آخر 

خارج حدود 

الوطن... انهم 

لا يمثلون 

سوى أنفسهم 

وأهاليهم 

الفاسدين 

الذين تخلوا 

عن قيمهم من 

أجل حضارة 

ي 
 
زائفة ورف

زائل وتقليد 

أعم ، هم 

ي 
ن
حفنة شاذة ف

المجتمع 

ي 
 الأردنن

 المستنقعات.  الكراهية

ـ الدعوة لنفيهم 

 خارج البلاد. 

ـ اتهام اهلهم 

وعائلاتهم 

 بالفساد. 

ـ اتهماهم 

 بالشذوذ. 

مفتوح 

ومباسرر 

م ومعم

 للجمهور. 

ـ قصدية 

بث 

الكراهية 

لهذه الفئة 

ونبذها 

من 

 المجتمع. 

 

 الجمهور. 

ـ تكريس حالة 

العداء 

والعدوانية 

لدى الجمهور 

ضد هذه 

 الفئة. 

يط  2 سبّب سرر

فيديو 

لمُشاجرة 

نسائية وسط 

تقرير 

 . ي
 7صحفن

ـ توصيف 

البنات 

الظاهرات 

ي الفيديو 
ن
بـ ف

ــ ظهرت 

القصدية 

واضحة من 

خلال تكرار 

ـ علنية 

البث 

والنشر 

والتعميم 

ـ ارجحية 

ي 
ن
مساهمته ف

تكريس 

 الكراهية لهذه

                                                           
ــ (  ”..الرذيلة“وأعمال ” الانفتاح السياحي“مُشاجرة نسائيةّ بملابس غير مُحتشمة تفتح ملف ” : الجاردنز“حادثة شارع تقرير )ــ   7

 جفرا نيوز.
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العاصمة عمّان 

بعاصفة من 

الجدل والإثارة 

بسبب 

التلاسن 

واستخدام 

الأيدي 

ن والصفع  بي 

فتيات يُشتبه 

بأنهن "فتيات 

ن  ”ليل وبي 

عائلة مؤلفة 

من شاب 

ووالدته 

حسب 

المنصّات 

الاجتماعية..... 

تداول 

الأردنيون على 

نطاق واسع 

يط الفيديو  سرر

باعتباره دليلا 

على أعمال 

الرذيلة 

ة علنا   المنتشر

على مرأى من 

ي  السلطات
ن
ف

شوارع 

العاصمة عمان 

خصوصا 

ت 
ّ
بعدما بث

"بنات 

 الليل". 

ـ تكرار 

التوصيف 

"ملابس 

غي  

محتشمة 

يشتبه 

بنات  بأنهن

 ليل". 

ـ توفر نية 

ن  ن بي  التميي 

فئات 

المجتمع 

من خلال 

جملة 

 ة"سيار 

فارهة" 

للتدليل 

على انهن 

من طبقة 

ي 
ن
غنية ف

إطار 

تكريس 

ط تنمي

الصورة عن 

طبقة 

ي 
ن
الأغنياء ف

 المجتمع . 

 تتوصيف "بنا

الليل"، 

اسة،  والشر

والملابس غي  

المحتشمة، 

ن  ن والتميي  بي 

المجتمع  تفئا

باستخدام 

يدلل  فتوصي

على الطبقة 

الاجتماعية 

 ةالغنية" سيار 

 فارهة". 

ــ هذه 

 تالتوصيفا

تمثل استفزازا 

 للجمهور 

 . ي
 الأردنن

المفتوح 

 للجمهور

ـ يدفع 

بالجمهور 

لبناء 

موقف  

كاره لهذه 

الفئة من 

الناس، 

خاصة 

ن تم  حي 

حض 

ي 
ن
البنات ف

فئة 

اجتماعية 

 غنية. 

 ـ

الفئة 

الاجتماعية 

 الغنية. 

ـ تكريس  

كراهية ونبذ 

هذه الفئة من 

اس "بنات الن

 الليل". 



 

 

13/27 

فضائية 

” "العربية

مؤخرا تقريرا 

عن توسّع 

وانتشار أعمال 

ي 
ن
الدعارة ف

الأردن...... 

ت الفتاة  ن وتمي ّ

نا 
ُ
المُعتدية ه

اسة  بالشر

وارتداء ملابس 

غي  مُحتشمة 

  
ٍّ
شبه إل حد

ُ
ت

كبي  ما ترتديه 

 فتيات 
ً
عادة

فيما   الليل

كانت تمتطي 

 سيارة فارهة

وجميع البودي  3

جارد من 

ن  المطلوبي 

ومن اصحاب 

القيود الجرمية 

ورغم ذلك 

يشحون 

ويمرحون دون 

حسيب او 

رقيب.. وعلى 

بوابات الاندية 

تقرير 

ي 
 8صحفن

ـ التحريض 

على 

ن  العالمي 

بوظيفة 

البودي 

جارد 

ووصفهم 

جميعا 

 بأصحاب

القيود 

الجرمية 

ديو يالفـ توافر 

ة  المباسرر

للتحريض على 

 "البودي جارد"

 والاندية الليلية. 

على  ضالتحريــ 

ن مما  الخليجيي 

يشكل خطاب 

ن تحريض  وتميي 

 ضدهم. 

ـ علنية 

النشر 

وتعميمه 

ي وسيلة 
ن
ف

اعلام 

ي 
ن
ة ف منتشر

مجتمع 

 مفتوح. 

ـ تحريض 

الجمهور 

على 

ــ ترجيح حالة 

الكراهية 

والتحريض 

ضد البودي 

جارد 

 . ن  والخليجيي 

ـ تنميط النظرة 

السلبية 

ية ضد  ن التميي 

ن  الخليجيي 

بارهم باعت

                                                           
 "( ـ وكالة جفرا نيوز.لليلية في عمان.. "دولة داخل "دولةنيوز تفتح الملف الخطير.. مافيا الاندية ا )جفراــ   8
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ي 
الليلية والت 

ي  أنكتشعر 
ن
ف

دولة داخل 

 !! دولة... 

ــ يتواجد داخل 

اروقة الاندية 

الليلة من 

يمتهن تشغيل 

البغايا وادارة 

الدعارة بيوت 

ويعرضون 

خدماتهم 

الحرام على 

ن  الخليجيي 

ويتم 

اصطحابهم 

ي 
ن
بعد السهر ف

الاندية الليلية 

إل الشقق 

المفروشة 

واحضار 

العاهرات 

لتكون 

امسيات اخرى 

ي سياق 
ن
تقام ف

السهرات 

ومقابل مبالغ  

ة.   كبي 

 

ن  والخارجي 

على القانون 

والدولة 

 ة"دول

داخل 

 الدولة". 

ن ضد  ـ التميي 

ن  الخليجيي 

باعتبارهم 

الفئة 

الوحيدة 

المستهدفة 

من النوادي 

 الليلية

 الكراهية

ضد 

ن  الخليجيي 

والبودي 

جارد 

والأندية 

 الليلية. 

 

الوحيدين 

الذين يرتادون 

 تلك الاندية. 

ـ ارجحية 

التحريض على  

كراهية مهنة 

البودي جارد 

باعتبارهم ـ 

حسب التقرير 

ــ جميعهم 

ن على  خارجي 

القانون ومن 

ذوي القيود 

الجرمية 

هنا  م"التعمي

عام سواء تجاه 

ن او  الخليجيي 

البودي 

 جاردات". 
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ي ا 4
ن
لإسراع ف

إغلاقها 

وغي   مرخصة)

صة( كبؤر مرخ

عفنة ومقلقة 

للفساد 

وانحطاط 

القيم وانتشار 

الجريمة وإننا 

نطالب بإعادة 

النظر 

اخيصها  بي 

واتخاذ 

الإجراءات 

الرادعة بحق 

أصحابها 

ديها بعد تاومر 

أن أصبح 

معظمها يشكل 

خطرا أمنيا 

ومكانا للفسق 

والرذيلة 

يتوارى فيه 

الخارجون عن 

القانون كما 

ونرفض بشكل 

قاطع كل 

كيات السلو 

الهابطة 

ي 
والدخيلة الت 

ء  تسي

كاتب 

ي 
 صحفن

ـ توافر النية 

للتحريض 

على الاندية 

الليلية 

بخلاف 

نص المادة 

من  20

العهد 

الدولي 

الخاص 

بالحقوق 

المدنية 

 والسياسية. 

ن ضد  ــ التميي 

غي  

الأردنيات 

من خلال 

حضه عمل 

بنات الليل 

بغي  

الأردنيات 

قائلا)فرص 

عمل 

لفتيات كثي  

منهن 

وجودهن 

ي  غي  
قانونن

ويمثل 

عبء 

 اقتصادي(

ـ نية التحريض 

 متوافرة تماما. 

ـ توصيفات 

للأندية الليلية  

كبؤر عفنة 

ومقلقة للفساد 

وانحطاط القيم 

وانتشار 

 الجريمة. 

ـ التحريض على 

اصحاب الاندية 

الليلية 

ومرتاديها، من 

ن على  الخارجي 

القانون 

لممارسة الفسق 

وتعمل على 

 اشاعة الرذيلة. 

ـ علنية 

لنشر ا

والتعميم 

المفتوح 

ي 
ن
ف

مؤسسة 

اعلامية 

ة  منتشر

لعامة 

 الجمهور. 

ـ من المرجح 

ان يؤدي هذا 

الخطاب لدى 

 أيالجمهور 

ردات فعل 

سلبية تجاه 

 الاندية الليلية. 

ـ ارجحية 

تكريس 

التحريض على  

كراهية ونبذ 

الاندية الليلية 

ومرتاديها 

ن فيها.   والعاملي 
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لمنظومتنا 

الأخلاقية 

ي 
الرفيعة الت 

ن ويتمسك  يعي 

بها أبناء 

المجتمع 

ي الأصيل  
الأردنن

 كابر عن كابر

ــ)هذه النوادي 

وما توفره من 

فرص عمل 

لفتيات كثي  

منهن 

وجودهن غي  

ي ويمثل 
قانونن

عبء 

اقتصادي 

ي 
ن
مستمر وف

الجانب الأخر 

تعمل على 

ة إشاعة الرذيل

ي مجتمعنا 
ن
ف

 المحافظ..(
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ي 
 
 القسم الثان

ي شهر اب اغسطس لإ رصد تغطيات ا
 
ي لحوادث الجريمة والعنف ف

 
 2019علام الأردن

 

 عينة الرصد ونطاقها: 

ن  ي مركز حماية وحرية الصحفيي 
ن
 14تمثل عينة الرصد المعتمدة لدى فريق التوثيق والرصد ف

ة مواقع  )الرأيصحف يومية هي  4وسيلة اعلام محلية منها  والدستور والغد والأنباط( وعشر

ونية  وسواليف، ومدار الساعة، والبوصلة،  وسرايا،، وجفرا، ورؤيا، 24، وجوعمون)هي الكي 

 والسبيل، ورم(. 

ي المملكة خلال شهر 
ن
ي وقعت ف

 2019غسطس أب آويغطي هذا التقرير الحوادث الجرمية الت 

ويستهدف التقرير استكشاف مدى توافر خطاب الكراهية  (،31/8/2019ــ  1) وتحديدا من

ن  ي تغطيات وسائل الإ والتحريض والتميي 
ن
ي عينة الرصد لتلك الحوادث. ف

ن
 علام ف

 المعطيات والنتائج: 

ي عينة الرصد، منها  231أظهر نتائج الرصد والتوثيق نشر 
ن
ي  74مادة مكررة ف

ن
مادة مكررة ف

%( من إجمالي المواد الصحفية المنشورة، فيما 32الصحف اليومية الأربــع تمثل ما نسبته )

ونية ت الصحف الالكي  ي 68مادة مكررة تمثل ما نسبته ) (157) نشر
%( من مجموع المواد الت 

 تم رصدها وتوثيقها. 

ي عينة الرصد ونسبة كل منها.  (2)ويكشف الجدول رقم 
 
ي تم رصدها ف

 عدد المواد الن 

ي عينة الرصد (2)جدول رقم 
 
 توزيــــع المواد الصحفية على وسائل الاعلام ف

ة من )  (31/8/2019ــ  1للفي 

 النسبة % عدد المواد سةالمؤس رقم

 %10.8 25 يأالر  1

 % 10.4 24 الغد  2

 %9.9 23 جفرا نيوز 3
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 %9.1 21 عمون 4

 %9.1 21 سرايا 5

 %8.2 19 رم 6

 %7.8 18 رؤيا 7

 %7.8 18 سواليف 8

 %7.4 17 الدستور 9

 %5.6 13 مدار الساعة 10

 %4.8 11 24جو  11

 %4.3 10 السبيل 12

 % 3.5 8 نباطالأ  13

 %1.3 3 البوصلة 14

 % 100 231 المجموع

 

 أولا: المعايي  المهنية والحقوقية والقانونية: 

 ــ المصادر المعرفة:  1

يقصد بالمصادر المعرفة تلك المصادر واضحة الهوية والأسماء والمكانة والوظيفة ومدى 

 ارتباطها بالحدث، وعلاقتها به. 

ي عينة الرصد على المصادر المعرفة وكشفت نتائج الرصد والتوثيق عن اعتم
ن
اد وسائل الاعلام ف

 مادة مكررة.  (170)%( تمثل  73.6)بنسبة بلغت 

ي تقاريرهم لل أون ؤ ن المحررين يلجأولاحظ فريق الرصد 
ن
شارة إل مصادر مجهولة، إل حيانا ف

د من جانب المصادر المعرفة واضحة الهوية، وهو ما دفع فريق الرصد إل اعتبار تلك الموا

ي تم رصدها. 
 ضمن المواد معرفة المصادر، وهو ما سمح برفع نسبة المواد المعرفة الت 
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 ــ المصادر المجهولة:  2

يقصد بالمصادر المجهولة نقل المعلومات عن مصادر غي  معرفة مجهولة الهوية تماما 

مادة  (61)وبلغ عدد المواد المكررة مجهولة المصادر  ومبهمة بدون إظهار علاقتها بالحدث. 

ي تم رصدها.  26.4)تمثل نسبة 
 %( من إجمالي المواد المكررة الت 

 ــ تعددية المصادر:  3

يقصد بتعددية المصادر اعتماد المادة على مصدرين فأكير لاستقاء المعلومات واستكمالها 

ي  وتوضيحها. 
ن
%( تمثل بالنسبة لفريق  13.4مادة مكررة تمثل ) 31وظهرت تعددية المصادر ف

ي التغطية. الرصد 
ن
ي الاعتماد على تعددية المصادر ف

ن
 والتوثيق ارتفاعا ملحوظا ف

 ــ تعددية الآراء:  4

ي المادة الواحدة، حيث كشفت نتائج الرصد 
ن
ن فأكير ف ن مختلفي  يقصد بتعددية الآراء عرض رأيي 

ي  أكير والتوثيق نشر 
ن
ي نشر  6.9)مادة مكررة تمثل  16من راي ف

ن
 %( مما يمثل ارتفاعا ملحوظا ف

ي التغطيات قياسا بنتائج تقارير الرصد السابقة.  أكير 
ن
 من رأي ف

 ــ المعالجة الحقوقية والقانونية:  5

، أو استخدام المعاهدات  ي
نقصد بالمعالجة الحقوقية والقانونية إما الاستعانة بخبي  قانونن

 . ي
 
ي أو حقوف

 والاتفاقيات الدولية، أو الاستشهاد بسند قانونن

ي التغطيات والأانونية الأ ولا تزال المعالجة الق
ن
ن كير غيابا ف قل اهتماما من قبل الصحفيي 

ي غرف الأ 
ن
ي تضمنت والمحررين ف

مواد  8شارات قانونية إخبار، إذ بلغت المواد المكررة الت 

 %( من إجمالي المواد المكررة.  3.5)مكررة فقط تمثل 

ثارة إعلام وسائل الإ مكان إبالرغم من أن ب، تغطياتالوظلت المعالجة الحقوقية غائبة عن 

 العديد من القضايا القانونية والحقوقية. 

 ــ المواد المكررة:  6

، أو أعيد تحريرها  ن فأكير عرف فريق الرصد المواد المكررة بأنها كل مادة أعيد نشر نصها مرتي 

 ، ن فأكير ، أو أعيد تغيي  عناوينها الرئيسية مرتي 
ن فأكير ها مرتي  ت عيد استخدام المعلوماأو أونشر

 . ن فأكير وتجاوزت نسبة المواد المكررة نصف ما تم رصده وتوثيقه إذ بلغت  الواردة فيها مرتي 

 مادة مكررة.  126%( تمثل  54.5)نسبتها بالمكرر 
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ي انخفاض نسبة المواد المكررة هنا قياسا بالتقارير السابقة أولاحظ فريق الرصد 
ن
ن السبب ف

ي نشر المقالات والآ
ن
مقالا فقط،  (22)مقالا( لم يتكرر منها غي   83)ة راء الشخصيهو التوسع ف

ي النتائج الإ 
ن
 جمالية لعملية الرصد. مما ساعد على تراجع عدد المواد المكررة ف

 ونسبتها. جمالي للمعايي  المهنية والحقوقية العدد الإ  (3)ويكشف الجدول رقم 

 ( عدد ونسبة توزيــــع المعايي  المهنية والحقوقية3جدول رقم )

 على عينة الرصد يةوالقانون

 %73.6 170 مصادر معرفة 1

 %54.5 126 المواد المكررة 2

 %26.4 61 مصادر مجهولة 3

 %13.4 31 تعدد مصادر 4

 %6.9 16 تعدد آراء 5

 %3.5 8 المعالجة القانونية 6

 

 

ــع ونسبة المعايي  المهنية والحقوقية (4)ويوضح الجدول رقم  على  والقانونية تفاصيل توزيــ

 نة الرصدعي

( تفاصيل توزيــــع ونسبة المواد على عينة الرصد حسب المعايي  المهنية 4جدول رقم ) 

 والقانونيةوالحقوقية 

مصدر  عدد المؤسسة

 معرف

مصدر 

 مجهول

تعدد 

 المصار

تعدد 

 راءآ

معالجة 

حقوقية 

 قانونية

 3 6 7 5 19 24 الغد

 2 0 2 1 24 25 يأالر 
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 1 0 2 1 16 17 الدستور

 1 0 1 1 7 8 نباطالأ 

 1 0 1 6 15 21 عمون

 0 0 2 2 9 11 24جو

 0 0 1 8 15 23 جفرا

 0 4 3 8 10 18 رؤيا

 0 0 4 11 10 21 سرايا

 0 2 2 9 9 18 سواليف

 0 1 1 1 12 13 مدار الساعة

 0 1 1 1 2 3 البوصلة

 0 2 2 1 9 10 السبيل

 0 0 2 6 13 19 رم

 8 16 31 61 170 231 مجموع

 

 الصحفية:  لفنونتوزيــــع المواد على ا ثانيا: 

 ــ البيان:  1

ي اعتمدت على نشر البيانات 
مادة مكررة وبنسبة  (33الرسمية )بلغ عدد المواد الصحفية الت 

ي اعتمدت على البيانات الصحفية )%(14.3)
ن بلغت نسبة المواد المكررة الت  ي حي 

ن
 %(25.4، ف

ه لدى عينة الرصد، وبما ن بيانا واحدا فقأمادة مكررة، بمعتن  32تمثل  ط لم يتم تكرار نشر

ها، والاعتماد عليها كمصدر رئيسي من مصاد97ن )أيكشف   ر %( من البيانات يتم تكرار نشر

 المعلومات. 
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 ــ المقال:  2

ي تغطية ومعالجة أحداث 
ن
اعتمدت عينة الرصد على المقالات الصحفية والرأي الشخضي ف

ي يتناول هذا التقرير رصده العنف
ي مقغسطس، وجاءت الأا وتوثيقها طيلة شهر آب الت 

ن
الات ف

ي رصدها وبنسبة إجمالية بلغت 
 (83)%( وتمثل 35.9)المرتبة الأول من حيث عدد المواد الت 

%( من إجمالي المواد المكررة البالغ  17.5)مقالا وبنسبة  (32)مقال رأي، بلغ عدد المكرر منها 

من إجمالي المقالات  مقالا( 32لمقالات المكررة )( مادة مكررة، وبلغت نسبة ا162)عددها 

 %(.  38.6المنشورة )

3  :  ــ الخير

ا مكررا تمثل ما نسبته  (79نشر عينة الرصد ) ئجظهرت النتاأ %( من إجمالي المواد  34.2)خير

ا مكررا وبنسبة تكرار بلغت ) (63)المنشورة، منها  %(، كما وصلت نسبة الأخبار المكررة 50خير

ي لي الأخبار إل إجما
 %(.  79.7)تم رصدها  الت 

ي استسهال 
تكشف هذه المعطيات عن قلة عدد الأخبار الخاصة لدى عينة الرصد، مما يعتن

ي بعض التغطيات. 
ن
كة ف  النقل والنسخ، فضلا عن اعتمادها على مصادر محددة وربما مشي 

 ــ التقرير:  4

ت وسائل الإ  ي عينة الرصد )نشر
ن
ها مصحوبا بالصور مء معظتقريرا مكررا جا  (36علام ف

 . ي كان مصدرها الرئيسي منصات التواصل الاجتماعي
 والفيديوهات الت 

ي تم رصدها و 
%(، منها  15.6)بلغت نسبة التقارير المكررة قياسا بإجمالي المواد المكررة الت 

ي  126جمالي المواد المكررة البالغ عدد إ%( من 7.1)تقارير مكررة بلغت نسبتها  (9)
ن
مادة، ف

ن بلغت نسبة التقارير المكررة إل إجمالي التقارير )ح  %(. 25ي 

و معلومات جديدة أن غالبية تلك التقارير لم تعتمد على مصادر خاصة أولاحظ فريق الرصد 

وإنما لجأ المحررون إل إعادة إنتاج وتحرير المعلومات المتوافرة، فضلا عن لجوء عدد محدود 

ترصد فيها ردات فعل وتعليقات مستخدمي الفيسبوك، علام إل نشر تقارير من وسائل الإ 

 عن تلك التقارير.  التوتي  فضلا عن غياب منصة 

5  : ي
 ــ التصريــــح الصحف 

ي خاص لأية وسيلة ألم يسجل فريق الرصد 
ي عينة الرصد، وظلت إي تضيــــح صحفن

ن
علامية ف

 النتيجة صفرية تماما. 
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تعليقات خاصة  أو ل على معلومات علام بالحصو هذه النتيجة تكشف عن عدم قيام وسائل الإ 

ن  ن أو من ذوي الشأن على الأحداث موضوع التغطية، وظلت عملية أبها لمسؤولي  و مواطني 

ي التغطية، مما أفقد التغطيات التنوع وتعدد الآ
ن
راء فضلا عن النقل والنسخ الأكير حضورا ف

ي تغطية الأحداث. 
ن
اك الجمهور ف  عدم إسرر

ن  علامن وسائل الإ أومن الملاحظ  ي عينة الرصد اعتمدت فقط على تضيحات المسؤولي 
ن
ف

 "الأمن العام".  والبيانات الصادرة عن المؤسسة الأمنية

 تفاصيل توزيــــع المواد الصحفية على عينة الرصد (5)ويكشف الجدول رقم 

ي  5جدول رقم ) 
 
ي اعتمدتها الصحافة ف

ي الن 
( يوضح توزيــــع مصادر وفنون العمل الصحف 

 التغطية

 تكرار تضيــــح تقرير خير  مقال بيان ددع مؤسسة

 14 0 6 8 8 2 24 الغد

 5 0 1 2 20 2 25 يأالر 

 7 0 2 2 10 3 17 الدستور

 5 0 1 1 4 2 8 نباطالأ 

 10 0 4 6 7 4 21 عمون

 8 0 1 5 4 1 11 24جو

 11 0 5 8 8 2 23 جفرا

 16 0 5 9 1 3 18 رؤيا

 13 0 4 12 2 3 21 سرايا

 11 0 3 10 3 2 18 سواليف

 9 0 0 3 8 2 13 مدار الساعة

 2 0 0 3 0 0 3 البوصلة
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 7 0 1 4 2 3 10 السبيل

 8 0 3 6 6 4 19 رم

 126 0 36 79 83 33 231 مجموع

 

ي ونسبتها.  (6)ويكشف الجدول رقم 
 إجمالي توزيــــع المواد على فنون العمل الصحف 

( إجمالي توزيــــع المواد على فنون العمل 6جدول رقم )

ي ونسبتهاالصح
 ف 

 %14.3 33 بيان 1

 %35.9 83 مقال 2

 %34.2 79 خير  3

 %15.6 36 رير قت 4

 0 0 تضيــــح 5

 %100 231 المجموع 

 

ي ونسبتها (7)يوضح الجدول رقم 
 توزيــــع المواد المكررة على فنون العلم الصحف 

 ( يوضح عدد ونسبة المواد المكررة7جدول رقم )

 النسبة العدد 

 %25.4 32 البيان

 %17.5 22 المقال

 %50.0 63 الخير 

 %7.1 9 التقرير
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 0 0 التضيــــح

 %100 126 المجموع

 

 

 اختبار المصداقية: ثالثا 

 ــ مصداقية المصادر:  1

  ي تولت نشر لم تختير وسائل الإ
ي  الفيديو  مقاطععلام مصداقية المصادر الت 

كان الت 

 سبوك. مصدرها الوحيد منصات التواصل الاجتماعي خاصة الفي

 ي عينة الرصد من هوية الأ كد وسائل الإ أ لم تت
ن
ي علام ف

ن
مقاطع شخاص الذين ظهروا ف

ي الأسباب والخلفيات، وما هي علاقة مصوري الفيديوهات 
ن
الفيديو، ولم تبحث ف

ي المكان، وهل هي الصدفة 
ن
 م بتنسيق مسبق. أبالحدث وكيف تواجدوا ف

 ي عينة الرصد التعريف ب
ن
مصادر أخبارها؟ ولم تقدم للجمهور لم تقدم وسائل الإعلام ف

ت وسائل  ي سياق اضطراب المعلومات فقد نشر
ن
ته، وف ما يؤكد على مصداقية ما نشر

ي عينة الرصد معلومات خاطئة عن بعض الحوادث قبل أن يتم تصويب 
ن
إعلام ف

ي عدم المصداقية. 
ن
 بعضها لاحقا، مما أوقع تلك الوسائل الإعلامية ف

 ي  باعتبارها ة الفيس بوك اعتمدت عينة الرصد على منص
ن
ا ف  حضورا وتأثي 

المصدر الأكير

كير مصداقية التغطيات لدى عينة الرصد، ما أظهر هذه المنصة وكأنها المصدر الأ 

ي التغطيات. 
ن
ا ف  وتأثي 

2  :  ــ التحي  

  ي الجاردنز، وضد مطلق وقعت وسائل الإ
ة لحادثة فتان  ن ك التغطية المتحي  ي سرر

ن
علام ف

، والمعتدي على الأ الرصاص على صاحب الناد ي سيارتهما. ي الليلىي
ن
 ب وابنه ف

  ن تسأل عن أسباب وخلفيات وتفاصيل الحوادث، ومتابعتها، أعلام كان على وسائل الإ

، أعلى نحو  ي الجاردنز ومطلق الرصاص على صاحب النادي الليلىي
سباب حادثة فتان 

 ب وابنه. والمعتدي على الأ 
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  ا سلبيا ضأظهرت بعض وسائل الإ ن صحابها أندية الليلية وروادها و د الأ علام تحي 

ن فيها، مكتفية بتعميم التوصيفات وإطلاق الأحكام.   والعاملي 

  ك التنميط، وتقديم صورة مستفزة وقعت وسائل الإ ي سرر
ن
ي عينة الرصد ف

ن
علام ف

ي الجرائم والحوادث، سواء لجهة اللباس 
ن
ف و لجهة الطبقة أللجمهور عن مقي 

 الاجتماعية. 

 ــ الموضوعية:  3

 ي الإنصاف والحياد والانحياز، ومن هنا يبدو مهما م
ي الإعلام يعتن

ن
فهوم الموضوعية ف

ي عينة الرصد حققت هذه المفاهيم 
ن
طرح عدة تساؤلات عما إذا كانت وسائل الإعلام ف

ي تغطياتها للح
ن
مت بالدقة  وادثف ن من خلال عرض الأخبار والمعلومات، وهل الي 

ي عرض معلوماتها أمام 
ن
 ؟لخ..إور . الجمهوالوضوح ف

  .ي التغطيات
ن
 ظلت موضوعية التغطية هشة من خلال الانحياز ف

  ي الجاردنز تحديدا إل التأثر تنميط الصورة السلبية للأ
ن
ن ف ثي  سلبا أندية الليلية وللفتاتي 

ي التغطيات. 
ن
ط الموضوعية ف  على سرر

  علام من عينة الرصد إل تصوير العاصمة عمان وكأنها لجأت البعض من وسائل الإ

ي النهار حيث يحكمها المجرمون والخارجون على القانون م
ن
ي الليل عنها ف

ن
ختلفة ف

 عط صورة سلبية عن عمان وسكانها. أندية الليلية، مما وبنات الليل والأ 

 ــ الاكتمال والشمولية:  4

  ي تغطيات الجرائم ناقصة تماما وغي  مكتملة، فلم تقم وسائل
ن
ظلت رواية الأحداث ف

ن تسأل تلك الجهات ألقضايا مع الجهات الأمنية المعنية، وكان عليها علام بمتابعة االإ 

 عن تلك القضايا. 

  ي اكتمال وشمولية أعلام لم تقدم وسائل الإ
ن
ي سياق عملها ف

ن
ية تغطية قانونية ف

ي أالتغطية، كما 
نها لم تسأل أكما   عليهم،نها لم تسأل ذوي الشأن من عائلات المجتن

ي عليهم 
 ب تعرضهم للاعتداء. سباأنفسهم عن أالمجتن

  ي الوقت الذي
ن
أة وغي  مكتملة عن الحوادث، ف ن

ظل الجمهور يتلف  معلومات مجي 

خبار والمعلومات المعتمدة لدى عينة ظلت فيه منصة الفيسبوك أحد مصادر الأ 

 الرصد. 
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 ــ الدقة والعمق والمتابعة:  5

  ي عينة الرصد بالمتابعة الإ اكتفت وسائل الإ
ن
ي تغطيتعلام ف

ن
معتمدة  للحوادثها خبارية ف

جابات إمنية، ومنصة الفيسبوك، ولم تقدم على البيانات الصادرة عن الجهات الأ 

نا سباب تلك الحوادث وخلفياتها كما أدقيقة للجمهور عن   سابقا.  أسرر

  ي تحليل تلك الحوادث عمدت وسائل الإ
ن
ي عينة الرصد على مقالات الرأي ف

ن
علام ف

ها، وظلت تلك المقالات مجرد  ي معظمها على وتفسي 
ن
، ركزت ف مقالات رأي شخضي

ي باعتبار من والأ معادلة الأ 
ن مثل تلك الحوادث امان، والدفاع عن المجتمع الأردنن

ي العالم و 
ن
ي كل عاصمة ف

ن
لحوادث غريبة عن المجتمع ا ن مثل تلكأالجرمية تحدث ف

 . ي
 الأردنن

  قية لمدى خلاالقانونية والأ الحقوقية و علام مناقشة الجوانب كان على وسائل الإ

خلاقية أقانونية تصوير شخص يعتدى عليه من قبل شخص آخر، ومدى قانونية و 

نشر مثل هذه الصور والفيديوهات لعامة الجمهور؟ ومدى انتهاك الخصوصية؟ 

ي ذلك. حُ و 
ن
 كم القانون ف

 

 

 

 

 


