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توطئة

يــة الإعــام في الأردن،  يــر حالــة حر مــرت 25 عامــا عــى أول إصــدار لتقر
يــر الــذي حافظنــا عــى انتظــام صــدوره في  بــع قــرن كان التقر طــوال ر
يــة  كل الأحــوال علامــة إيجابيــة فارقــة لــدور، ومكانــة مركــز حمايــة وحر

الصحفيــن.
يشــجع  هــذا  لعــل  حميــدة  ســنة  نختــط  أن  يــر  التقر بإصــدار  حاولنــا 
يرهــا المتخصصــة  مؤسســات المجتمــع المــدني أن تكــون لديهــا تقار
يــر  الــي ترصــد واقــع الحقــوق الــي يشــتغلون بهــا، فيصبــح لدينــا تقار
حقوقيــة متنوعــة توثــق واقــع حقــوق الإنســان في بلادنــا، والتحديــات 
اســتثناء،  المدنيــة كانــت  يــر  التقار فــإن  الــي تواجههــا، ولكــن للأســف 

علينــا. الضغــوط  وزاد  المواجهــة،  وموســمية، ممــا وضعنــا في 
يــة الإعــام في الأردن لمراجعــات مســتمرة طــوال  يــر حالــة حر خضــع تقر
بــع قــرن، وكنــا نســتهدف تجويــده، ومعالجــة الثغــرات، أو نقــاط الضعــف  ر
إن وجــدت، وتطويــره بمــا يتناســب مــع المســتجدات الــي طــرأت عــى بيئــة 
الإعــام، والســعي للإجابــة عــى الأســئلة الــي كانــت تطــرح بعــد كل عــام 

عــى إصــداره، والانتبــاه لــكل الانتقــادات، والأخــذ بمــا هــو صحيــح منهــا.
يســجلون  الصحفيــن،  لــرأي  اســتطلاع  تطويــر  عــى  يــر  التقر دأب 
للمشــكلات،  ويشــرون  الإعــام،  واقــع  عــى  انطباعاتهــم  مــن خلالــه 
للتدقيــق،  تخضــع  الاســتطلاع  أســئلة  كانــت  ســنة  وكل  والتحديــات، 
والتحكيــم العلمــي، وعينــة الاســتطلاع يجــري تقيمهــا، للتأكــد أنهــا ممثلــة 
لمجتمــع الصحفيــن والصحفيــات، وفي الســنوات الأخــرة اســتقر التوجــه 
يــات، ويعطــي  عــى تحويــل الاســتطلاع لمــؤشر رقمــي يقيــس حالــة الحر

دلالات أكــر موضوعيــة.
يــر أن يكــون  يــات حــرص التقر إلى جانــب الاســتطلاع/ المــؤشر لحالــة الحر
هنــاك قســما خاصــا يرصــد، ويوثــق التجــاوزات، و/ أو ادعــاءات، أو مزاعــم 
بالانتهــاكات وقعــت عــى الإعلاميــن والإعلاميــات، وكانــت هــذه المزاعــم 
بالانتهــاكات تخضــع للتمحيــص، للتأكــد مــن صدقيتهــا، وحدوثهــا، ســواء 
بمقابلــة ضحايــا هــذه الانتهــاكات للتثبــت مــن وقوعهــا، وتصنيفهــا ضمــن 
الاســتماع  خــال  مــن  أو  والإعــام،  التعبــر،  يــة  لحر الدوليــة  المعايــر 

لشــهود العيــان إن تعــذر مقابلــة الضحايــا لظــروف قاهــرة.
وفي كل الســنوات الــي اشــتغلنا فيهــا عــى الرصــد والتوثيــق للانتهــاكات 
الواقعــة عــى الصحفيــن كانــت ملاحظتنــا متكــررة، وواضحــة، وتتلخــص 
أن الأردن لــم يشــهد انتهــاكات جســيمة مثــل قتــل الصحفيــن لا ســمح 
جســدية  اعتــداءات  أو  ممنهــج،  تعذيــب  أو  قــري،  إخفــاء  أو  اللــه، 
مــن شــكاوى،  نســمعه  كنــا  مــا  مقصــودة، وممنهجــة، ومتكــررة، وكل 
الصحفيــن  عــى  تقــع  جســدية  اعتــداءات  كان  الباحثــون،  يرصــده  أو 
والصحفيــات أحيانــا خــال تغطيــة التظاهــرات، والاعتصامــات، أو حالات 
لتوقيــف، أو حبــس لصحفيــن، وإذا مــا اســتبعدنا مــا لــه علاقــة بالنــر 
عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي فقــد كانــت محــدودة، ولا تســتمر 

ــة القطيعــة بالحبــس للصحفيــن لــم تتجــاوز  طويــا، والأحــكام القضائي
طــوال الســنوات أصابــع اليــد الواحــدة.

ــور  ــت تنمــو، وتتبل ــاكات غــر الجســيمة كان ــا أيضــا أن الانته ومــا كان لافت
كظاهــرة، كالرقابــة الذاتيــة، والرقابــة المســبقة، وحجــب المعلومــات، 

وأوامــر منــع النــر القضائيــة، والحكوميــة المعلنــة، وغــر المعلنــة.
يــات  الحر حالــة  يــر  تقر اســم  طويلــة  لســنوات  حمــل  الــذي  يــر  التقر
ثــم وجدنــا أن الأنســب في العاميــن الماضيــن أن يصبــح  الإعلاميــة، 
ــة  ــاره أعــمّ، وأشــمل، كان بوصل ــة الإعــام في الأردن« باعتب ــه »حال عنوان
يــة الصحفيــن للتعــرف عــى مشــكلات الإعلاميــن،  لمركــز حمايــة وحر
وتحديــد أولويــات العمــل، والاســراتيجية التي يجــب أن نعمل بمقتضاها 

يــن عــى مســاعدة المشــتغلين في ميــدان الإعــام. لنصبــح قادر
الــذي كان يســلط الضــوء عــى واقــع  يــر  التقر القــول إن  وغــي عــن 
الإعــام، والضغــوط، والتدخــات الــي يتعــرض لهــا، كان ســببا في أزمــات 
يــة الصحفيــن، ومحــاولات لثنيــه  متلاحقــة تعــرض لهــا مركــز حمايــة وحر
عــن اســتكمال هــذه المهمــة، والتضييــق عليــه بطــرق، وأشــكال متعــددة، 
مــا  تقــرأ  الأردنيــة  الدولــة  كانــت  محــدودة  وباســتثناءات  وللإنصــاف 
ــا نجــد هوامــش للعمــل المشــرك،  ــا، وكن نكتبــه، وتســتمع لوجهــة نظرن

ومســاحات للتوافــق.
ــد  ي ــكل مــن ير ــة ل ــة الإعــام في الأردن وثيقــة مرجعي ــر حال ي ــح تقر أصب
الاطــاع عــى واقــع الإعــام، ومصــدر للمعلومــات، ومدخــا للتقييــم، 
والمراجعــات، وهــذا أحــد أهــم أســباب الــرضى، أو الغضــب في منطلقــات 
الجهــات  كافــة  مــن  الصحفيــن  يــة  وحر حمايــة  مركــز  مــع  التعامــل 

الفاعلــة، والمرجعيــة في المشــهد العــام.
يــر نشــعر بالفخــر أننــا كنــا في طليعــة  بعــد 25 عامــا عــى إصــدار التقر
ــكل جهــد، إلى  ــا الجــرس، وســعينا ب ــة الإعــام، علقن ي المدافعــن عــن حر
عنــد  نتوقــف  ولــم  المصلحــة،  أصحــاب  كل  مــع  الاختــالات  معالجــة 
التحديــات فقــط، بــل أشرنــا بجــرأة إلى قصــص النجــاح كلمــا وجــدت، 
أصحــاب  فنحــن  وتعظيمهــا،  يزهــا،  لتعز الدعــم  توفــر  عــى  وعملنــا 

التقــدم للأمــام، وتحقيــق نجاحــات مثمــرة. مصلحــة في 
بمقولــة  الصحفيــن  يــة  وحر حمايــة  مركــز  انطلاقــة  منــذ  استرشــدنا 
ــا  يــة الصحافــة حدودهــا الســماء«، وعملن ــد اللــه الثــاني »حر الملــك عب

عــى ترجمتهــا فعــا، وأضئنــا شــمعة، ولــم نكتــفِ بلعــن الظــام؟
يــر حالــة الإعلام،  يــة الصحفيــن بإصــداره تقر مــا فعلــه مركــز حمايــة وحر
والمواظبــة عــى أن يكــون وثيقــة حــاضرة، ودائمــة ســواء توفــرت المــوارد 
الماليــة، أم لــم تتوفــر مــروك تقيمــه الآن لــكل الفاعلــن في الفضــاء 

العــام؟
اللهم قد بلغت، اللهم أشهد..

مــــؤسس وعضو مجلس إدارة
ية الصحفيين مركز حماية وحر

نضال منصور *

يــر حالــة  25 عامــا عــى إصــدار تقر
الإعــام.. مــاذا فعلنــا؟
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اولاً الموجز

تتقــدم مــؤشر حالــة الإعــام في الأردن لعــام 2024، تقدمــا لا 
يمكــن غــض النظــر عنــه، إذ حــاز عــى )104.7( مــن مجمــوع 
درجــات المــؤشر الــكلي البالغــة )200( درجــة، وتقــدم بمقــدار 
13.7 درجــة عــن مــؤشر العــام المــاضي 2023، إلا أن حالــة 
المعايــر  حســب  “مقبولــة”  تصنيــف  ضمــن  ظلــت  الإعــام 

المعتمــدة في حســاب المــؤشر. 
الخاضعــة  كافــة،  محــاوره  في  تقدمــا  المــؤشر  ســجل  وقــد 
ومتغــرات  ومســتجدات  الإعــام،  يــة  حر وهــي:  للقيــاس، 
التحــولات  وتأثــر   ،2024 لعــام  الإعلامــي  العمــل  بيئــة  في 
الرقميــة ومنصــات التواصــل الاجتماعــي عــى الإعــام، والأمــان 

للصحفيــن/ات. الوظيفــي 
وفي تفاصيــل المــؤشر لعــام 2024، وقــراءة كل محــور عــى 

حــدة، فنلاحــظ التقــدم عــى النحــو الآتي:
• يــة الإعــام” تقدمــا بمقــدار 8.2 درجــة، 	 ســجل محــور “حر

مســجلا )50.2( درجــة مقابــل )42( درجــة العــام المــاضي 
2023، مــع ثباتــه في تصنيــف “مقيــدة جزئيــا”، وهــذه أعــى 

نتيجــة يســجلها المــؤشر منــذ البــدء بتنفيــذه عــام 2020.
• العمــل 	 بيئــة  في  ومتغــرات  “مســتجدات  محــور  تقــدم 

الإعلامــي لعــام 2024” بمقــدار 3.3 درجــة، بعــد أن حــاز 
ــد”،  )24( درجــة لعــام 2024 وهــو مــا أعطــي وصــف “جي

المــاضي 2023.   العــام  مقابــل )21.7( 
• وكــذا الأمــر فــإن نتيجــة المحــور الثالــث “تأثــر التحــولات 	

الرقميــة ومنصــات التواصــل الاجتماعــي عــى الإعــام” 
بلغــت )17.3( موصوفــة بـــ “مقبــول”، وبارتفــاع 0.8 مــن 
الدرجــة عــن العــام المــاضي حــن ســجلت )16.5( درجــة.

• ــات 	 وحــاز محــور الأمــان الوظيفــي للصحفيــن والصحفي
عــى )13( درجــة بتقــدم بلــغ 1.3 عــن العــام المــاضي 2023 

حــن حــاز عــى )11.7(، وبقــي ضمــن تصنيــف “مقبــول”. 
العوامــل  مــن  يحكمهــا مجموعــة  الأردن  الإعــام في  حالــة 
يعــات والقوانــن الناظمــة  المختلفــة، والــي تتــوزع بــن التشر
الدولــة حيــال  تتبعهــا  الــي  للعمــل الإعلامــي، والسياســات 
يعــات والسياســات  الإعــام، والممارســات الــي تترجــم التشر

عــى أرض الواقــع.
يعيــة في عــام 2024، ســوى تعديلات  لــم تشــهد الســاحة التشر
عــى قانــون حــق ضمــان الوصــول إلى المعلومــات، والــي أقرت 
بعــد توجيهــات مــن جلالــة الملــك عبــد اللــه الثــاني ابــن الحســن 
بــرورة مراجعتــه، ولكــن شــهد عــام 2024 ارتــدادات نتيجــة 
إقــرار قانــون الجرائــم الإلكترونيــة رقــم 17 لعــام 2023، الــذي بــدأ 
إنفــاذه منــذ 12/9/2023، وشــكل تحديــات عنــد الصحفيــن 

والصحفيــات، وســائل الإعــام.
والأكيــد أن عوامــل أخــرى تشــكل حالــة الإعــام في الأردن، 
والصحفيــن  الإعلاميــة،  للمؤسســات  المهــي  فالواقــع 
والصحفيــات، والأمــان الوظيفــي الــذي يتمتــع بــه العاملــون 
في الإعــام، وكذلــك التطــورات التكنولوجيــة، وانتشــار منصــات 
التواصــل الاجتماعــي الــي باتــت تزاحــم المؤسســات الإعلاميــة 
عــى مكانتهــا كناقــل للخــر، أضــف إلى كل مــا ســبق الــذكاء 
الاصطناعــي الــذي غــزا في العامــن الماضيــن كل القطاعــات 
ــن كل  ــه مــن ب ــن ب ي ــر المتأثر ــح أك ــم، والإعــام أصب في العال

القطاعــات.
المــؤشر؛ هامــش  تقــدم  المعطيــات ســاهم في  الكثــر مــن 
يــة أوســع في تغطيــة الانتخابــات النيابيــة الــي جــرت في  حر
العــاشر مــن شــهر أيلــول/ ســبتمبر 2024، واســتمرار التغطيــة 
ية في تغطيــة التغيير  الحــرة لحــرب الإبــادة عــى غزة، وكذلــك الحر
ية بعــد ســقوط نظــام بشــار الأســد، الــي  عــى الســاحة الســور
أفصــح عنهــا الصحفيــون والصحفيــات المســتجيبين لاســتمارة 
وأخــرا  يــر،  التقر لغايــات  مقابلتهــم  تمــت  ومــن  المــؤشر، 
التعديــات الــي أقــرت عــى قانــون ضمــان حــق الحصــول عــى 

المعلومــات.
ولقيــاس كل هــذه العوامــل والمعطيــات؛ طــور مركــز حمايــة 
يــة الصحفيــن اســتمارة مــؤشره لقيــاس وتقييــم حالــة  وحر
الإعــام في الأردن لعــام 2024، الــي أجــاب عليهــا عينــة طبقيــة 
عشــوائية بلغــت 302 صحفيــا وصحفيــة، وبنســبة %26 مــن 
قائمــة العاملــن والعامــات في وســائل الإعــام الــي ضمــت 

.1169
المــؤشر في اســتمارته تنــاول خمســة محــاور؛ المحــور الأول 
يــة الإعــام”، ويشــتمل عــى 20 ســؤالا، يقيــس وجهــات  “حر
رئيســية  وآرائهــم حــول قضايــا ومواضيــع  الصحفيــن  نظــر 
يــة الإعــام، والتعبــر في الأردن، والمحــور الثــاني  تؤثــر عــى حر
“مســتجدات ومتغــرات في بيئــة العمــل الإعلامــي لعام 2024”، 
ويحتــوي 7 أســئلة، تقيــس مــا طــرأ عــى بيئــة العمــل الإعلامــي 
وأثــر بهــا خــال عــام إعــداد المــؤشر 2024، أمــا المحــور الثالــث 
فهــو “تأثــر التحــولات الرقميــة ومنصــات التواصــل الاجتماعــي 
عــى الإعــام”، وتضمــن 7 أســئلة تقيــس انطباعــات الصحفيين 
الرقمــي، والانتشــار،  التكنولوجيــا، والتطــور  تأثــر  عــن مــدى 
والاســتخدام الواســعين لمنصــات التواصــل الاجتماعــي، وتأثــر 
المحــور  وفي  الإعلامــي،  العمــل  عــى  الاصطناعــي  الــذكاء 
للصحفيــن/ الوظيفــي  “الأمــان  عنــوان  حمــل  الــذي  الرابــع 
ات”، والــذي قــاس انطباعــات الصحفيــن والصحفيــات عــن 
الصحفيــون  بــه  يمــر  الــذي  والمعيــي  الوظيفــي،  الأمــان 
لوســائل  الماليــة  الأوضــاع  تراجــع  وتأثــر  والصحفيــات، 
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ومهنيــة  وحرفيــة  الإعــام،  يــة  حر عــى  وعامليهــا  الإعــام، 
الصحفيــن والصحفيــات، والمحــور الخامــس والأخــر يقيــس 
الوقائــع “المضايقــات والانتهــاكات”، ويرصــد، ويتتبــع مــا وقــع 
ــات في عــام 2024،  ــن والصحفي ــاكات ضــد الصحفي مــن انته
وتجــدر الإشــارة إلى أن المحــور الأخــر لا يدخــل في الحســاب 
ــع، وادعــاءات  ــه يتقــى الوقائ ــه لأن الرقمــي للمــؤشر ودرجات
أشرف  وقــد  تجــاوزات.  أو  لانتهــاكات  بالتعــرض  الصحفيــن 
عــى تعديــل صياغــة الأســئلة، وبنــاء واســتخراج العينــة، الخبــر 
ــق لقياســات  ــرأي الدقي يــاسر ســعد الديــن مؤســس شركــة ال

ــرأي العــام. ال
يــة الصحفيــن  أضــف إلى ذلــك فقــد أجــرى مركــز حمايــة وحر
وخــراء،  وإعلاميــات،  إعلاميــن  مــع  معمقــة  مقابلــة   18
وأكاديميــن،  النــواب،  مجلــس  في  وأعضــاء  وسياســيين، 
ــة  ــة بحال ــا متعلق ــم/ن محــاور المــؤشر، وقضاي وناقــش معه

الأردن. في  الإعــام 
يــة الإعــام في  ــم حالــة حر يــة الإعــام، كان تقيي في محــور حر
الأردن أمر صعب ومعقد، ويتســم في الغالب بعدم الاســتقرار، 
وقــد تــي المعاينــة الخارجيــة للمشــهد عــن سلاســة، وتقــدم، 
وطــوال  عقبــات،  عــن  يكشــف  التفاصيــل  البحــث في  ولكــن 
يــة الإعــام يحافــظ عــى مرواحتــه في  ســنوات كان مــؤشر حر
ذات المــكان، نتقــدم خطــوات، ونتراجــع خطــوات، ونبقــى في 
المنطقــة الرماديــة، فــا نجنــح وننزلــق في حالــة الاســتبداد، 
يــة مســتقرة، وثابتــة، وأصــوات  والتضييــق، ولا نمــي نحــو حر
أكــر المنشــغلين في ميــدان الإعــام، أو مــن هــم عــى احتــكاك 

دائــم معــه يذهبــون لهــذا التوصيــف، والقــراءة.
والدارســات  والدبلوماســية  الدوليــة  العلاقــات  أســتاذ 
الإقليميــة، الدكتــور حســن الــراري، يطلــق وصفــا يجمــع عليــه 
يــة الإعــام تــراوح في  الكثــر مــن الإعلاميــن بقولــه إن “حر
محلهــا”، ويضيــف “لا يوجــد تقــدم كبــر ولا يوجــد تدهــور كبــر 

يــات، وهــي متذبذبــة بنفــس المعــدل”. في حالــة الحر
يــس جامعــة  تدر تــراه عضــو هيئــة  الــذي  الأمــر  وهــو ذات 
يــة  الــرق الأوســط، الدكتــورة حنــان الشــيخ، فــرى أن “حر
الكاتــب،  ويتفــق  هــي”،  كمــا  وبقيــت  تــراوح مكانهــا  الإعــام 
وعضــو مجلــس الأعيــان الســابق، جميــل النمــري مــع هــذا 
يــات  الــرأي بقولــه “نحــن نــراوح في نفــس المــكان وســقف الحر

لــم يتغــر”.
ــة  ــر إذاعــة حســى، حســام غرايب بينمــا يصــف الإعلامــي، ومدي
حالــة الإعــام بأنهــا “في مخــاض”، شــارحا أنــه “لا يمكــن وصفها 
بأنهــا حــرة لأن التقييــد وســحب بعــض الأخبــار كان حــاضرا، ولا 
ــد لأن هنالــك مفاصــل  نســتطيع وصفهــا بأنهــا شــديدة التقيي

في الدولــة اشــتبكت مــع الإعــام بشــكل جيــد”.

يــدة الغــد اليوميــة، مكــرم الطراونــة، يكــرر  يــر جر رئيــس تحر
لــم  الإعلاميــة  يــات  “الحر يقــول  إذ  أيضــا،  الوصــف  نفــس 
لــم تتراجــع إلى  الوقــت  تتحــرك خطــوة للأمــام، وفي نفــس 

الخلــف بمــؤشر واضــح، فهــي في حالــة ثبــات”.
عيــاصرة  عمــر  والإعلامــي  الأعيــان  مجلــس  عضــو  ويصــف 
يــة الإعــام في الأردن بشــكل عــام بأنهــا “متراجعــة  حالــة حر
بشــكل عــام”، ويــرى أنهــا “قــد حافظــت عــى هــذا التراجــع في 

عــام 2024”.
يــة  أمــا المستشــارة الإعلاميــة بيــان التــل فتقــول بوضــوح “حر
الإعــام تراجعــت في عــام 2024 بشــكل واضــح”، وتــرى أن 
الســبب “تــواني الصحفيــن عــن نــر وتغطيــة القضايــا بعمــق 
ليــس لأســباب أمنيــة، فهنالــك الكثــر مــن القضايــا الاجتماعيــة 
الــي لا تفــرض عليهــا المؤسســات أي قيــود،  والاقتصاديــة 

ورغــم ذلــك لا يتــم تغطيتهــا”.
يــة  ــاك تقدمــا في حر ــاك وجهــة نظــر تــرى أن هن بالمقابــل هن
جعفــر  المملكــة  لقنــاة  العــام  المديــر  يــرى  حيــث  الإعــام، 
في  والإعــام  الصحافــة  يــة  لحر صعــودا  هنــاك  “أن  الزعــي 
يــة بالقــول “لــم يعــد  الأردن”، ويفــر الشــعور بتراجــع الحر
هنــاك محرمــات لا يمكــن الحديــث عنهــا في الإعــام، ولكــن 
المشــكلة هــي الثقافــة الشــخصية لدينــا فنحــن مــن يضــع 

الحمــراء”. الخطــوط 
ــاة المملكــة، الإعلاميــة  وتقــول المديــرة العامــة الســابقة لقن
يــات الإعلاميــة تحســنت في عــام  دانــا الصيــاغ، إن حالــة الحر
تنــاول  نتيجــة  أولهــا  أســباب،  لعــدة   2023 عــام  عــن   2024
المؤسســات الإعلاميــة للعــدوان الإسرائيــي عــى غزة واتســاق 
تغطياتهــا مــع مواقــف الدولــة، وتوحــد الحــراك الشــعبي حيــال 

ــة ممــا ســهل تغطيتهــا. هــذه القضي
قنــاة  إدارة  مجلــس  رئيــس  الخيطــان،  فهــد  الكاتــب  ويــرى 
المملكــة، أن “وســائل الإعــام الأردنيــة تتمتــع بمســتوى مــن 
المهــي  والتطــور  الســياسي،  التطــور  مــع  يتناســب  يــة  الحر
يــة الإعــام ومــدى تقــدم  والتقــي للإعــام”، ويربــط بــن حر
يــات  مــروع التحديــث الســياسي بقولــه “مــن الواضــح أن الحر
الإعلاميــة ســتتطور أكــر في الأردن لأن التعدديــة السياســية 
والحزبيــة الــي اعتمــدت في الأردن ســتضمن تعدديــة وتنــوع في 

الإعلاميــة”. الآراء 
يــز  الحكومــة عــر وزارة الاتصــال الحكومــي تــرى أنهــا تدعــم تعز
أرســلها مركــز  الــي  الأســئلة  عــى  ردهــا  الإعــام، في  يــة  حر
يــر المــؤشر؛  يــة الصحفيــن لغايــات إعــداد تقر حمايــة وحر
يــة التعبــر في الأردن تعــدّ مــن الثوابــت  فهــي تؤكــد عــى أن “حر
ــا مــن  يزهــا، انطلاقً الــي تحــرص الدولــة عــى ترســيخها وتعز
ــا  ــذي يؤكــد دائمً ــاني، ال ــه الث ــد الل ــة الملــك عب توجيهــات جلال
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توفــر  وضرورة  والمســؤول،  المهــي  الإعــام  أهميــة  عــى 
ــون  ــر ضمــن إطــار مــن احــرام القان ــة التعب ي ــة تضمــن حر بيئ

وأخلاقيــات المهنــة”.
في  وتقــول  تتقــدم،  الإعلاميــة  يــات  الحر أن  الحكومــة  وتــرى 
ــة  ي ــا في مجــال حر ردهــا “في الســنوات الأخــرة، شــهدنا تقدمً
يعيــة الــي تهــدف  التعبــر، ســواء مــن خــال التعديــات التشر
المعلومــات،  إلى  الوصــول  في  الصحفيــن  حــق  ضمــان  إلى 
يــز التربيــة الإعلاميــة  أو مــن خــال الجهــود المســتمرة لتعز
الحــوار  ثقافــة  ترســيخ  عــى  يســاعد  ممــا  والمعلوماتيــة، 
والانفتــاح، كمــا تــم الموافقــة عــى السياســة العامــة للإعــام 

الحكومــي”. والاتصــال 
المســتجيبين  الصحفيــن  إجابــات  عنــه  كشــف  مــا  وأبــرز 
لاســتمارة المــؤشر، وآراء مــن تمــت مقابلاتهــم، كانــت عــى 

الآتي: النحــو 
• يــرى ثلــث العينــة المســتجيبة لأســئلة المــؤشر، وبنســبة 	

الإعــام  وســائل  تدعــم  لا  الحكومــة  أن   32.8% بلغــت 
يتهــا عــى الإطــاق، مقابــل %44.4 يقــرون  بمــا يعــزز حر
بدعــم الحكومــة بشــكل متوســط، و%22.8 يرونهــا تدعــم 

وســائل الإعــام بشــكل كبــر. 
لهــا  وجههــا  أســئلة  عــى  ردهــا  في  تقــول  الحكومــة  لكــن 
المركــز إنهــا “تعكــف عــى التحضــر لتصــور حــول الإجــراءات 
يــز النهــوض بقطــاع الإعــام، وتمكينــه مــن  المطلوبــة لتعز
يــز دور الإعــام  يــز حضــوره الرقمــي، فالحكومــة معنيــة بتعز تعز
المهــي والموضوعــي، ومنفتحــة عــى النقــد البنــاء الــذي يخــدم 
المصلحــة العامــة، ومواكبــة التطــورات في قطــاع الإعــام، 
للتحــول  أدواتهــا  تطويــر  عــى  الإعــام  وســائل  لتشــجيع 
المعنيــة”،  الجهــات  مــع  تشــاركي  بشــكل  الرقمــي، وســتعمل 
تواصليــة  يــة  دور لقــاءات  “عقــدت سلســلة  بأنهــا  وتوضــح 
مكثفــة مــع مختلــف أطيــاف الجســم الإعلامــي في المملكــة، 
لوضــع تصــور مســتقبلي للمشــهد الإعلامــي الوطــي خــال 
يــز دوره وأدواتــه”.  الســنوات المقبلــة؛ للنهــوض بالإعــام وتعز
الإعلامــي والعــن عمــر عيــاصرة يعتقــد أن “الدولــة الأردنيــة 
تتعاطــى مــع الإعــام مــن منطلــق أمــي”، ويــرى أن هنــاك 
ضرورة إلى تحويــل ملــف الإعــام مــن ملــف أمــي إلى ملــف 
ــة مــع الإعــام علاقــة سياســية  ــح علاقــة الدول ســياسي لتصب
يــن،  وليســت علاقــة أمنيــة”، وهــو مــا يتفــق معــه بســام بدار
بقولــه “صناعــة الإعــام في الأردن لا زالــت تحكمهــا الاعتبــارات 
ــة في الأردن وهــذا أحــد مشــاكل مؤسســات  الرســمية والأمني

الإعــام”.
يــة الإعلاميــة في الأردن  كمــا يــرى محمــد أبــو رمــان أن “الحر
ــل  ــون، والحقــوق ب ليســت متمأسســة، وليســت مرتبطــة بالقان

مرتبطــة بطبيعــة المرحلــة”.

أمــا جميــل النمــري فيعتقــد أن “الــروح الكفاحيــة في الدفــاع 
يــات تراجعــت وتآكلــت،  عــن قضايــا الإعــام لرفــع ســقف الحر
والدولــة كانــت أقــوى في تثيبــت الأمــر الواقــع وفــرض القيــود”، 
ــات حــى وإن وصــل إلى  ي ــف “الســقف العــالي مــن الحر ويضي
مرحلــة الشــطط لــن يهــز كيــان الدولــة أمنيـًـا”، كمــا يعتقــد أن 
ــة “انعكســت  ــا الدول ــي تبنته ــث الســياسي ال منظومــة التحدي
مــن  كان  حيــث  الإعــام  عــى  المتوقــع  مــن  أقــل  بهامــش 

يتهــا”. المفــرض أن نشــهد ســجالات أعــى ســقفا في حر
بالمقابــل يــرى فهــد الخيطــان أن هنــاك تطــورا في نظــرة الدولــة 
الرســمية للإعــام، ويقــول “لــم يعــد اليــوم بالإمــكان التعامــل 
مــع المؤسســات الإعلاميــة بنفــس الأدوات القانونيــة، ولذلــك 
يعــي أيضــا”، ويــرى أن القيــود عــى الإعــام  حــدث تطــور تشر
ليســت كبــرة، ويتفــق جعفــر الزعــي مــع هــذا الــرأي، حيــث 
الأردن،  والإعــام في  الصحافــة  يــة  لحر هنــاك صعــودا  يــرى 
ــا  ــث عنه ــاك محرمــات يجــب عــدم الحدي ــم يعــد هن ويقــول “ل

في الإعــام”.
• وســائل 	 عمــل  في  الحكومــة  بتدخــل  يتعلــق  فيمــا  أمــا 

الإعــام؛ فنحــو نصــف العينــة، وبنســبة %49.7 تــرى أن 
ــر،  الحكومــة تتدخــل في عمــل وســائل الإعــام بشــكل كب
وكذلــك يــرى %36.8 مــن المســتطلع آراؤهــم أن الحكومة 
تتدخــل بعمــل وســائل الإعــام بشــكل متوســط، مقابــل 
فقــط %13.6 يرونهــا لا تتدخــل بعمــل وســائل الإعــام 

ــا. إطلاق
وهــذا مــا يؤكــد عليــه حســن الــراري بالقــول “أدوات الســيطرة 
عــى الإعــام مــا تــزال ذاتهــا موجــودة، فالإعــام الحكومــي 
والإلكــروني  الخــاص  الإعــام  أمــا  ومدجــن،  عليــه،  مســيطر 
فمســيطر عليــه مــن قبــل المعُلــن”، فيمــا يصــف جميــل النمــري 
العلاقــة بــن الحكومــة والإعــام بالقــول “الجهــات المســؤولة 
في الدولــة لــم تســتوعب المرحلــة ومتطلباتهــا، والقيــود مــا 

ــزال قائمــة عــى الإعــام الرســمي وشــبه الرســمي”.  ت
ويضيــف النمــري أيضــا “عندمــا تخــى الدولــة مــن الانفــات 
تدخــات  هنالــك  يصبــح  القائمــة  الأحــداث  بشــأن  عليهــا 
لضبــط المحتــوى الإعلامــي، ومــا زالــت التدخــات والضوابــط 
ذلــك  عــى  يدلــل  ومــا  تتغــر  ولــم  هــي  كمــا  والســقوف 

الصحفيــن”. بحــق  التوقيفــات 
فيمــا تــرى يــر حســان أن “الإعــام الحكومــي هــو رهــن وجهــة 
نظــر الدولــة ويتبــى الدفــاع عنهــا لذلــك هــو موجــه، أم الإعــام 
الخــاص فهــو رهــن أهدافــه الــي تحقــق أرباحــه تبعــا لمالكيــه”، 
وتقــول بيــان التــل إن “الصحفــي لا يلعــب دورا مهنيــا حقيقيــا، 

والتدخــات مــا زالــت موجــودة”.
• يتفــق أغلــب الصحفيــن/ات عــى أن العقوبــات الســالبة 	
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يــة الإعــام،  يــة )التوقيــف و/أو الحبــس( تحــد مــن حر للحر
يــة  حيــث أجــاب %89.1 مــن العينــة بأنهــا تحــد مــن حر
يجــة كبــرة، أو بدرجة متوســطة، بالمقابل  الإعــام إمــا بدر

يــة الإعــام. يــرى %11.9 أنهــا لا تحــد مــن حر
ويؤكــد جميــل النمــري عــى ذلــك بالقــول إن “اســتمرار توقيــف 
الصحفيــن يشــر إلى أن التدخــات، والضوابــط، والســقوف 

كمــا هــي ولــم تتغــر في الإعــام”.
اعتقــال  عــدم  عــى ضرورة  التأكيــد  إلى  يــدان  ز بــا  ر وتذهــب 
الصحفيــن ومحاكمتهــم لأن ذلــك برأيهــا “ســينعكس بصــورة 
يــات ومســاحة الأفــراد في التعبــر عــن  إيجابيــة عــى مــؤشر الحر

ــم”. آرائه
مــن جهتهــا تشــدد الحكومــة في ردهــا عــى أن “القضــاء الأردني 
يــه، وهــو الــذي يحــدد المســؤولية  هــو قضــاء مســتقل ونز
وتعُتــر  المعتمــدة،  يعيــة  والتشر القانونيــة  للأطــر  وفقًــا 
المحاكــم الأردنيــة هــي الجهــة المختصــة في البــت بأيــة دعــاوى 
تتخذهــا  الــي  القضائيــة  “القــرارات  وتضيــف  شــكاوى”،  أو 
محكومــة  قــرارات  هــي  القضايــا  هــذه  مثــل  في  المحاكــم 
المملكــة،  في  بهــا  المعمــول  يعــات  للتشر ووفقًــا  بالقانــون 
ومنســجمة مــع المــادة 19 مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق 
المدنيــة والسياســية والــي كفلــت حــق التعبــر وأجــازت تقييــده 
يــة  القانــون في حــال أن تكــون ضرور بنــص  بقيــود محــددة 
يــن وســمعتهم وحمايــة الأمــن القومــي أو النظــام  لحمايــة الآخر

العــام أو الصحــة أو الآداب العامــة”.
وتابعــت أنــه “لا يتــم توقيــف أي إعلامــي وصحفــي إلا بنــاءً 
ــر مــن المنظمــات  ــاك عــدد كب عــى أمــر قضــائي، علمــا أن هن
غــر الحكوميــة الــي تراقــب الانتهــاكات - إن وجــدت - ومــدى 
يــر هــذه المنظمــات  اســتجابة الحكومــة لذلــك وتؤخــذ تقار

بعــن الاعتبــار ويتــم الــرد الرســمي عــى مــا ورد فيهــا”. 
• داخــل 	 رقابــة مســبقة  بوجــود  الصحفيــن  غالبيــة  يقــر 

يــر، فـــ %89.7 مــن  مؤسســاتهم مــن قبــل إدارات التحر
الصحفيــن يقــرون بممارســة هــذا الرقابــة بشــكل كبــر 
جــدا، أو بشــكل متوســط، فيمــا قــال %10.3 إنــه مــن النــادر 

أن تفــرض رقابــة مســبقة أو أنهــا لا تفــرض مطلقــا. 
بــأن “المؤسســات  أبــو رمــان عــن القــول  ولا يــردد محمــد 
الإعلاميــة تخضــع نفســها للرقابــة الذاتيــة”، وهــو برأيــه مــا 
يــة الإعــام الأردني بشــكل كبــر مقارنــة  أدى إلى “تراجــع حر
مــع الســنوات الســابقة، وتراجــع في قــدرة الكتــاب عــى النقــد”، 
كمــا يــرى أن “إدارات المؤسســات الإعلاميــة لــم تخــض معركة 

ــه”. يت للدفــاع عــن الإعــام وحر
فيمــا يشــخص مكــرم الطراونــة الوضــع القائم بالقــول “الأزمة 
)رؤســاء  الإعلاميــة  المؤسســات  يديــرون  الذيــن  مــن  تبــدأ 

لديهــم  العاليــة  والحساســية  الإذاعــات...(  ومــدراء  يــر  التحر
نتيجــة اجتهــادات شــخصية رغــم عــدم وجــود ضغوطــات عليهم 
مــن مؤسســات الدولــة”، ويــرى أن هــذا الأمــر أصبــح “ينعكــس 

ــوى”.  ــع المحت عــى الصحفــي الــذي يصن
لكــن فهــد الخيطــان يــرى أن هــذه الرقابــة طبيعيــة لأنهــا مرتبطة 
بالمحــددات القانونيــة، ويقــول “في تنــاول القضايــا الــي تهــم 
الــرأي العــام، هنــاك محــددات قانونيــة في تناولهــا ســواء كنــت 
ــة،  ــون أم لا، وكذلــك يوجــد محــددات اجتماعي راضٍ عــن القان
فبلــد مثــل الأردن لديــه تقاليــد، وقيــم محافظــة تؤثــر عــى 
قــدرة وســائل الإعــام في تنــاول قضايــا تهــم الجمهــور”. مــن 
جهتــه يعتقــد حســام غرايبــة أن “الخطــوط الحمــراء، والتابوهــات 
يوجــد  لا  الجديــدة  الحالــة  القدامــى، وفي  ذهــن  موجــودة في 

ــح”. خطــوط حمــراء بســبب واقــع الإعــام المنفت
• في الوقــت ذاتــه فــإن مجلــس النــواب لا يعمــل عــى دعــم 	

يعــات تتــواءم مــع الحقــوق  يــة الإعــام بإقــراره تشر حر
يــة الصحافــة، هــذا مــا  ية والمعايــر الدوليــة لحر الدســتور
يؤكــده %89.1 مــن الصحفيــن والصحفيــات أن مجلــس 
يــة الإعــام  النــواب لا يعمــل عــى مــن أجــل دعــم حر
ية  الدســتور الحقــوق  مــع  تتــواءم  يعــات  تشر بإقــراره 
يــة الصحافــة بدرجــات متفاوتــة،  والمعايــر الدوليــة لحر
ــر عــى  ــا أو بشــكل كب ــه يعمــل غالب ــرى %10.9 أن بينمــا ي

ذلــك.
ويقــول الكاتــب، والصحفــي المختــص في الشــؤون البرلمانيــة، 
وليــد حســي  إنــه “حــى هــذه اللحظــة فــإن المجلــس الحــالي 
لــم يصــدر عنــه مــا يؤكــد رغبتــه بدعــم قطــاع الإعــام، أو حــى 
معالجــة الاختــالات الناجمــة عــن مجمــل القوانــن الناظمــة 
يــة الإعــام، وفي مقدمتهــا بطبيعــة الحــال قانــون الجرائــم  لحر
الإلكترونيــة، وقانــون ضمــان حــق الحصــول عــى المعلومــات”، 
ــه “بالرغــم مــن مــرور أشــهر عــى انعقــاد المجلــس  مؤكــدا أن
الحــالي في دورتــه العاديــة فقــد ظــل يلــزم الصمــت حيــال هــذا 
الملــف الشــائك”، مفــرا ذلــك “ربمــا بســبب عــدم تعرضــه 
المنظومــة  إصــاح  أجــل  مــن  مبــاشرة  لضغوطــات شــعبية 

ــة الإعــام”. ي ــة لحر القانوني
بــأن مجلــس  ويضيــف حســي أن “الصحفيــن لا يشــعرون 
يتــه  وحر الإعــام  لدعــم  يعــي  التشر بــدوره  يقــوم  النــواب 
أيــة  لإرســال  المجلــس  مبــادرة  عــدم  منهــا  كثــرة  لأســباب 
تطمينــات للوســط الإعلامــي تؤكــد حرصــه المبــاشر، والأكيــد 
عمــا  فضــا  الإعــام،  يــة  حر وحمايــة  وصيانــة،  دعــم،  عــى 
يمكــن وصفــه بالقطيعــة بــن المجلــس والوســط الإعلامــي، 
والعلاقــة المبــاشرة بــن الجانبــن، الى جانــب تصرفــات فرديــة 
لنــواب ضــد الإعلاميــن وعملهــم في المجلــس، ممــا انعكــس 
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عــى شــكل ومضمــون العلاقــة بــن الجانبــن”.
جهــاد  البرلمانيــة،  الشــؤون  في  المختــص  الصحفــي  أمــا 
ــذ أكــر مــن 25 عــام،  المنــي، فيقــول “ كصحفــي برلمــاني من
يــات  فإنــي أعتقــد جازمــا أن القوانــن الموجــودة تحــد مــن الحر
ــة، وأن الحكومــات مــا زالــت تتعامــل مــع  ــة والإعلامي الصحفي
الإعــام باعتبــاره إعــام لهــا يعــر عــن وجهــة نظرهــا فقــط، 
وهــذا انعكــس أيضــا عــى مجلــس النــواب الــذي يتعامــل مــع 
الإعــام بهــذا الشــكل، وحــى اليــوم فــإن المجلــس لــم يقــدم 
يــة الإعــام، ممــا  أيــة مبــادرة مــن جانبــه تخــص حمايــة حر

2014201520162017201820192020202120222023السنة

95.2%93.293.694%92-93.691.396.2%96.8%
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تعمقــت الرقابــة الذاتيــة عنــد الصحفيــن عــى مــر الســنوات؛ 
لا  الإعلاميــة  والسياســات  بالتقييــد،  تتســم  يعــات  فالتشر
يــة الإعــام، والتدخــات  تتوائــم مــع المعايــر الدوليــة لحر
بأشــكالها المختلفــة لا تتوقــف، وفي ظــل هــذا المنــاخ كانــت 
الرقابــة الذاتيــة تتحــرك للتحــول لمعــادل أمــان للصحفيــن 
عملهــم  في  تكــرس  الوقــع  وهــذا  الخطــر،  مواجهــة  في 

الإعلامــي، وحــى عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي.
يــر عــى أن ظاهرة  ويتفــق مــن تمــت مقابلاتهــم لغايــات التقر
الرقابــة الذاتيــة موجــودة لــدى الصحفيــن ســواء عنــد النــر 
عــر وســائل الإعــام التقليديــة، أو عــر منصــات التواصــل 
الاجتماعــي، حــى أن حســن الــراري  يــرى أنهــا لــم تعــد تقتــر 
عــى الصحفيــن، فيقــول “أصبحــت الرقابــة الذاتيــة موجــودة 
لــدى المواطنــن الأردنيــن، خاصــة بعــد صــدور قانــون الجرائــم 
الظاهــرة  أن  يــدان  ز بــا  ر الأكاديميــة  وتــرى  الإلكترونيــة”، 
وصلــت إلى طــاب الإعــام في الجامعــات، وتقــول “الرقابــة 
وهــذا  جــدا،  مرتفعــة  الجامعــات  الطلبــة في  لــدى  الذاتيــة 
يرهــم في الجامعــات، فغالبــا مــا  ينعكــس عــى بحوثهــم وتقار

يرهــم وآراؤهــم الروايــة الرســمية”. تتبــى تقار
لكــن عمــر عيــاصرة يعتقــد أن “الصحفيــن يضعون لأنفســهم 
محــاولات  يوجــد  “لا  ويضيــف  وهميــة”،  حمــراء  خطــوط 
ــل  ــود المفروضــة عــى الإعــام ب ــة للخــروج عــن القي نضالي
تمــارا  معــه  وتتفــق  يزهــا”،  تعز عــى  الصحفيــون  يعمــل 
الخــزوز، حيــث تــرى أن “الإعلاميــن وضعــوا طوعــا حــدودا 

الزعــي  والــرأي ذاتــه يحملــه جعفــر  وتابوهــات لأنفســهم”، 
ــا، فنحــن  ــة الشــخصية لدين ــذي يقــول “المشــكلة في الثقاف ال

مــن يضــع الخطــوط الحمــراء”.
أمــا في المحــور الثــاني  “مســتجدات ومتغــرات في بيئــة العمــل 
الإعلامــي لعــام 2024”، فقــد شــهد عــام 2024 العديــد مــن 
التغــرات، والتطــورات عــى المشــهد العــام في الأردن، لا ســيما 
المشــهد الإعلامــي، فقانــون الجرائــم الإلكترونيــة رقــم 17 لعــام 
2023 مــى عــى إقــراره، ونفــاذ العمــل بــه أكــر مــن عــام، أمــا 
المتغــر الثــاني فهــو إقــرار التعديــات عــى قانــون ضمــان حــق 
يــت  الحصــول عــى المعلومــات رقــم 3 لعــام 2024،  كمــا أجر
أيلــول،  ســبتمبر/  شــهر  مــن  العــاشر  النيابيــة في  الانتخابــات 
وحظيــت بتغطيــة واســعة في وســائل الإعــام المحليــة، خاصــة 
المنظومــة  تحديــث  بعــد  تجُــرى  نيابيــة  انتخابــات  أول  أنهــا 
حيــث  والانتخــاب،  الأحــزاب،  قانــوني  وتعديــل  السياســية، 
شــاركت فيهــا الأحــزاب، وشــملت قوائــم حزبيــة، وقوائــم محلية. 
ومــن المتغــرات الــي اســتمرت عــام 2024، حــرب الإبــادة عــى 
غــزة، والــي بــدأت منــذ الســابع مــن أكتوبــر لعــام 2023، وتحــوز 
ــات  ــرة في التغطي ــا عــى مســاحة كب ــة وتغطياته هــذه القضي
الإعلاميــة لوســائل الإعــام الأردنيــة. أمــا أخــر المتغــرات الــي 
قاســها المــؤشر في هــذا المحــور كان تغطيــة وســائل الإعــام 
ية، وإســقاط نظــام بشــار  المحليــة للتغــر عــى الســاحة الســور

الأســد ومــا تبعهــا مــن أحــداث.

عــزز القناعــة لــدى البعــض مــن الإعلاميــن بــأن المجلــس غــر 
ــم بهــذا الملــف تمامــا”. مهت

• أغلبيــة الصحفيــن والصحفيــات يقــرون بأنهــم يفرضــون 	
رقابــة ذاتيــة عــى أنفســهم خــال ممارســتهم لعملهــم 
الإعلامــي وبنســبة تصــل إلى %98.7، حيــث أجــاب فقــط 
%1.3 مــن المســتجيبين أنهــم لا يفرضــون بالمطلــق أي 
رقابــة عــى أنفســهم. قــد بلغــت نســبة الرقابــة الذاتيــة 
أعــى مســتوياتها منــذ 10 ســنوات، كمــا هــو موضــح في 

الجــدول التــالي:
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وأبرز ما يمكن إجماله في هذا المحور فهو على النحو الآتي:

• يعتقــد %58.9 مــن المســتطلع آراؤهــم أن قانــون الجرائــم 	

الإلكترونيــة يفــرض - بعــد مــرور أكــر مــن عــام عــى إقــراره 

يــة الإعــام بشــكل كبــر، و%27.5 يرونــه  - قيــودا عــى حر

أن  يــرون  بدرجــة متوســطة، مقابــل 13.6%  ذات الأمــر 

يــة  قانــون الجرائــم الإلكترونيــة لا يفــرض قيــودا عــى حر

الإعــام عــى الإطــاق.

يــرى حســام غرايبــة أن القانــون “فــرض رقابــة مســبقة عــى كل 

الإعلاميــن والوســائل الإعلاميــة”، ويتفــق معــه حســن الــراري 

بالقــول “أصبــح هنالــك رقابــة ذاتيــة لــدى المواطنــن الأردنيــن 

بعــد صــدور قانــون الجرائــم الإلكترونيــة”.

طــارق المومــي نقيــب الصحفيــن بــدوره دعا الجســم الصحفي 

القانونيــة  المــواد  جميــع  إلغــاء  يتــم  حــى  “يتكاتــف  أن  إلى 

“المطاطــة” في القانــون”.

مــن جهتــه يــرى فهــد الخيطــان أن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة 

بحاجــة لمراجعــة، ويقــول “مثــل أي قانــون آخــر، بعــد فــرة مــن 

يــات، وهــذا يحتــاج  تطبيقــه يجــب أن يقُــاس أثــره عــى الحر

الرســمية والجهــات الإعلاميــة  بــن الجهــات  لتقييــم مشــرك 

ير في المؤسســات  المعنيــة؛ كنقابــة الصحفيــن، ورؤســاء التحر

يــات الإعلاميــة، ويمكن  الإعلاميــة، والمؤسســات المعنيــة بالحر

التوافــق عــى إجــراء تعديــل أو لا”.

لا  الإلكترونيــة  الجرائــم  قانــون  أن  الزعــي  جعفــر  ويقــول 

القانــون  يعــارض  مــن  مــع  ويختلــف  جــدل،  محــل  يــزال 

بالمطلــق، ويقــول “أنــا مــع وجــود قوانــن تحــد مــن دخــاء 

يــن” عــى منصــات التواصــل  مهنــة الصحافــة، مثــل “المؤثر

يخضعــون  لا  لأنهــم  الصحفــي”  “المواطــن  أو  الاجتماعــي، 

لأخلاقيــات مهنــة الصحافــة، والإشــكالية أن تأثــر بعضهــم 

الإعــام”. بعــض وســائل  تأثــر  مــن  أقــوى  المجتمــع  عــى 

يعــي  التشر الاســتقرار  عــدم  “إن  الصيــاغ  دانــا  تقــول  بينمــا 

المتعلــق بالعمــل الإعلامــي؛ مثــل قانــون الجرائــم الإلكترونيــة، 

ضاعــف العمــل في المؤسســات الإعلاميــة، فأصبحــت تتابــع 

حــى التعليقــات عــى منصاتهــا الإلكترونيــة لتفــادي الملاحقــة 

القانونيــة”.

الحكومــة في ردهــا عــى أســئلة المركــز تــرى أن “قانــون الجرائــم 

يعيــة  التشر المنظومــة  تحديــث  إطــار  في  جــاء  الإلكترونيــة 

مــن  المجتمــع  وحمايــة  التكنولوجيــة،  التطــورات  لمواكبــة 

الجرائــم الرقميــة الــي باتــت تشــكل تحديـًـا عالميـًـا متســارعاً، 

الحقــوق  حمايــة  بــن  التــوازن  تحقيــق  عــى  الحــرص  مــع 

يــة التعبــر”، وتؤكــد بأنــه “ليــس قانونــاً تعســفياً”،  وضمــان حر

وتنفــي أنــه جــاء لأغــراض سياســية، بــل جــاء اســتجابة لحاجــة 

مهمــة، مشــرة إلى أن معظــم الــدول في العالــم تعاطــت مــع 

الاختــالات الناشــئة عــن اســتخدام أدوات التكنولوجيــا، كمــا 

تنفــي الحكومــة أيضــا وجــود أي “دوافــع كيديــة في تطبيقــه”، 

وتشــدد عــى أن “القضــاء الأردني هــو ســلطة مســتقلة وتحكم 

وفــق قواعــد الأدلــة والإثبــات بنزاهــة وحياديــة”.

• يــرى الصحفيــون حــول التعديــات الــي أقــرت عــام 2024 	

وبنســبة  المعلومــات،  عــى  الحصــول  حــق  قانــون  عــى 

%62.2 بأنهــا تســاهم إمــا بشــكل متوســط، أو بشــكل 

يــة الإعــام، بينمــا يــرى %37.8 مــن  يــز حر كبــر في تعز

ــم تســاهم عــى الإطــاق أو تســاهم  ــا ل المســتجيبين أنه

يــة الإعــام. يــز مســاحة حر بشــكل قليــل في تعز

التعديــات الــي أقــرت عــى قانــون ضمــان حــق الحصــول عــى 

ــة، وتحســن مــواد القانــون، وتســاعد عــى  المعلومــات إيجابي

إتاحــة مســاحة أوســع لتدفــق المعلومــات، لكــن آليــات إنفــاذ 

القانــون في المؤسســات العامــة ضعيفــة، وليســت مؤسســية، 

المعلومــات  لطلــب  القانــون  باســتخدام  الصحفيــن  وثقــة 

محــدودة جــدا.

تعديــات  تجــاه  الصحفيــن  تفــاؤل  مــع  الخــراء  يتفــق  لا 

القانــون ربمــا لأنهــا لــم تختــر بعــد بشــكل كامــل، حيــث يــرى 

ــي تواجــه الإعــام في  ــات ال ــر منهــم أن مــن أهــم التحدي الكث

الأردن هــو “غيــاب المعلومــات، وصعوبــة الوصــول إليهــا” عــى 

حــد تعبــر مكــرم الطراونــة، وهــو مــا تتفــق معــه حنــان الشــيخ 

بقولهــا “مصــادر الحصــول عــى المعلومــة ليســت مفتوحــة 

ــن”. ــع وهــذا يشــكل تحــدي واضــح للصحفي ــام الجمي أم

بدورهــا تقــول ديمــا طهبــوب إن “قانــون حــق الحصــول عــى 

المعلومــة لا يتيــح انســيابية المعلومات ووصولها للصحفيين، 

وهنالــك تحديــد لقــدرة الصحفيــن للوصــول إلى المعلومــة”. 

فيمــا يــرى حســام غرايبــة أنــه مــن أجــل النهــوض بالإعــام 

يعــات واضحــة وتطبيقهــا واضــح،  “يجــب أن يكــون هنالــك تشر

وأن تكــون إرادة وقــرار مــن الدولــة لضمــان حــق الحصــول عــى 

المعلومــة والشــفافية والانفتــاح عــى الإعــام”.

الحكومــة تقــول إن “التعديــات الأخــرة عــى قانــون ضمــان 

يــز مبــدأ الشــفافية  حــق الحصــول عــى المعلومــات جــاءت لتعز

والانفتــاح الحكومــي، ولضمــان تدفــق المعلومــات للإعلاميــن 
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ــف في ردهــا  ــا وســهولة”، وتضي ــور بشــكل أكــر انتظامً والجمه

القانونيــة  الجوانــب  عــى  تقتــر  لــم  التعديــات  “هــذه  أن 

فحســب، بــل ركــزت أيضًــا عــى تحســن الممارســات الفضــى 

الــي تضمــن تطبيــق القانــون بفاعليــة وإنفــاذه بشــكل عمــي”، 

وعــددت الــوزارة 6 نقــاط تتعلــق بالتعديــات الجديــدة الــي 

يز تدفــق المعلومات  أقــرت والــي تعتبرهــا تصــب في صــالح تعز

والوصــول إليهــا )يمكــن قراءتهــا في النــص الكامــل لــرد الــوزارة 

.) ــر ي ــوارد في التقر في الملحــق ال

• يــة تغطية 	 يتفــق أغلبيــة الصحفيــن والصحفيــات عــى حر

وســائل  بــأن   72.8% يــرى  حيــث  النيابيــة،  الانتخابــات 

يــة ودون  الإعــام المحليــة غطــت الانتخابــات النيابيــة بحر

يــة  قيــود بشــكل كبــر، و%18.9 قالــوا إنهــا غطتهــا بحر

وبــدون قيــود بشــكل متوســط، بينمــا قــال فقــط 8.3% 

ــة عــى الإطــاق. ي ــا بحر ــا تغطه أنه

الانتخابــات النيابيــة إحــدى أهــم المحطــات لاختبــار دور الإعلام، 

التوجهــات  ومــع  يــة،  بحر والعمــل  التغطيــة  في  ومســاحته 

بدعــم الحيــاة الحزبيــة في الانتخابــات أصبــح عــى الإعــام دور 

أوســع في مســار التحديــث، والتوعيــة للجمهــور، وانطباعــات 

الصحفيــن والصحفيــات المســتجيبين لاســتمارة العينــة تــرى 

قيــود،  يــة ودون  الانتخابــات بحر أن وســائل الإعــام غطــت 

فهــل يــرى الخــراء والإعلاميــون ممــن تــم مقابلاتهــم لغايــات 

يــر ذات الرويــة؟ التقر

ــات  ــر مــن الخــراء والإعلاميــن مــع نتائــج إجاب يتوافــق رأي كث

تمكــن  “الإعــام  أن  حســان   يــر  تــرى  حيــث  الصحفيــن، 

ــة  ي ــه بهامــش واســع مــن الحر ــوب من ــدور المطل مــن لعــب ال

الإعــام  “أعطــى  موضحــة  وأضافــت  والنــر”،  التغطيــة  في 

الحكومــي )العــام( فرصــة جيــدة للأحــزاب السياســية في توضيــح 

يــون  التلفز ذلــك  ومثــال  عــر شاشــاته،  وأهدافهــا  برامجهــا 

الأردني وقنــاة المملكــة”، ويتفــق فهــد الخيطــان  مــع هــذا الــرأي 

بالإشــارة إلى أن الإعــام “حــاول بــكل جهــده مســاعدة الأحــزاب 

السياســية لتلعــب دورهــا، ومنحهــا المســاحات الكافيــة لتقديم 

نفســها لجمهــور الناخبــن، ولــم يكــن هنــاك أي قيــود عــى عمــل 

وســائل الإعــام”.

وفي ذات الســياق يقــول جعفــر الزعــي إن “الإعــام قــام بــدوره 

في توفــر مســاحة للأحــزاب والنــواب في الانتخابــات الأخــرة”، 

ويضيــف “لكــن للأســف فــإن التقصــر كان مــن قبلهــم، فلــم 

يروجــوا لبرامجهــم السياســية، والاقتصاديــة بشــكل واضــح، 

في  الواســعة  المشــاركة  مــن  حــد  الأمــر  هــذا  أن  وأعتقــد 

الانتخابــات، رغــم أن نســبة المشــاركة تعتــر جيــدة”، بالمقابــل 

هنــاك مــن يــرى بعــض القصــور في المشــهد، حيــث تقــول ديمــا 

طهبــوب  إن “دور الإعــام في الانتخابــات ارتكــز عــى التوعيــة 

بقانــون الانتخابــات الجديــد ومــا يتضمنــه، وأبلــت المؤسســات 

الرســمية بــاء حســنا في اســتضافة الأحــزاب السياســية للتعبــر 

عــن برامجهــا وأهدافهــا، ومثــال ذلــك برنامــج المناظــرات الــذي 

يــون الأردني”، لكنهــا تســتدرك بالقــول “عــى  اســتضافه التلفز

أنــه كان مــن الواضــح إقصــاء بعــض  الرغــم مــن ذلــك إلا 

تــم  إن  وحــى  المســلمين،  الإخــوان  جماعــة  مثــل  الفئــات 

ــم بشــكل خجــول”. اســتضافتهم فيت

ــان الشــيخ أن التغطيــة الإعلاميــة للانتخابــات كانــت  وتــرى حن

وتقــول  إبداعيــة،  تكــن  ولــم  واعتياديــة،  ودعائيــة،  تقليديــة، 

“الإعــام ذهــب للإضــاءة عــى فكــرة التحديــث الســياسي ولــم 

التحديــث  هــو  مــا  عــى  الضــوء  تســليط  الفرصــة في  ينتهــز 

الســياسي، ومــا هــي أهــم القضايــا الــي يناقشــها”.

• آراء أغلبيــة الصحفيــن والصحفيــات عــى أن 	 توافقــت 

وســائل الإعــام المحليــة اســتمرت بتقديــم تغطيــة حــرة 

ودون قيــود للعــدوان عــى غــزة، حيــث قــال %95 مــن 

اســتمرت  التغطيــة  إن  للاســتمارة  المســتجيبة  العينــة 

بشــكل كبــر، أو بشــكل متوســط.

• أظهــرت النتائــج أن أغلبيــة الصحفيــن والصحفيــات يــرون 	

أن وســائل الإعــام المحليــة اســتمرت كمصــدر موثــوق 

للجمهــور في الحصــول عــى المعلومــات عــن العــدوان 

نحــو 87.7%  قــال  حيــث  عــام 2024،  خــال  غــزة  عــى 

إنهــا مصــدر موثــوق بشــكل كبــر، أو بشــكل متوســط، 

فيمــا قــال %12.3 فقــط أنهــا لــم تكــن بالمطلــق مصــدرا 

موثوقــا.

بالفعــل تمتــع  الخــراء والإعلاميــون عــى أن الإعــام  يتفــق 

بســقف عــالٍ في تغطيــة العــدوان عــى غــزة، وتواصــل هــذا 

الســقف طــوال العــام المــاضي 2024، وكانــت كذلــك مصــدرا 

المصــدر  تكــن  لــم  وإن  حــى  الأردني،  العــام  للــرأي  موثوقــا 

الوحيــد، وفي هــذا الســياق يؤكــد فهــد الخيطــان  عــى أنــه “خلال 

الأحــداث في غــزة، لــم تتغــر التغطيــة الإعلاميــة في وســائل 

ــوم الأول للعــدوان عــى غــزة وحــى  ــذ الي ــة من الإعــام الأردني

يــوم اتفــاق وقــف إطــاق النــار، ومــا بعــده، وكانــت وســائل 

يحيــة، ودون أي قيود”،  الإعــام تغطــي الأحــداث في غــزة بكل أر
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ويتابــع القــول “خــال عــام ونصــف شــهد الأردن حــراكا شــعبيا 

وسياســيا فيمــا يتعلــق بالعــدوان عــى غــزة ولــم يكــن هنــاك أي 

قيــود عــى تغطيــة وســائل الإعــام لهــذا الحــراك، وإنمــا كانــت 

بنــاء عــى  التغطيــات  تختلــف أولويــات وســائل الإعــام في 

ــة أو تدخــات”. ــة، وليــس لحســابات أمني ي الأهميــة الخبر

بينمــا ينظــر حســن الــراري إلى أن “الإعــام كان إعلامــا تعبويــا، 

ولــم يكــن اعلامــا نقديــا”، ويضيــف “ربمــا المرحلــة تطلبــت 

ــوب دعــم صمــود الشــعب  ــك ففــي حــرب غــزة كان المطل ذل

ــرَ إعلامــا مســتقلا  ــم ن ــالي ل الفلســطيني، وهــذا مفهــوم، وبالت

ويقــر  وعاطفيــة”،  انفعاليــة  التغطيــة  وكانــت  الحــدث،  عــن 

الــراري بأنــه “لــم يلاحــظ وجود محــاولات للتدخــل في التغطية 

الإعلاميــة، بــل تــم إطــاق العنــان للإعــام للتعبــر عــن نفســه”.

• يعتقــدون 	 والصحفيــات  الصحفيــن  مــن  فقــط   9.5%

نظــام  تغــطِ ســقوط  لــم  المحليــة  الإعــام  أن وســائل 

يــة  بحر قيــود  ودون  يــة  بحر ية  ســور في  الأســد  بشــار 

ــرون أن وســائل الإعــام  ــل %90.5 ي عــى الإطــاق، مقاب

ــة  ي ية بحر ــة ســقوط نظــام بشــار الأســد في ســور المحلي

ودون قيــود بدرجــة كبــرة، أو بدرجــة متوســطة.

• أظهــرت النتائــج أن %88.1 مــن المســتجيبين لاســتمارة 	

المــؤشر يعتقــدون أن وســائل الإعــام المحليــة تحلــت 

ية إمــا  بالموضوعيــة والتــوازن في تغطيــة التغيــر في ســور

بشــكل كبــر، أو بشــكل متوســط، بينمــا %11.9 فقــط مــن 

ــة. ــة في التغطي يــرون أنهــا لــم تتحــلَ بالموضوعي

يعتقــد جميــل النمــري أن الإعــام الأردني غطــى بموضوعيــة 

ية  يا، رغــم أن الحساســيات في القضيــة الســور مــا حــدث بســور

كبــرة، ويؤيــده فهــد الخيطــان بالقــول “فيمــا يتعلــق بتغطيــة 

يا لــم ألحــظ أي قيــود عــى التغطيــات مــن  التغيــر في ســور

طــرف الســلطات الرســمية”، كذلــك يــرى محمــد أبــو رمــان 

يا كان مرتفعــا”،  يــة الإعــام في التغيــر في ســور “أن ســقف حر

وأضــاف “كان هنــاك مــن يؤيــد، وهنــاك مــن يعــارض، والمحــدد 

ــرأي العــام”. ــد في هــذا التغيــر هــو ال الوحي

التغيــر في  يخــص  فيمــا  “تعاملنــا  الطراونــة  مكــرم  ويقــول 

لدينــا  وكان  وتحليــات،  يــر،  وتقار يــة،  خبر بتغطيــة  يا  ســور

ترقــب للمشــهد الداخــي الســوري، وكيفيــة التعامــل معــه، 

وكيــف ســيؤثر عــى الأردن”، ويضيــف “هنــا كانــت الحساســية في 

التعامــل مــع هــذا الحــدث لأن ذلــك ســوف يؤثــر علينــا فيمــا 

يخــص قضايــا؛ الحــدود، والمخــدرات، والملفــات الأمنيــة”.

في  التغيــر  بتغطيــة  يتعلــق  فيمــا  تقــول  الصيــاغ  دانــا  أمــا 

يــة كانــت مشــابهة لتغطيــة  ية “لا أعتقــد أن مســاحة الحر ســور

السياســة  عــدم وضــوح  غــزة، وذلــك بســبب  عــى  العــدوان 

ية، وهــي قضيــة ليــس عليهــا إجمــاع في الآراء،  الخارجيــة لســور

وحــى تغطيــة الوســائل الإعلاميــة العربيــة لمــا يحصــل في 

ية مــا زالــت متخبطــة”. ســور

الرقميــة ومنصــات  التحــولات  “تأثــر  بمحــور  يتعلــق  وفيمــا 

التواصــل الاجتماعــي عــى الإعــام”، فــإن أكــر تغيــر عرفتــه 

يخهــا المعــاصر كان دخــول منصــات التواصل  الصحافــة في تار

الاجتماعــي، فبعــد عقــود مــن ســيطرة الصحافــة )المكتوبــة، 

لتقلــب  ميديــا  السوشــيل  جــاءت  والمرئيــة(  والمســموعة، 

المعادلــة، وشــيئا فشــيئا تفــرض التحــولات الرقميــة، والتطــور 

التكنولــوجي، وانتشــار اســتخدام منصــات التواصــل الاجتماعــي 

نفســها كقــوة مؤثــرة عــى الإعــام، وعملــه، وكل يــوم يمر تثبت 

أنهــا أصبحــت محــورا للإعــام وديمومته، واســتمراره، وببســاطة 

فــإن وســائل الإعــام الــي لا تحــر عــى هــذه المنصــات تغيــب 

وتتــاشى.

ووفــق الأرقــام فــإن منصــات التواصــل الاجتماعــي في الأردن 

ــات مســتخدموها بالملايــن،  ــكل مواطــن، وب ــت مرافقــة ل بات

المعلومــات  تقنيــة  شركات  جمعيــة  عــن  صــادر  يــر  فبتقر

والاتصــالات “إنتــاج”، فــإن عــدد مســتخدمي الإنترنــت في الأردن 

 92.5 انتشــار  نســبة  يعــادل  مــا  مليــون شــخص،   10.7 بلــغ 

بالمئــة مــن إجمــالي الســكان.

التواصــل  وســائل  مســتخدمي  عــدد  أن  “إنتــاج”  وأوضحــت 

الاجتماعــي بلــغ 6.45 مليــون شــخص، بنســبة 55.7 بالمئــة 

يــادة قدرهــا 70 ألــف مســتخدم خــال 2024،  مــن الســكان، بز

وبنســبة نمــو بلغــت 1.1 بالمئــة.

وتصــدرت منصــة “يوتيــوب” قائمــة الأكــر اســتخداما في الأردن 

يــادة قدرهــا 70 ألــف مســتخدم  بـــ 6.45 مليــون مســتخدم، بز

ــا منصــة “فيســبوك” بـــ  ــة(، تلته عــن العــام المــاضي )1.1 بالمئ

5.45 مليــون مســتخدم، حيــث شــهدت المنصــة ارتفاعــا بمقــدار 

150 ألــف مســتخدم، بنســبة نمــو 2.8 بالمئــة، ليصــل معــدل 

انتشــارها إلى 47.1 بالمئــة مــن إجمــالي الســكان.

مســتخدم،  مليــون   4.05 “إنســتغرام”  منصــة  ســجلت  كمــا 

ــة، بعــد أن حققــت نمــوا بنســبة  بنســبة انتشــار بلغــت 35 بالمئ

يــادة 350 ألــف مســتخدم خــال عــام 2024.  9.5 بالمئــة بز

أمــا “ســناب شــات”، فقــد بلــغ عــدد مســتخدميه 4.1 مليــون 
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ــة مــع إضافــة 635  شــخص، مســجلا نمــوا بنســبة 18.4 بالمئ

ألــف مســتخدم جديــد.

وســجلت منصــة “لينكــدإن” ارتفاعــا كبــرا في عدد مســتخدميها، 

حيــث زاد عــدد الأعضــاء بمقــدار 400 ألــف مســتخدم خــال 

2024، ليصــل الإجمــالي إلى 2 مليــون شــخص، بنســبة نمــو 

بلغــت 25 بالمئــة، وبلغــت نســبة انتشــار المنصــة بــن البالغــن 

ــة. ــة، وبــن مســتخدمي الإنترنــت 18.7 بالمئ 27.2 بالمئ

والآن بعــد دخــول الــذكاء الاصطناعــي لاعبــا جديــدا في صناعــة 

المحتــوى، ولعبــه أدوارا بــدلا مــن الصحفيــن المحترفــن، يــرز 

ســؤال مهــم؛ هــل أصبحــت الصحافــة في خطــر أم هــو فرصــة 

لنقلــة نوعيــة في عالــم الإعــام الرقمــي.

أما أبرز نتائج المحور حسب إجابات الصحفيين فكانت:

• تظهــر إجابــات الصحفيــن والصحفيــات أن نســبة مــن 	

يــرون أن منصــات التواصــل الاجتماعــي ســاهمت بشــكل 

ــا  ــرون أنه ــة الإعــام %28.8، ومــن ي ي ــز حر ي ــر في تعز كب

ســاهمت بشــكل متوســط بلغــت %45، ومــن يــرون أنهــا 

لــم تســاهم بالمطلــق وصلــت نســبتهم إلى 26.1%.

يــرى فهــد الخيطــان “أن المفارقــة بعــد ظهــور السوشــيل ميديــا 

يــة عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي تجــاوز  أن ســقف الحر

ــح مــن  ــة، وأصب ــدى وســائل الإعــام المحترف ــة ل ي ســقف الحر

مســؤولية الإعــام ترشــيد الخطــاب العــام، وليــس رفــع ســقف 

يــة”. الحر

ســقف  واختــاف  الحساســية  “أن  أيضــا  الخيطــان  يــرى  كمــا 

يــة في تنــاول القضايــا الخارجيــة والداخليــة الــي تخــص  الحر

منصــات  عــى  الإعلامــي  بالنشــاط  يتعلــق  العــام،  الــرأي 

الإعلاميــة  المؤسســات  في  وليــس  الاجتماعــي  التواصــل 

ــة، أو  ــة مــن خطــاب الكراهي المحترفــة، وذلــك لأن نشــوء حال

الخطــاب الإقليمــي، وغــره مــن المخالفــات القانونيــة يســتدعي 

المعنيــة”. الجهــات  تدخــل 

يــن الإعــام المحــرف عــى صعــود  مــن جهتــه يلــوم بســام بدار

منصــات التواصــل الاجتماعي ويقــول “عندما تخفق الصحافة 

يات الإعلامية  يقــة في التعاطــي مع حالــة الحر المؤسســية العر

العامــة فإنهــا تدفــع الثمــن”، ويضيــف “لذلــك كان للسوشــيل 

ــا تأثــر ســلبي عــى الصحافــة المؤسســية الــي أخفقــت  ميدي

يــن يــرى  ياتهــا في النــر والبــث”، لكــن بدار في رفــع ســقف حر

أيضــا أن “صحافــة السوشــيل ميديــا لعبــت دورا كبــرا في رفــع 

يــات والنــر والتعليــق، وأصبحــت طرفــا أساســيا  ســقف الحر

في قيــادة توجهــات الــرأي العــام والقــرار الســياسي والحكومــي، 

كمــا أن فكــرة المواطــن الصحفــي توســعت بنطاقــات كبــرة 

وغــر مســبوقة”.

عمــر عيــاصرة برأيــه “السوشــال ميديــا الآن باتــت تقــود الإعــام 

المحــرف وتقُيــده”، فيمــا تعتقــد ديمــا طهبــوب “أن السوشــيل 

ميديــا كــرت الاحتــكار الرســمي للإعــام، وأنشــأت مــا يســمى 

بإعــام المواطــن الــذي يتبــى آراء وسرديــات تختلــف عــن آراء 

وسرديــات الحكومــة”.

• يــرى %37.4 مــن العينــة أن الــذكاء الاصطناعــي أثــر ســلبيا 	

غالبــا، أو بشــكل كبــر عــى احترافيــة العمــل الإعلامــي، 

بينمــا يــرى %35.1 أنــه أثــر ســلبيا بشــكل متوســط، في حــن 

يــرى %27.5 منهــم أنــه نــادرا مــا يؤثــر ســلبيا، أو أنــه لا يؤثــر 

عــى الإطــاق عــى احترافيــة العمــل الإعلامــي. 

الــذكاء  “توطــن  أن  طهبــوب  ديمــا  تــرى  الشــأن  هــذا  وفي 

الاصطناعــي في الأردن لا يــزال محــدود”، كمــا تــرى أن “الــذكاء 

بحســب  ســلبيا  وآخــرا  إيجابيــا،  جانبــا  يحمــل  الاصطناعــي 

اســتبدال  في  شــك  بــا  ســيؤدي  لكنــه  اســتخدامه،  يقــة  طر

بالآلــة”. الإنســان 

يــن أن “الــذكاء الاصطناعــي ســينتج  مــن جهتــه يــرى بســام بدار

نمطــا جديــدا مــن الإعــام القائــم عــى التوقعــات والحســابات”، 

“الــذكاء الاصطناعــي يشــكل  أن  عيــاصرة  يعتقــد عمــر  كمــا 

ــا ولا يشــكل خطــرا، ويجــب أن نتعامــل معــه”. تحدي

الــذكاء الاصطناعــي  بينمــا تــرى تمــارا الخــزوز أن “اســتعمال 

دون معرفــة ودقــة بحثيــة ســيقودنا للحصــول عــى مخرجــات 

ســطحية، لذلــك يجــب أن يمتلــك الإعلاميــون أولا مهــارات 

بحثيــة مكثفــة للتعامــل مــع التكنولوجيــا”.

• تكشــف إجابــات الصحفيــن أن %53.3 مــن المســتطلعة 	

آراؤهــم في المــؤشر يــرون أن التضليــل الإعلامــي عــى 

عــى  كبــر  بشــكل  أثــر  الاجتماعــي  التواصــل  منصــات 

مصداقيــة وســائل الإعــام التقليديــة، و%32.8 يعتقــدون 

أن التضليــل الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي 

أثــر عــى مصداقيــة وســائل الإعــام التقليديــة بشــكل 

متوســط، مقابــل %13.9، يرونهــا لــم تؤثــر عــى الإطــاق.

يــة الصحفيــن في شــهر  وفي دراســة أعدهــا مركــز حمايــة وحر

فــوضى  “التيــه..  عنــوان  تحــت   ،2024 عــام  أيلــول  ســبتمبر/ 

الصحفـــي  قــال  الأردن”،  في  المعلومــات  وغيــاب  التضليــل 

والكاتـب مالــك عثامنـة إن “الأردن أكثر مـكان خصـب لعمليـات 
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التضليــــل، وهـــذا مـــرده لعوامــــل سياسـية وإقليميــــة، وبســبب 

الإعــام  خاصــة  الإعلاميــة،  للمؤسســات  المهــرئ  البنــاء 

الرســمي، بالإضافــة إلى انتشــار وســـائل التواصــل الاجتماعــي، 

فــكل مــا ســبق ســاهم في أن يكـــون الأردن مزرعــــة للتضليــــل 

الإعلامــي”.

الاســتقصائية،  بالصحافـــة  المختـــص  الصحفـــي  ويقـــول 

ــارس  ــح يمُ ــل الإعلامــي أصبـ ــوابكة “إن التضليـ ــب الشــ مصعـ

مــــن قبـــل الجميــع، وذلــك بســبب انتشـــار منصــات التواصــل 

الاجتماعـــي  التواصــــل  منصــــات  فمســتخدمو  الاجتماعــي، 

أيضــا”. الإعلاميــة  والمؤسســـات  تمارســـه، 

وتقــول الصحفيــة رنــا الصبــاغ لصــالح الدراســــة “إن غيــاب 

المعلومــة، وعــدم الثقــة في الحكومــة والمؤسســات الإعلاميــة، 

جعلــت الكثــر مــن المواطنــن يتابعــون حســابات معارضــة، 

ــا يقولونــه معلومــات كاذبــة وزائفــة”. ــر ممـ ــم أن الكثيـ رغـ

فيمــا يــرى مالــك عثامنــة أن منصــات التواصــل الاجتماعــي 

أكــر مصــدر للأخبــار الزائفـــة، والكاذبــة، ومـــن ثـــم يــأتي الإعــام 

الإلكــروني الــذي أصبــح منتجــا للأخبــار الزائفــة بســبب ضعــف 

ــن الأخبــار. مهنيــة عامليــه، وعــدم اتبــاع عمليــات التحقــق مـ

وفي محــور “الأمــان الوظيفــي للصحفيــن والصحفيــات”، أيقــن 

أنــه لا يمكــن قــراءة واقــع حالــة الإعــام في الأردن  المركــز 

يــات لا يتوقــف عــن  يــات، وواقــع الحر دون معاينــة واقــع الحر

يعــات والسياســيات والممارســات، فمــن الــروري عنــد  التشر

يــات الاطــاع عــى تمتــع الصحفيــن  التمحيــص بوضــع الحر

بالأمــان الوظيفــي أو عدمــه.

والأمــان  يــة  الحر جدليــة  يكشــف  التفاصيــل  في  التدقيــق 

الوظيفــي، فــإن تراجعــت حالــة الاطمئنــان عنــد الصحفيــن فــإن 

يــة تضيــق، أو يتركهــا المدافعــون عنهــا. مســاحات الحر

الصحافــة في الســنوات الأخــرة تحتــر، ومواردهــا تنضــب، 

وأوضــاع الصحفيــن الاقتصــادي في خطــر، ومهنــة الصحافــة 

لــم تعــد تحظــى بالاهتمــام، وتآكلــت ســمعتها، وهيبتهــا؛ مــا 

جعــل المؤسســات الإعلاميــة تشــكو شــبح الأفــول، وجعــل 

بالأمــان  الشــعور  عــدم  فــي  بــن  الصحفيــن والصحفيــات 

الوظيفــي، وســوء المعاشــات الــي يتقاضونهــا.

خلقــت هــذه الحالــة شــكلا مــن التقاعــس المهــي عنــد بعــض 

الصحفيــن والصحفيــات، وتركتهــم غــر أبهــن بجــودة المنتــج 

للبحــث  منهــم  بالبعــض  حــدت  كمــا  الإعلامــي،  والمحتــوى 

عــن ســبل تحســن أوضاعهــم المعيشــية ولــو عــى حســاب 

يتهــم في العمــل الصحفــي، وجعلــت منــه لقمــة ســائغة  حر

للجهــات الحكوميــة أو الخاصــة لاحتوائهــم، وتنفيعهــم مقابــل 

غــض البــر عــن تغطيــة قضايــا، ومواضيــع تهــم الــرأي العــام، 

ــك الجهــات. والســكوت عــن انتقــاد تل

إجابــات المســتطلع آراؤهــم عــى أســئلة هــذا المحــور، هــي 

عــى النحــو الآتي:

• ــات 	 ــن والصحفي ــة العظمــى مــن الصحفي تشــعر الغالبي

وبنســبة %92.1 بأنــه لــم يعــد هنــاك أمــان وظيفــي في 

 ،2023 عــام  مــؤشر  في   86.5% بنحــو  مقارنــة  عملهــم 

حيــث قــال %41.4 مــن المســتجيبين إنهــم لا يشــعرون 

ــا بذلــك، و50.7%  بالأمــان الوظيفــي بشــكل كبــر، أو غالب

بشــكل متوســط، بينمــا قــال فقــط %7.9 إنــه لا ينتابهــم 

هــذا الشــعور بالمطلــق أو نــادرا مــا يشــعرون بــه مقارنــة 

بـــ %13.8 في مــؤشر عــام 2023.

• يــرى %93.7 مــن الصحفيــن والصحفيــات أن فقــدان و/	

أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي ســاهم في تراجــع المحتــوى 

المهــي لوســائل الإعــام، ويشــمل ذلــك مــن أجابــوا بأنــه 

ســاهم بشــكل كبــر، أو بشــكل متوســط، في حــن قــال 

%6.3 فقــط إنــه لا يؤثــر بالمطلــق. 

• ويعتقــد %94.7 مــن الصحفيــن والصحفيــات أن فقــدان 	

و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي يؤثــر بشــكل ســلبي عــى 

يــة الإعــام ســواء بشــكل كبــر، أو بشــكل متوســط،  حر

بينمــا يقــول %5.3 أنــه لا يؤثــر بالمطلــق.

• ويــرى %93.7 مــن المســتجيبين أن فقــدان و/أو هشاشــة 	

الأمــان الوظيفــي ســاهم في تجنــب انتقــاد الحكومــة بشــكل 

كبــر، أو بشــكل متوســط، مقارنــة بنحــو %90.5 في مــؤشر 

عــى  يؤثــر  أنــه لا  قــال فقــط 6.3%  بينمــا  عــام 2023، 

الإطــاق، أو نــادرا مــا يؤثــر في موضــوع انتقــاد الحكومــة.

• ــات وبنســبة 	 ــن والصحفي ــة مــن الصحفي وتعتقــد الأغلبي

%98.3 أنهــم لا يتمتعــون بمســتوى معيــي لائــق إمــا 

بشــكل كبــر، أو بشــكل متوســط، وفقــط %1.7 مــن يــرون 

عكــس ذلــك.

وتعتــر يــر حســان عنــر الأمــان الوظيفــي لــه دور مهــم 

في تقييــم حالــة الإعــام في الأردن، وتــرى أن “أســباب ضعــف 

الأمــان الوظيفــي يرتبــط بمحدوديــة فــرص العمــل في القطــاع 

الخــاص والتنافســية العاليــة فيــه، وترتبــط أيضــا بمزاجيــة صنــاع 

القيــادات  دور  إلى  إضافــة  الشــخصية،  والعلاقــات  القــرار، 
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ــة الــي يكرســونها  ــة، والبيئ الوســطى في المؤسســات الإعلامي

في مــكان العمــل”.

المشــكلة يكمــن في  أوجــه  أحــد  فــإن  يــن  بدار وبــرأي بســام 

تراجــع دخــل المؤسســات الإعلاميــة، ويقــول “المؤسســات 

يقــة هــي اليــوم منشــغلة في كيفيــة  الــي كانــت يومــا مــا عر

تحصيــل الرواتــب لجيــش مــن العاملــن الذيــن لا ينتجــون”، 

التحــدي  يعتــر  الــذي  الزعــي  جعفــر  معــه  يتفــق  مــا  وهــو 

المــالي، وإيجــاد التمويــل اللازم هــو أهــم التحديــات التي تواجه 

المؤسســات الإعلاميــة، فيقــول “الوضــع المــادي للمؤسســات 

ــة تراجعــت بســبب تقلــص  ضعيــف جــدا الآن، والمــوارد المالي

ســوق الإعلانــات”.

ويتفــق محمــد أبــو رمــان مــع ذلــك بالقــول “الأمــان الوظيفــي 

أصبــح جــزء مــن أزمــة وظيفيــة عامــة، وليســت فقــط إعلاميــة، 

فيهــا  بمــا  القطاعــات،  كافــة  في  الشــباب  عــى  يؤثــر  وهــذا 

الإعــام الــذي بــات يعــاني مــن أزمــة ماليــة بنيويــة”، ويــرى أبــو 

رمــان أن “ضعــف القطــاع الخــاص القــادر عــى تمويــل الإعــام 

ــة”. ــوات عــى الدول ــة الصحــف والقن يــؤدي إلى اعتمادي

وتعتقــد دانــا الصيــاغ أن “عــدم الشــعور بالأمــان الوظيفــي 

ليــس في الأردن  المؤسســات الإعلاميــة  إشــكالية عامــة في 

فقــط وإنمــا في المنطقــة العربيــة، وفي الحالــة الأردنيــة فــإن 

لخدمــات  توفيرهــا  وعــدم  الصحفيــن،  نقابــة  فعاليــة  عــدم 

أساســية لمنتســبيها مثــل التأمــن الصــي، وعــدم فعاليتهــا 

أيضــا بالدفــاع عــن حقــوق الصحفيــن وحمايتهــم يفاقــم مــن 

عــدم الشــعور بالأمــان الوظيفــي في الأردن”.

ــه “بســبب ضعــف الأمــان الوظيفــي  ــوب أن وتعتقــد ديمــا طهب

الناعــم  بالاســتقطاب  يســمى  مــا  لدينــا  ظهــر  للصحفيــن 

للصحفيــن خدمــة للدفــاع عــن قضيــة أو سرديــة معينــة”.

أن  المركــز  يعتــر  والتوثيــق”،  “الرصــد  الأخــر  المحــور  وفي 

الرصــد والتوثيــق للشــكاوى، والمزاعــم بوقــوع انتهــاكات، أو 

مضايقــات يتعــرض لهــا الصحفيــون، ووســائل الإعــام مــن 

يعــات،  أهــم المــؤشرات لقيــاس حالــة الإعــام، فبعــض التشر

والسياســات، والممارســات، تعــد قيــدا عــى العمــل الإعلامــي، 

يــر حالــة الإعــام أدرج في مــؤشره  يتــه، ولهــذا فــإن تقر وحر

محــورا خاصــا بالانتهــاكات، والمضايقــات، والتجــاوزات الــي 

تقــع عــى الإعلاميــن والإعلاميــات، ووســائل الإعــام، لكــن 

تبحــث  فأســئلته  لقياســه،  درجــات  يأخــذ  لــم  المحــور  هــذا 

الصحفيــن والصحفيــات  وادعــاءات  وقائــع، وحقائــق،  عــن 

للتدقيــق  أن تخضــع  ويجــب  والتجــاوز،  بالتعــرض للانتهــاك 

للتأكــد مــن صدقيتهــا، ولذلــك فــإن قــول أي صحفــي بتعرضــه 

لمضايقــات، أو انتهــاكات في الإجابــة عــى اســتمارة المــؤشر 

ــه. ــت صحت ــم تثب ــا ل يبقــى ادعــاء م

يــة الصحفيــن مــن جانــب آخــر يعمــل  ولكــن مركــز حمايــة وحر

عــى مــدار العــام عــى رصــد وتوثيــق حــالات الانتهــاك، الــي 

تصــل إلى المركــز، إمــا بالبلاغــات، والشــكاوى مــن الصحفيــن 

أنفســهم، أو مــن خــال رصــد وجمــع المعلومــات مــن الإنترنــت، 

والعمــل عــى توثيقهــا من خــال مقابلة الضحايــا، أو الاتصال 

انتهــاكات، أو  لــه مــن  معهــم لأخــذ تفاصيــل عمــا تعرضــوا 

ضغوطــات، تجــاوزات.

ويمكــن إيجــاز إجابــات الصحفيــن والصحفيــات عــى هــذا 

بــالآتي: المحــور 

• أجــاب %24.1 مــن الصحفيــن والصحفيــات المســتجيبين 	

أو  لانتهــاكات،  تعرضــوا  قــد  بأنهــم  المــؤشر  لاســتمارة 

تجــاوزات خــال عــام 2024، وهــذه النســبة تشــكل 76 

صحفيــا وصحفيــة مــن أصــل 302 اســتجابوا لاســتمارة 

المــؤشر.

• وحســب ادعــاءات الصحفيــن والصحفيــات الـــ 76، الذين 	

قالــوا بأنهــم تعرضــوا لانتهــاكات خــال عــام 2024، فــإن 

 198 إلى  وصلــت  لهــا  تعرضــوا  الــي  الانتهــاكات  عــدد 

انتهــاكا مكــررا، فقــد كان متاحــا لــكل صحفــي اختيــار أكــر 

مــن انتهــاك، مــا يعــي أنــه قــد يكــون صحفــي واحــد ادعــى 

أنــه تعــرض لعــدة انتهــاكات.

• يــة الصحفيــن أن إجابــات 	 ولا يعتــر مركــز حمايــة وحر

أنهــم تعرضــوا لانتهــاكات، أو  الصحفيــن والصحفيــات 

مــؤشرا  تعطــي  ولكنهــا  وموثقــة،  مضايقــات صحيحــة 

ــا،  ــي يتعرضــون له ــات ال ــن، والتحدي ــة الصحفي عــن حال

أنهــا  إجاباتهــم  في  الصحفيــون  يعتــره  ممــا  والعديــد 

انتهــاكات تظهــر بعــد مراجعتهــم بأنهــا قديمــة وســابقة 

لعــام 2024، وبعضهــم لا يســتطيع إثبــات وقــوع مثــل 

هــذه المزاعــم، مثــل عــدم تذكــره وقت حدوثــه، أو تفاصيل 

مــا جــرى، أو شــهود عيــان عــى مــا تعــرض لــه، ومــا يعتــره 

يــة الصحفيــن حقائــق هــي الشــكاوى  مركــز حمايــة وحر

الموثقــة، أو الرصــد الــي يتابــع مــع الضحايــا، ويسُــتكمل 

كل متطلباتــه.

• وتصــدر انتهــاكا حجــب المعلومــات، والمنــع مــن النــر 	
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قائمــة الانتهــاكات بتكــرار بلــغ 32 مــرة لــكل منهمــا، ونســبة 

بلغــت %16، فيمــا جــاء بعدهمــا مبــاشرة انتهــاكا المنــع من 

التغطيــة، وحــذف المــادة المكتوبــة أو المصــورة بعــدد 

تكــرارات بلــغ 21 لــكل منهمــا، وبنســبة بلغــت %11 لــكل 

انتهــاك، ثــم جــاء في القائمــة كل مــن التهديــد، والمنــع مــن 

البــث، بـــ 17 تكــرار وبنســبة بلغــت لــكل منهمــا %8.5، يليهما 

الرقابــة المســبقة بعــدد 14 مــرة، وبنســبة %7، ثــم الرقابــة 

اللاحقــة بـــ 10 تكــرارات، وبنســبة بلغــت 5%.

• يــق المركــز، 	 أمــا الانتهــاكات الــي رصدهــا و/أو وثقهــا فر

فكانــت:

• قنــاة 	  ،7/5/2024 يــخ  بتار الأمنيــة  الأجهــزة  أغــاق 

ومعدّاتهــا. أجهزتهــا  ومصــادرة  الفضائيــة،  “اليرمــوك” 

• قــرار حبــس الزميلــة الصحفيــة هبــة أبــو طــه لمــدة ســنة، 	

 ،23/6/2024 يــخ  بتار الاســتئناف  محكمــة  ردت  حيــث 

طلــب الاســتئناف عــى القــرار، وثبتّــت الحكــم عليهــا بالحبــس 

يــخ 11/6/ 2024  ســنة في ســجن “الجويــدة” الصــادر بتار

الموجهــة  للتهــم  اســتنادا  عمّــان،  صلــح  محكمــة  عــن 

إليهــا، وهــي “إثــارة الفتنــة والنعــرات بــن أفــراد المجتمــع، 

يــض عــى العنــف،  واســتهداف الســلم المجتمعــي والتحر

بموجــب قانــون الجرائــم الإلكترونيــة”.

• يــخ 2/7/2024، ألقــت الأجهــزة الأمنيــة عــى الزميــل 	 بتار

ونــاشر موقــع ســواليف  الزعــي” مالــك  “أحمــد حســن 

لتنفيــذ الحكــم القضــائي القطعــي بحقــه، والقاضي بحبســه 

ســنة مــع الغرامــة، عــى خلفيــة دعــوى رفعهــا ضــدّه “الحــقّ 

العــام”، وتعــود القضيــة إلى منشــور كتبــه الزعــي عــى 

صفحتــه عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي إبــان إضراب 

ــة عــام 2022. الشــاحنات، نهاي

• يــخ 15/12/2024، حظــر نــر 	 قــرار مدعــي عــام عمــان بتار

الأسرة  جمعيــة  يــق  حر بواقعــة  تتعلــق  معلومــات  أي 

البيضــاء للمســنين.

يــره إلى عــدد  يــة الصحفيــن في تقر وخلــص مركــز حمايــة وحر

مــن التوصيــات، وهــي:

	1 لعــام . الإلكترونيــة  الجرائــم  قانــون  تعديــل  ضرورة 

الســالبة  العقوبــات  مــن  والتخلــص   ،2023

المغلظــة.  الماليــة  والغرامــات  يــة،   للحر

	2 إيجــاد آليــات فاعلــة لإنفــاذ قانــون ضمــان حــق الحصــول .

عــى المعلومــات، وضرورة وجــود هيئــات مكلفــة بمراقبــة 

إنفــاذ القانــون، وآليــات المســاءلة.

	3 يــة التعبــر . تبــي الحكومــة اســراتيجية، وخطــط تدعــم حر

والإعــام مرتبطــة بمــؤشرات قيــاس وإطــار زمــي.

	4 إلغــاء إلزاميــة العضويــة في نقابــة الصحفيــن لتعارضهــا .

مــع المــادة )22( مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق 

المدنيــة والسياســية.

	5 إنشاء صندوق وطني لدعم وسائل الإعلام..

	6 وضــع خطــة إنقــاذ، مرتبطــة بفكــرة صنــدوق وطــي لدعــم .

يــب، والتأهيل  الإعــام، لمســاعدة وســائل الإعلام في التدر

ــة الإعــام الرقمــي، وتوفــر الإعفــاءات  للانخــراط في حقب

يبيــة. الضر

	7 يــة الإعــام، . تأســيس مرصــد للانتهــاكات الواقعــة عــى حر

والتعبــر، خاصــة مــا يقــع منهــا عــى منصــات التواصــل 

الاجتماعــي.

	8 يــادة الاهتمــام بتقديــم المســاعدة، والعــون القانــوني . ز

والصحفيــات،  الصحفيــن  مــن  الانتهــاكات  لضحايــا 

عــى  والناشــطات  للنشــطاء،  الخدمــات  هــذه  وتوفــر 

يــة  منصــات التواصــل الاجتماعــي، والمدافعــن عــن حر

والتعبــر. الإعــام 

	9 منــع الإفــات مــن العقــاب ومســاءلة الجهــات الــي تنتهــك .

يــة الإعــام، والتعبــر، ومــن ينتهــك حقــوق الصحفيــن  حر

ــات المرتبطــة بعملهــم الإعلامــي، والصحفــي،  والصحفي

وإنصــاف كل مــن يقــع بحقــه انتهــاك نتيجــة ممارســته 

يــة التعبــر، والإعــام. لحر

.	10 الوصــول  مــن  الحــد  عــن  التوقــف  إلى  الحكومــة  دعــوة 

إلى الإنترنــت بشــكل فعــال، وممارســة ضغوطــات عــى 

مــزودي خدمــات الإنترنــت، لإضعــاف السرعــات في أمــكان 

التوتــر، والأزمــات، خاصــة عــر خاصيــة البــث المبــاشر.
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ثانيا: ما قبل المؤشر 
ير الإعلام.. تحولات بقفّاز من حر

عــام 1990 بعــد عــودة الحيــاة البرلمانيــة كان عــام التحــولات 
يــخ الإعــام في الأردن، كانــت ســنة مفصليــة شــهدت  في تار
حضــورا للصحافــة، وجــرأة في مناقشــة قضايــا مســكوت عنهــا، 
وفي رفــع الســقوف في مناقشــة القضايــا العامــة، وفي النبــش 

ــة. ــر لملاحقــة، ومســاءلة الســلطة التنفيذي إن جــاز التعب
كانــت الصحافــة الأســبوعية صاعــدة، تجدد الدمــاء في صحافة 
نمطيــة، كانــت تتهــم أنهــا صحافــة صفــراء، مولعة بالإثــارة، وقد 
يكــون ذاك صحيحــا في بعــض جوانبــه، لكــن الحقيقــة الأهــم 
يــات،  أنهــا صحافــة خرقــت التابوهــات، ووســعت هوامــش الحر
التحــول  أوائــل  في  الصحفــي  العمــل  تجربــة  إلى  وعــودة 
الديموقراطــي في مســتهل التســعينيات، وإلى مــا بعــد »الربيــع 
العــربي« عــام 2014 كافيــة لتصــاب بالدهشــة مــن مســاحات 
يــة الــي دافعــت عنهــا الصحافــة الأســبوعية، ومــن بعدهــا  الحر
المواقــع الإلكترونيــة في بدايــات عهدهــا، وكرســتها عــى أرض 
الواقــع، والســؤال البديهــي؛ كيــف فعلــت ذلــك، ولمــاذا لــم 
يســتمر، وهــل تجــرؤ وســائل الإعــام عــى نــر مــا كان عليــه 
محتــوى الصحافــة آنــذاك، ومــاذا تغــر لتصبــح وســائل الإعــام 

يــة عملهــا؟ ــة، لا تقاتــل لتوســيع هوامــش حر مدجنّ
أول الملاحظــات أن شــجاعة الصحفيــن تراجعــت، ولــم تعــد 
يــات، ولا للتنافس  الأغلبيــة مســتعدة للتدافــع لرفع ســقف الحر
عــى الاقــراب مــن مناقشــة قضايــا عامــة تهــم الــرأي العــام، أو 
يــر، وتحقيقــات اســتقصائية تكشــف  تحفــر في العمــق في تقار
عــن التجــاوزات، والأخطــاء في عمــل الســلطات العامــة، بــل 
أصبحــت غالبــا تمــي بجــوار الحائــط حــى لا تغُضــب أحــدا، 
يــة الإعــام في مواجهــات مــع  وغــر مســتعدة لدفــع ثمــن حر

مرجعيــات الدولــة.
تغــر المشــهد حتمــا، رغــم أن التحديــات كانــت ومــا زالــت قائمــة 
يعيــة كانــت مقيــدة، وعلينــا فقــط  منــذ 35 عامــا، فالبيئــة التشر
مــرارا،  للتغيــر  الــذي خضــع  المطبوعــات  قانــون  نراجــع  أن 
والســلطة )حكومــة وأجهــزة امنيــة( كانــت، ومــا زالــت لا تطــرب 

للنقــد، أو الاقــراب منهــا، فمــاذا حــدث؟
الــي يمكــن رصدهــا  الهامــة  والتحــولات  الملاحظــات   مــن 
أن الحكومــات المتعاقبــة، وخاصــة في الســنوات الأخــرة عــى 
الأقــل بــدأ صدرهــا يضيــق بالنقــد، ولــم يعــد الرؤســاء، والــوزراء 
المــس  أو  منهــم،  الاقــراب  يحــا  تصر أو  تلميحــا،  يتحملــون 
والأعيــان،  النــواب،  مجلــي  ليشــمل  امتــد  وهــذا  بأدائهــم، 
يتمتعــون  فأصبحــوا  العامــة،  الشــخصيات  عــى  وانســحب 

بحصانــات مــن نقــد الإعــام.
تزامــن هــذا مــع توســيع حــدود التابوهــات، والخطــوط الحمــراء 
الــي عــى وســائل الإعــام تجنبهــا، ففــي الســابق كانــت الأمــور 
مواضيــع  عــن  تبتعــد  أن  ســوى  عليــك  فمــا  وضوحــا،  أكــر 
محــددة كالعــرش، والجيــش، والأجهــزة الامنيــة، ومــا عــدا ذلــك 

ــاح. ــة النقــد المب تحــت مظل
حــى  اســتقلالية  أكــر  الإعــام  وســائل  كانــت  وبالتــوازي 
الصحــف المحســوبة رســمية، وهــذا يعــود بالدرجــة الأســاس 
يــة كانــت  أن مواردهــا الماليــة خاصــة مــن الإعلانــات التجار
يــة وكافيــة، ولا تضعهــا تحــت حاجــة الحكومــة، وتعطيهــا  مجز

هامشــا للمنــاورة، ويمكــن ان لا تســتمع لتعليمــات الحكومــة، 
يــدة مثــل الــرأي كانــت  إن وجــدت أن هــذا يضعفهــا جــدا، فجر
يــد أحيانــا عــن 15 مليــون دينــار ســنويا لا تنتظــر  أرباحهــا تز

عطــف الحكومــة بإعــان رســمي.
ــا لا تســتطيع الاســتمرار  ــت الأحــوال؛ فالصحــف مث الآن تبدل
بالصــدور ورقيــا دون الإعــان »القضــائي«، أو الإعلان الحكومي 
يــر الصحــف،  بالكلمــة، وهــذا باعــراف نــاشري ورؤســاء تحر
ولهــذا فهامــش المنــاورة عندهــا أصبــح شــبه معــدوم بعــد 
تراجــع مذهــل للإعــان التجــاري، وحــى المواقــع الإلكترونيــة، 
يونــات الخاصــة، فــإن الحكومــة، وأذرعهــا  والإذاعــات، والتلفز
تســتطيع التحكــم بإعلانــات القطــاع العــام، وحــى الخــاص، 
وهــذا ينطبــق ويمتــد لاتفاقيــات النــر، والعلاقــات العامــة، 
فــإن غضبــت منهــا اســتطاعت بســهولة تجفيــف منابــع المــال، 

ــا.  أو عــى الأقــل تقليصه
ــة  ــة المهني ــكل هــذه المتغــرات يمكــن رصــد أن الحال إضافــة ل
ــدا  ــون جه ــون يبذل ــا، وكان الصحفي ــت ســابقا أفضــل قلي كان
أكــر في التقــي، وفي متابعــة قصصهــم بشــكل أكــر دقــة، 
وكانــت وســائل الإعــام تتســابق إلى تقديــم ســبق صحفــي، 
وعــدم الاكتفــاء بملامســة القضايــا المثــارة دون التعمــق في 
غيــاب  إطلاقــا  يعــي  لا  وهــذا  وراءهــا،  الأســباب  اســتقصاء 
دون  المثــرة  والعناويــن  والموضوعــات  الزائفــة،  الأخبــار 
مضمــون حقيقــي، ويمكــن إغفــال أن التنــوع كان محــدودا في 

تنــاول القضايــا الشــائكة.
بــات، والملاحظــات لــم تكــن بمعــزل عــن واقــع أن  هــذه المقار
حضــور منصــات التواصــل الاجتماعــي في المشــهد الإعلامــي 
كان محصــورا، ولــم يكــن طاغيــا، والصحفيــون المحترفــون 
هــم ســادة المشــهد دون منازعــة، قبــل ســيطرة  مــا ســمي 
»المؤثــرون« عــى الواجهــة، وصــاروا يزاحمــون الصحفيــون 
عــن  النظــر  بغــض  والمحتــوى  المعلومــات،  تقديــم  عــى 
ــه، ومــن المهــم أن لا تفهــم هــذه القــراءة  ــه، ومضمون صدقيت
أننــا ضــد منصــات التواصــل الاجتماعــي، أو أننــا نطالــب باحتــكار 
المعلومــات، والمحتــوى بفئــة معينــة، غــر أننــا نرصــد التحولات 
بمــا فيهــا، ومــا عليهــا، ولا يمكــن أن ننكــر أن منصــات التواصــل 
الاجتماعــي كوســيلة، عــززت التنــوع، وقلصــت مــن هوامــش 
أن  إمكانيــة  النــاس  لــكل  وأعطــت  المحتــوى،  عــى  الرقابــة 
يقدمــوا معلومــات بشــكل منتظــم للجمهور، وربما اســتطاعت 
مــئ مســاحات غابــت عنهــا وســائل  الإعــام، أو لــم تجــرؤ عــى 
ــا، وفي كل الأحــوال أصبحــت منصــات  ــا، والاقــراب منه تناوله
التواصــل اللاعــب الرئيــي في المشــهد، ومــن يغيــب عنهــا، 

ــه. ــب عــن الجمهــور، ولا يمكــن أن يصــل إلي يغي
الخــاسر الأكــر ضمــن هــذا المســار الإعلامــي كان الصحفيــون 
والصحفيــات، فبعــد تراجــع اســتقلالية المؤسســات الإعلامية، 
وحكمــا تراجــع إيراداتهــا الماليــة، وانســحابها إلى حــد كبــر عــن 
اقتحــام مناطــق شــائكة يحتــاج الجمهــور أن يعــرف عنهــا، ولديــه 
اســئلة مهمــة يتوقــع إجابــات عليهــا، في ظــل هــذه الأوضــاع 
ــون يفتقــدون للأمــان الوظيفــي، ولا يتمتعــون  ــح الصحفي أصب
وصــار  آمنــة،  ببيئــة  للعمــل  بالضمانــات  ولا  لائقــة،  بحيــاة 
وضعهــم المهــي هشــا، وتجنبــوا البحــث عــن المتاعــب، وباتــوا 
يتهــم،  أكــر عرضــة للاحتــواء، وأقــل قــدرة عــى الدفــاع عــن حر

واســتقلاليتهم.
تراجعــت صناعــة الإعــام في الأردن عامــا بعــد عــام، والأفــكار 
ياديــة الــي كانــت صناعتنــا مثــل المنطقــة الإعلاميــة الحــرة  الر
لــم تــر النــور، ورحلــت، ونجحــت في غــر بلادنــا، والكفــاءات 
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ــة  ــر مــن المؤسســات الإعلامي ــاح نجــاح الكث ــت مفت ــي كان ال
الإقليميــة لــم تجــد موطــئ قــدم لهــا، فإمــا رحلــت أو استســلمت 
مثــل  مــرب  كانــت  الــي  الصحــف  وحــى  الواقــع،  للأمــر 
رواتــب موظفيهــا،  تأمــن  عــن  عاجــزة  أصبحــت  نجاحهــا  في 
ولــم تعــد قــادرة عــى مجــاراة التغيــر، والابتــكار، وقبــل كل 
ــة، والسياســات،  يعي ــح، والمحــددات التشر ــت الكواب ــك كان ذل
والممارســات ســببا في إثــارة المخــاوف، والهواجــس، وبالتــالي 
تجنــب الاســتثمار في صناعــة الإعــام، لأن الكلفــة السياســية 
كبــرة جــدا، والشــواهد الــي تعــاني منهــا مؤسســات إعلاميــة 
خاصــة ماثلــة، ويكفــي أن تســتمع لشــكواهم لتتوقــف عــن 

المحاولــة.
ــت  ــم يتوقــف، ومحــاولات الســيطرة ظل التدخــل في الإعــام ل
مســتمرة، الفــرق في الســنوات الســابقة أن مرجعيــات الدولــة 
للنقــد،  للإعــام  أوســع  مســاحات  تــرك  عــى  قــادرة  كانــت 
وتــرك  متعــددة،  أصــوات  وتقبــل  الاختــاف،  فكــرة  وهضــم 
قيــادات الإعــام تجتهــد، وتعــرض، وتخــرج، وتحلــق خــارج 
الــرب، وكان هنــاك متســعا لقبــول فكــرة، ومنطــق أن الإعــام 
قــوة ناعمــة للدولــة حــى ولــو كان معارضــا، مــا دامــت الثوابــت 
وفي  الآن،  الحــال  وواقــع  عليهــا،  ومتفــق  راســخة،  الوطنيــة 
يبــة الماضيــة باتــوا يضيقــون بالاختــاف، وزاد  الســنوات القر
ــاشر، أو  ــوى بشــكل مب ــة المســبقة عــى المحت منســوب الرقاب

مــن خــال قيــادات المؤسســات الإعلاميــة نفســها.
ــون ضمــان حــق الحصــول عــى  كان الأردن ســباقا في إقــرار قان
يعــي  ــا عــام 2008، لكــن هــذا التوجــه التشر المعلومــات عربي
المحمــود لــم ينعكــس في بنــاء منظومــة لتدفــق المعلومــات، 
والحقيقــة  والمجتمــع،  للصحفيــن،  الاســتباقي  الإفصــاح  أو 
أن المســؤولين في الحكومــات الســابقة قبــل أكــر مــن عقــد 
مــن الزمــان كانــوا أكــر جــرأة، وانفتاحــا عــى وســائل الإعــام، 
المقابــات دون مخــاوف  المعلومــات، ويجــرون  ويقدمــون 
مبالــغ بهــا إن كانــت وســيلة الإعــام محســوبة عــى الحكومــة 
%100 ، أو أن لديهــا قــدر مــن الاســتقلالية، والملاحظــة الجديرة 
بالتدقيــق أن وزارة الاتصــال الحكومــي لــم تحــل مشــكلة غيــاب، 
أو نقــص المعلومــات، والأكــر دراميــة أن العديــد مــن قضايــا 
الــرأي العــام الحساســة غابــت عنهــا وزارة الاتصــال الحكومــي، 
ومــن قبــل الناطــق الرســمي، وحــى رئيــس الحكومــة فيمــا ســبق 

ســجل غيابــا، واختفــاء عــن التصــدي لهــا.
صلاحيــات  حــدود  ومــا  مشــكلتنا،  هــي  مــا  الســؤال،  وبــات 
مشــاغل  عــى  للإجابــة  والتصــدي  الحديــث،  في  المســؤول 
الإعــام، والجمهــور، وهــل تنقــي الأزمــة باســتحداث وزارة 
للاتصــال الحكومــي، إن لــم تكــن موثوقــة عنــد أصحــاب القــرار، 
حــى  الدســم،  منزوعــة  وليســت  كاملــة،  وتملــك صلاحيــات 
تســتطيع مناقشــة قضايــا الداخــل، والخــارج، وليســت وظيفتهــا 

يــر ليتحــدث عــن إنجازاتــه؟  فقــط اســتضافة وز
يــة لوســائل الإعــام  وفي هــذا الســياق يلاحــظ أن مســاحة الحر
للتعاطــي مــع الشــأن الخــارجي أوســع، وأكــر رحابــة، ويمكــن 
أن نأخــذ مثــا حــرب الإبــادة عــى غــزة، فعــدا عــن ان مســاحة 
فــإن  يضــة،  عر والشــعبي  الرســمي  الموقــف  بــن  التقاطــع 
الاجتهــاد الإعلامــي في هــذه القضيــة مســموح حــى أوســع 
مــدى، وتقــل الاجتهــادات، وتضييــق المســاحات عندمــا يصبــح 
الموضــوع الخــارجي متشــابك مــع الوضــع الداخــي، ويلقــي 
مــن  العديــد  اســتعراض  ويمكــن  الأردن،  في  علينــا  بظلالــه 
تناولهــا الإعــام لقضايــا خارجيــة، ومقارنتهــا  الــي  النمــاذج 
أكــر  وطنيــة  محليــة  قضايــا  لتنــاول  المتاحــة  بالمســاحات 

إلحاحــا، وأهميــة.

يــع كأداة للتقييــد، والبدايــة  منــذ عــام 1997 اســتخدم التشر
عندمــا أقــرت الحكومــة قانــون المطبوعــات والنــر المؤقــت 
الــذي أوقــف معظــم الصحــف الأســبوعية، ووضــع شروطــا 
كانــت  النقطــة  هــذه  مســرتها،  لاســتكمال  مرهقــة  ماليــة 
محطــة فاصلــة، حيــث أصبــح واضحــا استســهال الحكومــات 
التعبــر  يــة  حر عــى  للتضييــق  يعيــة  تشر تعديــات  إجــراء 
المطبوعــات  قانــون  في  النهــج  هــذا  وتكــرس  والإعــام، 
بنســخته عــام 1998، ثــم القانــون المعــدل عــام 2012 الــذي 
حجــب مئــات المواقــع الإلكترونيــة، وبعدهــا قانــون أنظمــة 
المعلومــات الــذي عــدل، ومــا لحقــه مــن إقــرار لقانــون الجرائــم 
الإلكترونيــة المعــدل في مادتــه رقــم 11 الــي ســمحت بتوقيــف 
يمــة قــدح أو ذم  مــن خــال  و/أو حبــس كل مــن يرتكــب جر
عــام  الإلكترونيــة  الجرائــم  قانــون  بتعديــل  وانتهــاء  الإنترنــت، 
يــة،  2023 الــذي بالــغ بشــكل كبــر في العقوبــات الســالبة للحر
والغرامــات الماليــة المغلظــة، وعــى ضــوء هــذه المعطيــات، 
ــة،  ــة عالي ــة كلف ــة الصحاف ي ــح لحر وفي ظــل هــذا التوجــه أصب
يعــات بموادهــا، ومصطلحاتهــا الفضفاضــة  وأصبحــت التشر
خطــرا داهمــا عــى المشــتغلين بالإعــام، وامتــد الأثــر أكــر عــى 
المتوقــع  ومــن  الاجتماعــي،  التواصــل  منصــات  مســتخدمي 
والبديهــي في بيئــة قانونيــة لا تتمتــع بضمانــات تحمــي المهنة أن 
تتراجــع مهنــة الإعــام خطــوات للــوراء، وأن يقــرر الصحفيــون 

طوعــا التراجــع للخلــف، والتوقــف عــن الاشــتباك.
بعــد عــودة الحيــاة البرلمانيــة اهتــم مجلــس النــواب في بنــاء 
ــكان  ــة، ف ــة الصحاف ي ــر يصــون حر ــون للمطبوعــات والن قان
آنــذاك اهتمامــا في  النــواب  قانــون 1993، وأعطــى مجلــس 
ــت  ــة الإعــام، وكان ي ــات وعــى رأســها حر ي توســيع فضــاء الحر
وســائل الإعــام تلجــأ للبرلمــان للدفــاع عنهــا فينصرهــا، وبعــد 
يعيــة في توســيع  برلمــان 89 تراجــع اهتمــام الســلطة التشر
يعيات ترســخ  يــة التعبــر، وفي بنــاء منظومــة تشر مســاحات حر
يــات، وتبــي نهــج مســاءلة للحكومــات  حمايــة الحقــوق والحر
يــة الإعــام، ولذلــك لــم تجــد أكــر الحكومــات  عنــد خرقهــا لحر
في الســنوات الماضيــة مــن يحاســبها عــن تراجــع هوامــش 

يــات. الحر
في ظــل كل هــذه المــؤشرات، والتحــولات مــن الطبيعــي أن 
نــرى أن الرقابــة الذاتيــة تتزايــد عنــد الصحفيــن حــى زادت 
في مــؤشر حالــة الإعــام لهــذا العــام عــن %98، وواقــع الحــال 
أن الرقابــة الذاتيــة عامــة عنــد كل الصحفيــن بــدون اســتثناء، 
هــذا  طرحنــا  مــرة  اول  في  أنــه  نســتذكر  أن  يــف  الطر ومــن 
يــات قبــل أكــر مــن 20 عامــا، كتــب  الســؤال في اســتطلاع الحر
يــدة الــرأي معلقــا  الزميــل المرحــوم فهــد الفانــك مقــالا في جر
عــى قضيــة الرقابــة الذاتيــة ليؤكــد أنهــا %100، وأن مــن قالــوا 
إنهــم لا يمارســون الرقابــة الذاتيــة في عملهــم الصحفــي لــم 

يفهمــوا الســؤال.
يــة الصحفيين يشــعرون بالقلق مــن التعرض لمضايقات،  أكثر
وانتهــاكات خــال ممارســتهم لعملهــم الصحفــي، ويبــدو الأمــر 
مفهومــا بعــد اســتعراض لهــذه التحــولات، والمتغــرات في بيئــة 
الإعــام، صحيــح أننــا لا نــرى في واجهــة المشــهد صدامــات 
يــر،  خشــنة، وقصقصــة أجنحــة الصحافــة تــم بقفــاز مــن حر
ولهــذا نفــزع حــن نقــرأ مانشــيتات كتبناهــا في صحفنــا قبــل 
أكــر مــن عقديــن مــن الزمــان، ولا نمتلــك شــجاعة أن نفعلهــا 

مــرة أخــرى الآن!
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ثالثا: نتائج المؤشر الرقمية العامة
لعــام 2024 مــن مجمــوع  الأردن عــى )104.7( درجــة  حــاز 
درجــات المــؤشر الــكلي البالغــة )200( درجــة، وظلــت حالــة 
الإعــام ضمــن تصنيــف »مقبولــة« حســب المعايــر المعتمــدة 

في حســاب المــؤشر. 
تظهــر قــراءة نتائــج المــؤشر أن حالــة الإعــام في الأردن في 
العــام 2024 حافظــت عــى مســتواها، وظلــت ضمــن تصنيــف 
»مقبولــة« حســب المعايــر المعتمــدة في حســاب المــؤشر، 
إلا أنهــا حققــت تقدمــا في نفــس التصنيــف بمقــدار 13.7 درجــة 
عــن مــؤشر العــام المــاضي 2023، وهــو مــا يعتــر أمــرا إيجابيــا 

كونــه يعكــس تقدمــا خــال العامــن الماضيــن. 
لافــت،  أمــر  الارتفــاع  هــذا  أن  المركــز  في  الباحثــون  ويعتــر 
خاصــة إذا تــم الأخــذ بعــن الاعتبــار أن العينــة الــي اســتجابت 
للمــؤشر ارتفعــت بمقــدار48 صحفــي وصحفيــة عــن الســنة 
الماضيــة 2023، وبلغــت نســبة المســتطلع آراؤهــم )العينــة( 
%25.8 مــن مجتمــع الدراســة )الصحفيــن والصحفيــات( الــي 
يــة  اســتقرت معلوماتهــم في قاعــدة بيانــات مركــز حمايــة وحر
الصحفيــن والبالــغ عددهــم )1169( وهــي تعــد نســبة مرتفعة 

ــة لمجتمــع الدراســة. ــة التمثيلي مــن الناحي
مجمــوع درجــات المــؤشر الكليــة لعــام 2024، تبلــغ )200( 
لــكل  درجــات   )5( بواقــع  ســؤال   )40( عــى  موزعــة  درجــة 
ســؤال في المحــاور الأربعــة الأولى - وهــي الخاضعــة للقيــاس 

الرقمــي-، حيــث كانــت الدرجــة )1( دائمــا هــي الــي تعُــرّ عــن 
»الأســوأ«، و)5( هــي الدرجــة الــي تعُــرّ عــن »الأفضــل«.

وكان المــؤشر قــد حــاز عــام 2020 عــى )227.3( درجــة مــن 
يــة الإعــام  أصــل )570(، وفي عــام 2021 تراجــع مــؤشر حر
بنســبة بلغــت )%4(، وحــاز عــى مجمــوع درجــات بلــغ )215( 
مــن أصــل )600( درجــة، وفي عــام 2022 ســجل )33( درجــة 
متراجعــا بنســبة بلغــت )%2.8( عــن نتيجــة مــؤشر عــام 2021، 
و)%6.8( عــن نتيجــة مــؤشر عــام 2020. لكــن في العــام 2023 
ســجل المــؤشر ارتفاعــا بـــ 9 درجــات ليحقــق 42 درجــة مــن 
ــؤشر  ــا ي أصــل 200 ليســتمر هــذا الارتفــاع في عــام 2024 مم
ــة الإعــام في  ي ــع حر ــن لواق ــم الصحفي عــى تحســن في تقيي

ــاد. الب
وقُســمت درجــات المــؤشر الكليــة الـــ )200( إلى خمســة مراتــب 

وصفيــة، وزن كل منهــا )40( درجــة، وتفاصيلهــا كالآتي:
	1 )1 - 40( وتعني: أن حالة الإعلام »سيئة جدا«..
	2 )41 - 80( وتعني: أن حالة الإعلام »سيئة«.
	3 )81 - 120( وتعني: أن حالة الإعلام »مقبولة«..
	4 )121-160( وتعني: أن حالة الإعلام »جيدة«..
	5 )161-200( وتعني: أن حالة الإعلام »ممتازة«. .

وعنــد اســتعراض نتائــج كل محــور مــن محــاور المــؤشر نجــد أن 
هنــاك تقدمــا تــم إحــرازه في درجــات كل محــور مقارنــة بنتائــج 

العــام المــاضي، وذلــك عــى النحــو التــالي:

• يــة الإعــام« تقدمــا بمقــدار 8.2 درجــة، 	 ســجل محــور »حر
مســجلا )50.2( درجــة مقابــل )42( درجــة العــام المــاضي 
ثباتــه في تصنيــف »مقيــدة جزئيــا«، وهــذه  2023، مــع 
أعــى نتيجــة يســجلها المــؤشر منــذ البــدء بتنفيــذه عــام 

.2020
• العمــل 	 بيئــة  ومتغــرات في  محــور »مســتجدات  تقــدم 

الإعلامــي لعــام 2024« بمقــدار 3.3 درجــة، بعــد أن حــاز 
)24( درجــة لعــام 2024 وهــو مــا أعطــي وصــف »جيــد«، 

مقابــل )21.7( العــام المــاضي 2023.  

• وكــذا الأمــر فــإن نتيجــة محــور »تأثــر التحــولات الرقميــة 	
بلغــت  الإعــام«  عــى  الاجتماعــي  التواصــل  ومنصــات 
)17.3( موصوفــة بـــ »مقبــول«، وبارتفــاع 0.8 مــن الدرجــة 

عــن العــام المــاضي حــن ســجلت )16.5( درجــة.
• وحــاز محــور »الأمان الوظيفــي للصحفيين والصحفيات« 	

عــى )13( درجــة بتقــدم بلــغ 1.3 عــن العــام المــاضي 2023 
حــن حــاز عــى )11.7(، وبقــي ضمــن تصنيــف »مقبول«. 
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وأســئلة  المــؤشر  لمحــاور  تحليليــة  قــراءة  رابعــا: 
الاســتمارة

ــج اســتمارة المــؤشر مــن المهــم الإشــارة إلى  ــل نتائ ــل تحلي قب
وفهــم  قــراءة  دون  الإعــام  حالــة  تقييــم  الصعــب  مــن  أنــه 
المتغــرات السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة وحتى الامنية 
مثــل  دولــة  في  وبالأخــص  الاعلامــي،  بالمشــهد  المحيطــة 
الأردن الــي تعيــش في محيــط غــر مســتقر منــذ تســعينيات 
يــات  القــرن المــاضي، وأغلــب دول الإقليــم لديهــا ســقف حر
يــات العامــة في أغلبهــا غــر مصانــة  إعلاميــة متــدني، بــل والحر

بالشــكل الــكافي. 
هــذا الواقــع فــرض تحديــات أكــر عــى الحيــاة الديمقراطيــة 
العــام 1989 خاصــة في ظــل  المملكــة في  اســتعادتها  الــي 
واقــع اقتصــادي ضاغــط في بلــد محــدود المــوارد، ويعتمــد عــى 
دعــم اقتصــادي ومــالي مــن الــدول والجهــات الدوليــة المانحــة، 
إضافــة إلى دعــم الــدول العربيــة الــي غالبــا لا ترغــب في رؤيــة 
نمــوذج ديمقراطــي حقيقــي في المنطقــة ولديهــا حساســية 

يــة الإعــام بشــكل أخــص. ــة تجــاه حر عالي
ــار هــذا المشــهد المركــب عــى حــال الإعــام في  وانعكســت آث
الأردن الــي شــهدت عــى مــدار العقديــن الماضيــن تذبذبــا بــن 
الصعــود والهبــوط، وغالبــا مــا يرتبــط ذلــك بالوضــع الإقليمــي 

المحيــط، والوضــع الاقتصــادي الداخــي. 
ــة  ــة الإعــام تراجعــا في الســنوات الأخــرة مقارن ي شــهدت حر
بالفــرة الذهبيــة للإعــام في تســعينات القــرن المــاضي وحــى 
الســنوات الأولى مــن الألفيــة الجديــدة مــع انتشــار الصحــف 
يــة - بــل  الأســبوعية، ثــم ظهــور المواقــع الإلكترونيــة الإخبار
ربمــا امتــدت حــى بدايــة الربيــع العــربي - وشــهدت تلــك الحقبــة 
يــات الإعلاميــة تمتعــت بهــا كل وســائل  ســقوفا مرتفعــة للحر
الإعــام بمــا فيهــا المملوكــة للحكومــة، ترافــق معــه انتعــاش 

يــع. في ســوق الإعــان والتوز
تراجــع  العــربي  الربيــع  بدايــة  ومــع  الأخــرة،  الســنوات  وفي 
الوضــع الاقتصــادي، وبــدأ صعــود الإعــام الرقمــي، وظهــور 
منصــات التواصــل الاجتماعــي الــي نافســت الصحــف ووســائل 
الإعــام ليــس فقــط في نقــل المعلومــات ونــر الآراء، بــل 
نافســتها أيضــا عــى الحصــة الســوقية مــن الإعلانــات؛ ممــا 
انعكــس أثــره ســلبا عــى وســائل الإعــام والصحــف، وكذلــك 

الصحفيــن أنفســهم.
نتيجــة لذلــك، أصبــح واقــع الإعــام، شــأنه شــأن بــاقي الحقــوق 
يــات العامــة، عرضــة للتقلبــات، فتراجــع حضــور وتأثــر  والحر
الإعــام في المجتمــع، كمــا أن الموضوعــات الــي كان يمكــن 
تناولهــا في وســائل الإعــام والصحــف الأســبوعية، وحــى في 
خصوصًــا  بعدهــا،  ومــا  التســعينيات  خــال  الــرأي  مقــالات 
في ظــل مــا ســمي بـــ »الربيــع العــربي«، أصبحــت محفوفــة 
بالمخاطــر، كمــا تقلصــت المســاحات المتاحــة للتعبــر عــن 
القضايــا  بعــض  عــى  المفروضــة  القيــود  وتزايــدت  الــرأي، 

الحساســة. 
يــة الإعــام في الأردن  وبــن فــرات الانفتــاح والتقييــد، ظلــت حر
ضمــن هوامــش متغــرة، توفــر قــدراً معينـًـا مــن المســاحة 

يبــا  للمنــاورة والتعبــر، حيــث امتــاز الأردن ولا زال بأنــه خــال تقر
مــن الانتهــاكات الأكــر شــدة تجــاه الصحفيــن مثــل القتــل، 
والإخفــاء القــري، أو حــى الاعتــداءات الجســدية الجســيمة 
يــخ الأردن لــم يحُبــس ســوى قلــة قليلــة مــن  كمــا أنــه وفي تار

الصحفيــن.
بالرغــم مــن ذلــك بــرزت في المشــهد الإعلامــي خلال الســنوات 
ــة، أهمهــا؛  الأخــرة ظواهــر أســهمت في تراجــع الحالــة الإعلامي
يــات حــى  يعــات كأداة لتقييــد الحر اســتخدام الحكومــة التشر
ــن، كمــا ارتفــع  ــس ضــد الصحفي ــة الحب ــا لإدخــال عقوب وصلن
قبــل  مــن  ســواء  النــر  عــى  المســبقة  الرقابــة  منســوب 
الحكومــة، وأجهزتهــا، أو عــر إدارات المؤسســات الإعلاميــة.

ــة  ــرة الرمادي ــادة التابوهــات، وتوســع الدائ ي ــك إلى ز  وأدى ذل
لــدى الصحفيــن، وارتفــاع كبــر في منســوب الرقابــة الذاتيــة 
المعلومــات  حجــب  ظــل  في  خاصــة  الصحفيــن،  لــدى 
المســتمر، وتراجــع كبــر في الدخــل الإعــاني لوســائل الإعــام 
أثــر عــى اســتقلاليتها، ورفــع مــن حــدة التدخــات الناعمــة فيهــا 
ســواء مــن الســلطة التنفيذيــة، أو الــركات الاعلانيــة، كمــا 
أثــر ذلــك عــى الواقــع المعيــي للصحفيــن بســبب تراجــع 
مكانتهــم الوظيفيــة ومداخيلهــم بســبب تقلــص فــرص العمــل 

يــادة المنافســة. في المؤسســات الإعلاميــة وز
كمــا ترافــق ذلــك مــع أحــداث، وتغــرات سياســية في المنطقــة 
والعالــم زادت مــن حــدة الاســتقطاب محليــا وإقليميــا ودوليــا 
ليــس فقــط عــى مســتوى الــدول والأحــزاب، بــل كذلــك عــى 
مســتوى المؤسســات الإعلاميــة؛ ممــا تــرك أثــرا مبــاشرا عــى 
الصحفيــن، وكيفيــة تعاملهــم مــع المســتجدات، أضــف إلى 
ذلــك الصعــود الصــاروخي لقــوة وتأثــر منصــات التواصــل 
الاجتماعــي ليــس فقــط كوســيلة تعبــر شــخصية بــل كأداة 
والفيديــو  والصــورة  بالصــوت  والأخبــار  المعلومــات  لنقــل 
مــن قبــل أفــراد ومؤسســات إعــام، وحــى مؤسســات خاصــة 
ــم الراســخة حــول الصحافــة  وعامــة، وهــو مــا خلــط المفاهي
والإعــام، وطــرح أســئلة؛ مــن هــو الصحفــي، ومــا هــي الوســيلة 

الإعلاميــة؟ 
كل ذلــك يجعــل فهــم حــال الإعــام يتطلــب أن يتنــاول المؤشر 
أكــر مــن محــور، وأن يراعــي تأثــر المســتجدات في كل عــام. 
ــه فــإن اســتبانة المــؤشر شــملت 40 ســؤال توزعــت  ــاء علي وبن

عــى أربعــة محــاور:
	1 ية الإعلام« . محور »حر
	2 محــور »مســتجدات ومتغــرات في بيئــة العمــل الإعلامــي .

لعــام 2024«
	3 ومنصــات . الرقميــة  التحــولات  »تأثــر  الثالــث  المحــور 

الإعــام« عــى  الاجتماعــي  التواصــل 
	4 محور »الأمان الوظيفي للصحفيين والصحفيات«.

وفيمــا يــي قــراءة تحليليــة في أرقــام ونتائــج كل محــور مــع 
إثراءهــا بــآراء نخبــة مــن الإعلاميــن والأكاديميين والسياســيين 
ــف محــاور  ــم مقابلتهــم لمناقشــتهم بتعمــق في مختل ــن ت الذي
رأي الحكومــة وتعليقهــا عــى مختلــف  المــؤشر، إضافــة إلى 

محــاور، وأســئلة المــؤشر:
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ية الإعلام 1:4: حر
ــة الإعــام بتســجيل تقــدم في مــؤشر عــام  ي اســتمر محــور حر
2024 بمقــدار 8.2 درجــة ليرتفــع إلى 50.2 درجــة مقارنــة بـــ 42 
درجــة ســجلها في مــؤشر العــام المــاضي 2023 مــع ثباتــه ضمن 
تصنيــف »مقيــدة جزئيــا«، وتعــد هــذه الدرجــة هــي الأعــى الــي 

يســجلها المــؤشر منــذ أن بــدأ المركــز بتنفيــذه عــام 2020.
ــة الإعــام  ي ــد« مســيطرا عــى مــؤشر حر وكان تصنيــف »مقي
 2021 الســنوات  تراجعــا في  وســجل  للأعــوام 2020-2022، 
و2022 ضمــن ذلــك التصنيــف، حــى ســجل عــام 2023 ارتفاعــا 

ــا. ملحوظــا نقــل التصنيــف إلى مقيــد جزئي
يــة الإعــام في المــؤشر شــمل 20 ســؤالا ســعت  محــور حر
لمعاينــة انطباعــات وآراء الصحفيــن المســتجيبين لمجموعــة 
يــة الإعــام بقيــت  مــن القضايــا الــي تؤثــر بشــكل مبــاشر في حر
دون تغيــر عــن أســئلة المــؤشر لعــام 2023 لكنهــا خضعــت 
للمراجعــة اســتنادا للتغذيــة الراجعــة حــى تكــون أكــر دقــة 

ووضوحــا. 
يــة الإعــام في الأردن يرتبــط بمحــددات وعوامــل  إن قيــاس حر
السياســات  وثــم  والقوانــن،  يعــات  التشر أولهــا  عديــدة، 
المتبعــة مــن قبــل الحكومــات، وأخرهــا الممارســات الفعليــة 
تطبيــق  في  الحكومــة  إرادة  تحــدد  والــي  الواقــع  أرض  عــى 

الواقــع. أرض  عــى  القانونيــة، وسياســاتها  نصوصهــا 
خــال الســنتين الماضيتــن أقــر البرلمــان قانونــن رئيســيين 
زالا  ومــا  الأردن،  في  والإعــام  التعبــر  يــة  حر عــى  يــن  مؤثر
يلقيــان بظلالهمــا عــى البيئــة الإعلاميــة، فإقــرار قانــون الجرائــم 
ــذ شــهر  ــدأ إنفــاذه من ــد ب ــة رقــم 17 لعــام 2023، وق الإلكتروني
ســبتمبر أيلــول عــام 2023، توســعت نصوصــه القانونيــة في 
الماليــة  الغرامــات  وغلظــت  يــة،  للحر الســالبة  العقوبــات 
يــة التعبــر  في أكــر مــن مــادة، مــا أثــر بشــكل كبــر عــى حر
والإعــام، وزاد مــن منســوب الرقابــة الذاتيــة عنــد الصحفيــن، 
يــر، ومالــي  والرقابــة المســبقة الــي تمارســها إدارات التحر

الإعلاميــة. المؤسســات 
إجابــات  وفــق   - الأخيرتــن  الســنتين  في  الأرقــام  وتظهــر 
ــات عــى اســتمارة المــؤشر- ارتفاعــا في  الصحفيــن والصحفي
منســوب الرقابــة الذاتيــة، والرقابــة المســبقة، إذ يقُــر الأغلبيــة 
خــال  أنفســهم  عــى  ذاتيــة  رقابــة  يفرضــون  بأنهــم  منهــم 
ممارســتهم لعملهــم الإعلامــي وبنســبة تصــل إلى %98.7، وقد 
كانــت النســبة في عــام 2023 تصــل إلى %96.5، أمــا الرقابــة 
المؤسســات  ومالــي  يــر  التحر إدارات  قبــل  مــن  المســبقة 
 ،2024 مــؤشر  في  آراؤهــم  المســتطلع  فيقــر  الإعلاميــة؛ 
بوجودهــا -بشــكل كبــر جــدا أو غالبــا أو بشــكل متوســط -، 

.2023 عــام  في   86.3% مقابــل   ،89.7% وبنســبة 
يمكــن تفســر ارتفــاع نســب الرقابــة الذاتيــة لــدى الصحفيــن 
التعــرض  مــن  بالخــوف  شــعورهم  نتيجــة  والصحفيــات 
جــراء  يــة  للحر الســالبة  العقوبــات  أو  القانونيــة،  للملاحقــة 
منصــات  عــى  آرائهــم  عــن  تعبيرهــم  أو  الإعلامــي،  عملهــم 
التواصــل الاجتماعــي، فهــم -أي الصحفيــون- يــرون وبنســبة 

يــة  حر مــن  تحــد  يــة  للحر الســالبة  العقوبــات  بــأن   89.1%
يجــة كبــرة، أو بدرجــة متوســطة، أو قليلــة. الإعــام إمــا بدر
أمــا تعديــات قانــون ضمــان حــق الحصــول عــى المعلومــات 
رقــم 3 لعــام 2024، والــي يعتبرهــا المركــز خطــوة في الاتجــاه 
الصحيــح، رغــم بعــض الملاحظــات المتعلقــة بالاســتثناءات 
المفروضــة عــى المعلومــات، فــإن الصحفيــن/ات أنفســهم/ن 
يــرون أن الحكومــة والمؤسســات العامــة إمــا أنهــا لا تطبــق 
نــادرا  أو  بالمطلــق  المعلومــات  عــى  الحصــول  حــق  قانــون 
ــر  مــا تطبقــه، وبنســبة بلغــت %53.6، وهــذا مــن شــأنه أن يؤث
الــي تعــد  عــى حــق الصحفيــن في وصولهــم للمعلومــات 
يــة  الركــزة الأســاس للعمــل الصحفــي، وتخلــق انتهــاكا لحر
العمــل الإعلامــي المتمثــل بحجــب المعلومــات، ويعــزز مــن 
انتشــار الشــائعات والأخبــار المضللــة، والــي بدورهــا تنخــر 
في مصداقيــة الصحافــة، ووســائل الإعــام، وتوجــه بوصلــة 
منهــا  لتســتقي  الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  إلى  الجمهــور 
الفــراغ  لمــئ  مصداقيــة  ذات  بالــرورة  ليســت  معلومــات 

الــذي تركتــه وســائل الإعــام.
يــة الإعــام دون التطــرق إلى الوضــع  ولا يمكننــا فصــل حر
المــالي للمؤسســات الإعلاميــة، والأمــان الوظيفــي للصحفيــن 
ــب المســتطلع آراؤهــم،  ــه، أغل ــذي يقــر بتردي ــات وال والصحفي
إذ يشــعر الغالبيــة العظمــى مــن الصحفيــن والصحفيــات 
وبنســبة %92.1 بأنــه لــم يعــد هنــاك أمــان وظيفــي في عملهــم، 
ونتيجــة لذلــك يتســلل إلى الجســد الصحفــي محــاولات لاحتواء 
ــة، وتنشــأ حــالات مــن  ــن/ت، والمؤسســات الإعلامي الصحفي
ــن، ونجــد  ــع، أو الســيطرة الناعمــة عــى أقــام الصحفي التنفي
ــث  ــن/ات، حي ــات الصحفي ــك مــن خــال إجاب ــد عــى ذل التأكي
يــرى %92 منهــم أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي 
ســاهم في ســهولة احتــواء الصحفيــن والصحفيــات، ممــا يؤثــر 
يــة العمــل الإعلامــي، وهــذا مــا يقــر بــه  بشــكل ســلبي عــى حر

%94.7 ممــن أجابــوا عــى اســتمارة المــؤشر.
يــة الإعــام في  ومــع كل هــذه التحديــات الماثلــة أمــام حر
ــة الإعــام  ي ــات المدافعــة عــن حر ــا أن الجه ــر جلي الأردن، يظه
لا تقــوم بدورهــا المنــوط بهــا، فالصحفيــون يــرون أن مجلــس 
النــواب، وبنســبة %36.4 لا يعمــل عــى الإطــاق مــن أجــل 
ــواءم مــع الحقــوق  يعــات تت ــراره تشر ــة الإعــام بإق ي دعــم حر
و52.7%  الصحافــة،  يــة  لحر الدوليــة  والمعايــر  ية  الدســتور
إقــرار  أجــل  مــن  متوســط  أو  قليــل  بشــكل  يعمــل  يرونــه 
يــة الإعــام، وبــذات الوقــت %69.2 يــرون  يعــات تدعــم حر تشر
بــأن مجلــس النــواب لا يعمــل مطلقــا، أو نــادرا عــى مســاءلة 

يــة الإعــام. الحكومــة عــى انتهــاك حر
يــة الإعــام في الأردن أمــر صعــب ومعقــد،  إذن؛ تقييــم حالــة حر
المعاينــة  تــي  وقــد  الاســتقرار،  بعــدم  الغالــب  ويتســم في 
البحــث في  ولكــن  وتقــدم،  عــن سلاســة،  للمشــهد  الخارجيــة 
ــات، وطــوال ســنوات كان مــؤشر  ــل يكشــف عــن عقب التفاصي
يــة الإعــام يحافــظ عــى مرواحتــه في ذات المــكان، نتقــدم  حر
خطــوات، ونتراجــع خطــوات، ونبقــى في المنطقــة الرماديــة، 
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فــا نجنــح وننزلــق في حالــة الاســتبداد، والتضييــق، ولا نمــي 
يــة مســتقرة، وثابتــة، وأصــوات أكــر المنشــغلين في  نحــو حر
ميــدان الإعــام، أو مــن هــم عــى احتــكاك دائــم معــه يذهبــون 

لهــذا التوصيــف، والقــراءة.
والدبلوماســية  الدوليــة  العلاقــات  أســتاذ  يختــر  وربمــا 
والدارســات الإقليميــة، الدكتــور حســن الــراري1 وصفــا يجمــع 
ية الإعلام تراوح في  عليــه الكثــر مــن الإعلاميين بقولــه إن »حر
محلهــا«، ويضيــف »لا يوجــد تقــدم كبــر ولا يوجــد تدهــور كبــر 
يــات، وهــي متذبذبــة بنفــس المعــدل«، والســبب  في حالــة الحر
ذاتهــا  تــزال  مــا  الإعــام  عــى  الســيطرة  »أدوات  أن  برأيــه 
موجــودة، ســواء كان إعلامــا حكوميــا مســيطرا عليــه ومدجــن، 
ــل المعلــن«،  كمــا  ــه مــن قب ــا مســيطرا علي أو إعلامــا إلكتروني
يــس جامعــة الــرق الأوســط، الدكتــورة  تــرى عضــو هيئــة تدر
يــة الإعــام تــراوح مكانهــا وبقيــت  حنــان الشــيخ2 أيضــا أن »حر
كمــا هــي«، ويتفــق الكاتــب، وعضــو مجلــس الأعيــان الســابق، 
جميــل النمــري3 مــع هــذا الــرأي بقولــه »نحــن نــراوح في نفــس 

يــات لــم يتغــر«.  المــكان وســقف الحر
بينمــا يصــف الإعلامــي، ومديــر إذاعــة حســى، حســام غرايبــة4 
أنــه »لا يمكــن  بأنهــا »في مخــاض«، شــارحا  الإعــام  حالــة 
وصفهــا بأنهــا حــرة لأن التقييــد وســحب بعــض الأخبــار كان 
حــاضرا، ولا نســتطيع وصفهــا بأنهــا شــديدة التقييــد لأن هنالــك 

ــد«. ــة اشــتبكت مــع الإعــام بشــكل جي مفاصــل في الدول
ــه »لا توجــد  ــب الصحفيــن طــارق المومــي5 فــرى أن أمــا نقي
جديــة حكوميــة بــأن يكــون لدينــا إعــام وطــي، وإعلاميــن، 
الملكيــة  التوجيهــات  مــع  تتوافــق  صحفيــة،  ومؤسســات 

الســماء(«. ســقفه  )إعــام  الســامية 
ــو رمــان6 - وهــو  ــور محمــد أب ــه يقــول الباحــث الدكت مــن جهت
يــر شــباب أســبق، والمستشــار الأكاديمــي لمعهــد السياســة  وز
يــات الإعلاميــة خــال عــام 2024 تــراوح  والمجتمــع - أن »الحر
يــة  »الحر أن  إلى  رمــان  أبــو  ويخلــص  الســلبي«،  مكانهــا  في 
مرتبطــة  وليســت  متمأسســة،  ليســت  الأردن  في  الإعلاميــة 

بالقانــون والحقــوق بــل مرتبطــة بطبيعــة المرحلــة«.
يــدة الغــد، مكــرم  يــر جر وفي نفــس الســياق يــرى رئيــس تحر
يــات الإعلاميــة لــم تتحــرك خطــوة للأمــام،  الطراونــة7 أن »الحر
وفي نفــس الوقــت لــم تتراجــع إلى الخلــف بمــؤشر واضــح، فهــي 

في حالــة ثبــات«. 
ويتفــق الطراونــة مــع أبــو رمــان بارتبــاط حالــة الإعــام بالوضــع 

ية الصحفيين. يت لصالح مركز حماية وحر    مقابلة معمقة أجر 1
ية الصحفيين يت لصالح مركز حماية وحر   مقابلة معمقة أجر 2
ية الصحفيين يت لصالح مركز حماية وحر   مقابلة معمقة أجر 3
ية الصحفيين يت لصالح مركز حماية وحر   مقابلة معمقة أجر 4
   طارق المومني، ندوة بعنوان “الإعلام بين الأزمة ومحاولات  5

الإصلاح«، مركز الحسين الثقافي، 17 آذار 2025
ية الصحفيين يت لصالح مركز حماية وحر   مقابلة معمقة أجر 6
ية الصحفيين يت لصالح مركز حماية وحر   مقابلة معمقة أجر 7

ثابتــة  معادلــة  الإعلاميــة  يــات  »للحر يقــول  إذ  الســياسي، 
مرتبطــة بمــا يجــري في الأردن داخليــا وبمــا يجــري خارجيــا«، 
ويضيــف موضحــا »غــاب عــن عمــل الإعــام المهــي العــام 
المــاضي دور الرقابــة عــى الحكومــات، وأداء مجالــس النــواب، 
والمؤسســات العامــة، وركــز الإعلام الأردني عــى البعد الخارجي 
ــا نركــز  الــذي لــه علاقــة بالسياســة، والأمــن، والاقتصــاد، ولأنن
عــى هــذه القضايــا فســوف نتبــى سياســة الدولــة الخارجيــة 
ومفاهيمهــا، والســقف في هــذا الموضــوع أوســع لكــن لــه حــد 

ــة عــى الوصــول إلى ســقف أعــى«. ــط بقــدرة الدول مرتب
وإن كانــت الســمة الغالبــة تتجــه لرؤيــة المراوحــة في حالــة 
يــة الإعــام في الأردن، فــإن مــن يتحدثــون عــن تراجعهــا،  حر
يربطــون الأمــر بشــكل وثيــق بقانــون الجرائــم الإلكترونيــة، وهنــا 
يصــف عضــو مجلــس الأعيــان والإعلامــي عمــر عيــاصرة8 حالــة 
يــة الإعــام في الأردن بشــكل عــام بأنهــا »متراجعــة بشــكل  حر
عــام« ويــرى أنهــا »قــد حافظــت عــى هــذا التراجــع في عــام 

 .»2024
ية  امــا المستشــارة الإعلاميــة بيــان التــل9 فتقــول بوضــوح »حر
الإعــام تراجعــت في عــام 2024 بشــكل واضــح«، وتــرى أن 
الســبب »تــواني الصحفيــن عــن نــر وتغطيــة القضايــا بعمــق 
ليــس لأســباب أمنيــة، فهنالــك الكثــر مــن القضايــا الاجتماعيــة 
الــي لا تفــرض عليهــا المؤسســات أي قيــود،  والاقتصاديــة 

ورغــم ذلــك لا يتــم تغطيتهــا«.
يــن10 مديــر مكتــب  فيمــا يــرى الكاتــب الصحفــي بســام بدار
الإعــام في  يــة  أن »حر عمّــان،  العــربي في  القــدس  يــدة  جر
النــر  ســقف  لرفــع  توجــه  أي  يوجــد  ولا  تراجعــت   2024

عــام«. بشــكل  التعبــر  يــات  وحر

يس  يدان11، عضو هيئــة التدر بــا ز بدورهــا أيضــا تــرى الدكتــورة ر
يــة الإعــام قــد تراجعــت،  في جامعــة البلقــاء التطبيقيــة أن حر
ــالا  ــدول مجــاورة ليســت مث ــة ب ــات الخاطئ وتقــول »إن المقارن
يــات الإعلاميــة يجعلنــا واهمــن أننــا نمتلــك هامشــا  في الحر

يــة«. كبــرا مــن الحر

يــون،  بينمــا تــرى عضــو مجلــس إدارة مؤسســة الإذاعــة والتلفز
الإعلاميــة يــر حســان12 أن الإعــام »ليــس بخــر«، وتعــزو 
ذلــك إلى التأثــر الســلبي لمواقــع التواصــل الاجتماعــي عــى 
الإعــام، فتقــول »أفقــدت السوشــيل ميديــا الإعــام التقليــدي 
مهنيتــه، وأصبــح صنــاع القــرار يتخــذون قراراتهــم بنــاء عــى مــا 

يحــدث في السوشــيل ميديــا«.
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يــة  ــاك تقدمــا في حر ــاك وجهــة نظــر تــرى أن هن بالمقابــل هن
جعفــر  المملكــة  لقنــاة  العــام  المديــر  يــرى  حيــث  الإعــام، 
يــة الصحافــة والإعــام في  الزعــي13 »أن هنــاك صعــودا لحر
يــة بالقــول »لــم يعــد  الأردن«، ويفــر الشــعور بتراجــع الحر
هنــاك محرمــات لا يمكــن الحديــث عنهــا في الإعــام، ولكــن 
المشــكلة هــي الثقافــة الشــخصية لدينــا فنحــن مــن يضــع 

الحمــراء«. الخطــوط 
دانــا  المملكــة،  لقنــاة  الســابقة  العامــة  المديــرة  وتقــول 
يــات الإعلاميــة تحســنت في عــام 2024  الصيــاغ14، إن حالــة الحر
عــن عــام 2023 لعــدة أســباب، أولهــا نتيجــة تنــاول المؤسســات 
ــي عــى غــزة واتســاق تغطياتهــا  ــة للعــدوان الإسرائي الإعلامي
الشــعبي حيــال هــذه  الحــراك  الدولــة، وتوحــد  مــع مواقــف 

القضيــة ممــا ســهل تغطيتهــا.

قنــاة  إدارة  مجلــس  رئيــس  الخيطــان15  فهــد  الكاتــب  ويــرى 
ــع بمســتوى مــن  ــة تتمت المملكــة، أن »وســائل الإعــام الأردني
المهــي  والتطــور  الســياسي،  التطــور  مــع  يتناســب  يــة  الحر
ــة الإعــام ومــدى تقــدم  ي ــن حر ــط ب والتقــي للإعــام«، ويرب
يات  مــروع التحديــث الســياسي بقولــه »مــن الواضــح أن الحر
الإعلاميــة ســتتطور أكــر في الأردن لأن التعدديــة السياســية 
والحزبيــة الــي اعتمــدت في الأردن ســتضمن تعدديــة وتنــوع في 

الإعلاميــة«. الآراء 
مقابــل كل هــذه الآراء، فالحكومــة بدورهــا لا تتفــق مــع ذلــك 
يــة الإعــام، ففــي رد وزارة  يــز حر حيــث تــرى أنهــا تدعــم تعز
الاتصــال الحكومــي عــى الاســئلة الــي أرســلها مركــز حمايــة 
يــر المــؤشر؛ تؤكــد عــى  يــة الصحفيــن لغايــات إعــداد تقر وحر
ــي تحــرص  ــت ال ــر في الأردن تعــدّ مــن الثواب ــة التعب ي أن »حر
توجيهــات  مــن  انطلاقًــا  يزهــا،  وتعز ترســيخها  عــى  الدولــة 
جلالــة الملــك عبــد اللــه الثــاني، الــذي يؤكــد دائمًــا عــى أهميــة 
ية  الإعــام المهــي والمســؤول، وضرورة توفــر بيئــة تضمــن حر
التعبــر ضمــن إطــار مــن احــرام القانــون وأخلاقيــات المهنــة«.

في  وتقــول  تتقــدم،  الإعلاميــة  يــات  الحر أن  الــوزارة  وتــرى 
يــة  ردهــا »في الســنوات الأخــرة، شــهدنا تقدمًــا في مجــال حر
يعيــة الــي تهــدف  التعبــر، ســواء مــن خــال التعديــات التشر
المعلومــات،  إلى  الوصــول  في  الصحفيــن  حــق  ضمــان  إلى 
يــز التربيــة الإعلاميــة  أو مــن خــال الجهــود المســتمرة لتعز
الحــوار  ثقافــة  ترســيخ  عــى  يســاعد  ممــا  والمعلوماتيــة، 
والانفتــاح، كمــا تــم الموافقــة عــى السياســة العامــة للإعــام 

الحكومــي«. والاتصــال 

ــة  ي ــج أســئلة اســتمارة المــؤشر في محــور حر وبعــد قــراءة نتائ
إجــراء مقابــات معمقــة معهــم/ن،  تــم  الاعــام، وآراء مــن 
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المركــز يمكننــا  أســئلة  وردود وزارة الاتصــال الحكومــي عــى 
الآتي: اســتخلاص 

عــى  آراؤهــم  المســتطلع  العينــة  إجابــات  تكشــف   :1.1.4
ســؤال )إلى أي مــدى تدعــم الحكومــة وســائل الإعــام بمــا يعــزز 
يــادة نســبة الصحفيــن/ات الذيــن يــرون بــأن  يتهــا؟( عــن ز حر
يتهــا، حيــث  الحكومــة لا تدعــم وســائل الإعــام بمــا يعــزز حر
يــرى ذلــك %32.8 مــن المســتجيبين مقابــل نحــو %24 كانــوا 
يعتقــدون بذلــك في العــام 2023، بالمقابــل تراجعــت نســبة 
ــر وســائل الإعــام  ــأن الحكومــة تدعــم بشــكل كب ــرون ب مــن ي
يتهــا مــن %26 عــام 2023 إلى %22.8 في مــؤشر  بمــا يعــزز حر
عــام 2024، ويعتقــد نحــو %44 أنهــا تدعــم بشــكل متوســط 

مقارنــة ب %50 في العــام 2023.
يحــاول المركــز في ســؤاله الوقــوف إلى حقيقــة دعــم الحكومــة 
يــة وســائل الإعــام، ومــا هــو المطلــوب منهــا، ومــا هــي  لحر

ــك؟ ــق ذل أفضــل الممارســات لتحقي
ــد رصــد العلاقــة بــن الإعــام والحكومــة، وطبيعــة الدعــم  وعن
الحكومــات  أن  ملاحظــة  يمكــن  الإعــام،  لوســائل  المقــدم 
المتعاقبــة أكــر مــا تنشــغل بــه هــو توفــر بعــض المــوارد 
اســتقلاليتها،  ضمــان  مــن  أكــر  اليوميــة،  للصحــف  الماليــة 
يتهــا، فالحكومــات تســعى للســيطرة عــى وســائل الإعــام،  وحر
واحتــواء الصحفيــن والصحفيــات، وعنــد إمعــان النظــر أكــر، 
فــإن أخــر اســراتيجية وضعــت للإعــام انتهــت قبــل 10 ســنوات، 
بالإضافــة إلى أنــه ورغــم تعديــل قانــون حــق ضمــان الحصــول 
ــه لــم يلحــظ وجــود إفصــاح اســتباقي،  عــى المعلومــات، إلا أن
أن  عيــاصرة16  عمــر  ويعتقــد  للمعلومــات.  منتظــم  تدفــق  أو 
ــق أمــي«،  ــة تتعاطــى مــع الإعــام مــن منطل ــة الأردني »الدول
ــاك ضرورة إلى تحويــل ملــف الإعــام مــن ملــف  ــرى أن هن وي
أمــي إلى ملــف ســياسي لتصبــح علاقــة الدولــة مــع الإعــام 
علاقــة سياســية وليســت علاقــة أمنيــة«، وهــو مــا يتفــق معــه 
يــن17 بقولــه »صناعــة الإعــام في الأردن لا زالــت  بســام بدار
تحكمهــا الاعتبــارات الرســمية والأمنيــة في الأردن وهــذا أحــد 

مشــاكل مؤسســات الإعــام«.

يــة الإعلاميــة في الأردن  كمــا يــرى محمــد أبــو رمــان18 أن »الحر
ليســت متمأسســة وليســت مرتبطــة بالقانــون، والحقــوق بــل 

ــة«. مرتبطــة بطبيعــة المرحل
أمــا جميــل النمــري19 فيعتقــد أن »الــروح الكفاحيــة في الدفــاع 
وتآكلــت،  تراجعــت  يــات  الحر ســقف  لرفــع  الإعــام  قضايــا 
والدولــة كانــت أقــوى في تثيبــت الأمــر الواقــع وفــرض القيــود«، 
يــات حــى وإن وصــل إلى  ويضيــف »الســقف العــالي مــن الحر
مرحلــة الشــطط لــن يهــز كيــان الدولــة أمنيـًـا«، كمــا يعتقــد أن 
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منظومــة التحديــث الســياسي الــي تبنتهــا الدولــة »انعكســت 
مــن  كان  حيــث  الإعــام  عــى  المتوقــع  مــن  أقــل  بهامــش 

يتهــا«. المفــرض أن نشــهد ســجالات أعــى ســقفا في حر
بالمقابــل يــرى فهــد الخيطان20 ان هنــاك تطورا في نظرة الدولة 
الرســمية للإعــام ويقــول »لــم يعــد اليــوم بالإمــكان التعامــل 
مــع المؤسســات الإعلاميــة بنفــس الأدوات القانونيــة، ولذلــك 
يعــي أيضــا«، ويــرى أن القيــود عــى الإعــام  حــدث تطــور تشر
ليســت كبــرة، ويتفــق جعفــر الزعــي21 مــع هــذا الــرأي، حيــث 
الأردن  في  والإعــام  الصحافــة  يــة  لحر صعــودا  هنــاك  يــرى 
ــاك محرمــات يجــب عــدم الحديــث عنهــا  ويقــول »لــم يعــد هن

في الإعــام«.
ــه يعتقــد طــارق المومــي22، وعــى ضــوء ممارســات  مــن جهت
الحكومــات الســابقة أن »هنــاك تخبــط حكومــي في السياســات 
والتوجهــات، وأحــد أمثلتهــا إلغــاء وزارة الإعــام، ثــم اســتحداث 
مجلــس أعــى للإعــام، ثــم إنشــاء وزارة اتصــال«، ويضيــف 
ــس  ــا، والعــودة إلى مجل ــا حــول إلغائه ــوم نســمع حديث »والي
يعــات الإعلاميــة  أعــى للإعــام«. ويســتطرد »وفي ملــف التشر
ظــل  الــوراء، في  إلى  نعــود خطــوات  ولكننــا  نتقــدم خطــوة، 
يعــات  يــات الصحفيــة، والتشر تخبــط واضــح، لا يرتقــي بالحر

الناظمــة للعمــل الإعلامــي«.
يــة  حر يــز  تعز عــى  تعمــل  أنهــا  الحكومــة  تؤكــد  بالمقابــل 
الإعــام، وتقــول في ردهــا عــى استفســارات المركــز »لا يمكــن 
إنــكار التحديــات الــي يواجههــا المشــهد الإعلامــي، ســواء عــى 
مســتوى التحــولات الرقميــة، أو مواجهــة المعلومــات المضللة 
والكاذبــة، أو التحديــات في المشــهد الإعلامــي بســبب الحــروب، 
توازنــاً  يســتدعي  مــا  وهــو  المنطقــة  في  الاســتقرار  وعــدم 
يــة والمســؤولية«. وتضيــف وزارة الاتصــال  بــن الحر دقيقــاً 
الحكومــي في ردهــا المطــول »نحــرص عــى توفــر بيئــة تتيــح 
يــة مــع مراعــاة المعايــر المهنيــة، كمــا  للصحفيــن العمــل بحر
يــز الشراكــة مــع المؤسســات الإعلاميــة بأطيافهــا  نســعى لتعز
بــأن  أن الحكومــة »تؤمــن  الــوزارة عــى  المختلفــة«. وتؤكــد 
ــر هــي ركــزة أساســية لأي مجتمــع ديمقراطــي«،  ــة التعب ي حر
السياســات  وتضيــف »نعمــل بشــكل مســتمر عــى تطويــر 
ــة الأردن  ــا ينســجم مــع رؤي ــا وتعززهــا، بم ــي تحافــظ عليه ال

لمســتقبل إعلامــي متطــور ومنفتــح«.

للنهــوض بالإعــام، تقــول  يــق  وفيمــا يتعلــق بخارطــة الطر
حــول  لتصــور  التحضــر  عــى  الحكومــة »تعكــف  أن  الــوزارة 
الإعــام،  بقطــاع  النهــوض  يــز  لتعز المطلوبــة  الإجــراءات 
يز  يــز حضــوره الرقمــي، فالحكومة معنيــة بتعز وتمكينــه مــن تعز
دور الإعــام المهــي والموضوعــي، ومنفتحــة عــى النقــد البنــاء 
الــذي يخــدم المصلحــة العامــة، ومواكبــة التطــورات في قطــاع 
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الإعــام، لتشــجيع وســائل الإعــام على تطويــر أدواتها للتحول 
الرقمــي، وســتعمل بشــكل تشــاركي مــع الجهــات المعنيــة«. 
يــة تواصليــة  بأنهــا »عقــدت سلســلة لقــاءات دور وتوضــح 
مكثفــة مــع مختلــف أطيــاف الجســم الإعلامــي في المملكــة، 
لوضــع تصــور مســتقبلي للمشــهد الإعلامــي الوطــي خــال 
يــز دوره وأدواتــه«.  الســنوات المقبلــة؛ للنهــوض بالإعــام وتعز

2.1.4: تميــل الغالبيــة العظمــى مــن الصحفيــن/ات عنــد 
إجابتهــم عــى ســؤال )إلى أي مــدى تتدخــل الحكومــة بعمــل 
ــان الحكومــة تتدخــل بعمــل  ــاد ب وســائل الإعــام؟( إلى الاعتق
ان  المســتجيبين  مــن   86.4% يــرى  حيــث  الإعــام  وســائل 
الحكومــة تتدخــل في وســائل الإعــام امــا بدرجــة كبــرة أو غالبــا 
أو بشــكل متوســط، وهــي نســبة اعــى مــن الــي ســجلت في 
مــؤشر عــام 2023 وبلغــت حينهــا %82.7، فيمــا يــرى 13.6% 
فقــط مــن المســتجيبين ان الحكومــة لا تتدخــل بعمــل وســائل 

الإعــام مقارنــة ب ـ %17.3 في مــؤشر عــام 2023.
رغــم أن الحكومــة تملــك فقــط وكالــة الأنبــاء الأردنيــة »بــرا«، 
يــون، وتعتــر قنــاة المملكــة خدمــة  ومؤسســة الإذاعــة والتلفز
عامــة، وتعــد بــاقي وســائل الإعــام خاصــة، وإن كانــت مؤسســة 
ــة  ــرة في الصحــف اليومي ــة مؤث الضمــان الاجتماعــي لهــا ملكي
(، فــإن قــدرة الحكومــة عــى التدخــل في عمــل  )الــرأي، والدســتور

وســائل الإعــام واســعة بشــكل مبــاشر، وغــر مبــاشر.
الترخيــص،  وإجــراءات  شروط  حــدود  عنــد  يتوقــف  لا  الأمــر 
وإنمــا الأمــر الأهــم التحكــم إلى حــد كبــر بالمــوارد الماليــة 
للإعــام، والقــدرة عــى تجفيفهــا وقتمــا تشــاء، والســيطرة عــى 
يــك الدعاوى  المعلومــات وتدفقهــا، هــذا عــدا عــن إمكانيــة تحر
القضائيــة إن تطلــب الأمــر، ولهــذا فــإن المشــهد الإعلامــي 
يبــدو تحــت ســيطرة الحكومــة، ولا تقــرب غالبيــة المؤسســات 

الإعلاميــة إلى مــا يزعــج مؤسســات الدولــة.

»أدوات  بالقــول  الــراري23  حســن  عليــه  يؤكــد  مــا  وهــذا 
الســيطرة عــى الإعــام مــا تــزال ذاتهــا موجــودة، فالإعــام 
الخــاص  الإعــام  أمــا  ومدجــن،  عليــه،  مســيطر  الحكومــي 
والإلكــروني فمســيطر عليــه مــن قبــل المعُلــن«، فيمــا يصــف 
بالقــول  والإعــام  الحكومــة  بــن  العلاقــة  النمــري24  جميــل 
المرحلــة  تســتوعب  لــم  الدولــة  في  المســؤولة  »الجهــات 
ــزال قائمــة عــى الإعــام الرســمي  ــود مــا ت ــا، والقي ومتطلباته

الرســمي«.  وشــبه 
ويضيــف النمــري أيضــا »عندمــا تخــى الدولــة مــن الانفــات 
تدخــات  هنالــك  يصبــح  القائمــة  الأحــداث  بشــأن  عليهــا 
لضبــط المحتــوى الإعلامــي، ومــا زالــت التدخــات والضوابــط 
ذلــك  عــى  يدلــل  ومــا  تتغــر  ولــم  هــي  كمــا  والســقوف 

الصحفيــن«. بحــق  التوقيفــات 
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فيمــا تــرى يــر حســان25 أن »الإعــام الحكومــي هــو رهــن 
وجهــة نظــر الدولــة ويتبــى الدفــاع عنهــا لذلــك هــو موجــه، أم 
الإعــام الخــاص فهــو رهــن أهدافــه الــي تحقــق أرباحــه تبعــا 
لمالكيــه«، وتقــول بيــان التــل26 إن »الصحفــي لا يلعــب دورا 

ــت موجــودة«. ــا، والتدخــات مــا زال ــا حقيقي مهني
يــزات27 تشــاؤمها  مــن جهتهــا لا تخفــي الصحفيــة فلحــة بر
مــن واقــع الإعــام الحــالي، وتــرى أن ثمــة »فقــدان للبوصلــة 
تنتقــد  »الحكومــة  وتقــول  الحكومــات«،  لــدى  الإعلاميــة 
غيــاب الإعــام القــوي وفي ذات الوقــت تتخبــط بسياســاتها 

لإعاقتــه«. ســلبيا  وتتدخــل  يعاتهــا،  وتشر
الحكومــة في ردهــا عــى أســئلة المركــز تــرى أنه »ولضمــان تهيئة 
بيئــة آمنــة ومواتيــة للصحفيــن والعاملــن في وســائل الإعــام 
التطــوُّر  ومواكبــة  وتطورهــا،  ديمومتهــا  وضمــان  ودعمهــا، 
التقّــي أقــر مجلــس الــوزراء مــروع نظــام معــدّل لنظــام 
يــوني بتخفيــض  رخُــص البــثّ وإعــادة البــثّ الإذاعــي والتلفز
الرُّســوم المســتوفاة عنهــا إلى النصــف، وذلــك لغايــات دعــم 
ــثّ  ِّقــي في مجــال الب ــة التطــوُّر الت تشــجيع الاســتثمار، ومواكب
عــى  الحكومــي  الاتصــال  يــر  وز صــادق  كمــا  البــثّ،  وإعــادة 
ــات وحقــوق  ي ــة دائمــة )للحر التعليمــات الخاصــة بتشــكيل لجن
ومواتيــة  آمنــة  بيئــة  تهيئــة  لضمــان  الإعلاميــة(،  الإنســان 
يــة  للصحفيــن والعاملــن في وســائط الإعــام، وضمــان الحر
والحــز المتــاح لهــم، اللجنــة ســتنهض بمهــام نوعيــة في ميــدان 

يزهــا يــات وحقــوق الإنســان الإعلاميــة وتعز الحر
الذيــن  مــن الصحفيــن والصحفيــات  يــرى 21.5%   :3.1.4
أجابــوا عــى ســؤال )إلى أي مــدى تضمــن السياســات الرســمية 
تنــوع وســائل الإعــام؟( أن السياســات الرســمية لا تضمــن 
تنــوع وســائل الإعــام إمــا بشــكل مطلــق أو غالبــا، وهــي أعــى 
مــن مــؤشر عــام 2023 الــي كانــت %13، فيمــا يــرى 44.4% 
ــوع وســائل الإعــام  منهــم أن السياســات الرســمية تضمــن تن
بشــكل متوســط، مقارنــة ب %39 عــام 2023، واللافــت أن 
%34.1 قالــوا إن السياســات تضمــن تنــوع وســائل الإعــام 
بشــكل جيــد أو كبــر في انخفــاض بنحــو 6 درجــات عــن مــؤشر 

عــام 2023 حــن كان %48 يعتقــدون ذلــك.
لا توجد بنود تمنع ترخيص وسائل الإعلام بما يضمن تنوعها، 
ولكــن القوانــن، والأنظمــة لا تقــدم حوافــز ملموســة لتشــجيع 
تطــور وســائل إعــام تدعــم النســاء مثــا، أو الأشــخاص ذوي 
مــدني  تديرهــا مؤسســات مجتمــع  أو متخصصــة  الإعاقــة، 
ــذات الوقــت فــإن كلــف  ــال، وب ــة عــى ســبيل المث مهتمــة بالبيئ
يــون، ليســت ســهلة  إدامــة وســائل الإعــام؛ كالإذاعــة والتلفز
في ظــل شُــح الإعلانــات، ومصــادر التمويــل، والملاحــظ أن 
ثمــار التحديــث الســياسي، وبنــاء الأحــزاب لــم تثمــر عــن ظهــور 
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يزات، ندوة بعنوان “الإعلام بين الأزمة ومحاولات    فلحة بر 27
الإصلاح«، مركز الحسين الثقافي، 17 آذار 2025

إعــام حــزبي ســواء أكان مواليــا أو معارضــا، وعــى ذلــك فــإن 
روايــة الحكومــة ورؤيتهــا تظــل مهيمنــة عــى وســائل الإعــام.

»الحكومــات  أن  المومــي28  طــارق  يــرى  الســياق  هــذا  وفي 
يــده  المتعاقبــة تخلــت عــن دعــم الإعــام بالشــكل الــذي ير

ومهــي«. ومســتقل  متعــدد  إعــام  وهــو  الصحفيــون، 
يــز التنــوع في الإعلام  ويدعــو محمــد أبــو رمــان29 إلى ضرورة تعز
والاســتقلالية،  يــة،  بالحر المســؤولين  »إيمــان  أن  يــرى  حيــث 
ــر أمــرا  ــة يعت ــه مصداقي ــوع، ووجــود خــط إعلامــي حــر ل والتن
ــن الحكومــة  ــة، وردم الفجــوة مــا ب ــة الدول ــز رواي ي مهمــا لتعز
المحــي  الإعــام  إلى  الاعتبــار  رد  إلى  ويــؤدي  والشــارع، 

الداخــي«.
بينمــا تصــف عضــو مجلــس النــواب، ديمــا طهبــوب30 الوضــع 
القائــم بالقــول »في الوقــت الــذي تتوجــه فيــه الدولــة للتحديث 
الســياسي القائــم عــى التعدديــة إلا أن مكونــات هــذا التحديــث 
يقــة تعاطــي المؤسســات  لــم تنضــج بعــد«، وتــرى أن »طر
باختــاف  يختلــف  الإعــام  مــع  الرســمية  وغــر  الرســمية 
القضيــة«، وتضيــف »مثــا الإعــام الرســمي يقــي بعــض 

الأطــراف السياســية مثــل جماعــة الإخــوان المســلمين«.
بالمقابــل تــرى الحكومــة وعــى لســان وزارة الاتصــال الحكومــي 
أن الأردن يشــهد تنــوع إعلامــي »والــذي يشــمل الصحافــة 
والقنــوات  الإذاعــات  إلى  بالإضافــة  والإلكترونيــة،  المكتوبــة 
يــر أن ذلــك  يونيــة«، وتقــول الــوزارة في تعليقهــا للتقر التلفز
»يعكــس حيويــة المشــهد الإعلامــي الأردني، ويعــدّ مــؤشراً 
يــة التعبــر ضمــن  يــس التعدديــة، وحر عــى الــزام الدولــة بتكر

إطــار يحــرم القوانــن والضوابــط المهنيــة«.
والصحفيــات  الصحفيــن  مــن   33.8% يــرى   :4.1.4
المســتطلع آراؤهــم في إجاباتهــم عــى ســؤال )إلى أي مــدى 
تحــرص الحكومــة عــى صــون اســتقلالية وســائل الإعــام؟( 
أن الحكومــة لا تحــرص عــى صــون اســتقلالية وســائل الإعــام 
عــى الإطــاق، أو غالبــا أن الحكومــة غالبــا لا تحــرص عــى صــون 
اســتقلالية وســائل الإعــام ليرتفــع بذلــك نحــو 6 درجــات عــن 
 47% يــرى  بينمــا   ،27.6% ســجل  الــذي   2023 عــام  مــؤشر 
أن الحكومــة تحــرص عــى صــون اســتقلالية وســائل الإعــام 
أن الحكومــة تحــرص  يقــول 19.4%  بشــكل متوســط، فيمــا 
ــر عــى صــون اســتقلالية وســائل الإعــام  ــا أو بشــكل كب غالب
حيــث انخفضــت هــذه النســبة أكــر مــن 9 درجــات عــن عــام 

2023 الــذي كان %28.7 يــرون ذلــك.
هامــش  يوجــد  »لا  أنــه  عيــاصرة31  عمــر  يــرى  ذلــك  وحــول 
للاســتقلالية في أي مؤسســة« ويضيــف »الإعــام في الأردن 
مســيطر عليــه حــى في الجانــب الاجتماعــي«، بينمــا يؤكــد طــارق 
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المومــي32 عــى وجــود ضعــف في اســتقلالية الإعــام بالقــول 
الإعــام  وســائل  عــى  قبضتهــا  تبُقــي  أن  يــد  تر »الحكومــة 

المختلفــة«.
الســياسي  الاتصــال  في  المتخصصــة  الكاتبــة  تعتــر  فيمــا 
والاســراتيجي، تمــارا الخــزوز33 اســتقلالية وســائل الإعلام مهمة 
جــدا، لكنهــا تــرى أن مــا يحــدث في الأردن هــو »أن المصــادر 
أن  يعــي  وهــذا  العكــس،  وليــس  بالصحفــي  تتحكــم  باتــت 
هنالــك تشــابك شــديد وغــر صــي بالعلاقــة بــن المصــادر 
والمواقــع  الخاصــة  الصحافــة  وبــن  الحكوميــة  الصحفيــة 

الإلكترونيــة«.
ــاغ34 فتقــول إن »إعــام الخدمــة العامــة أيضــا  ــا الصي أمــا دان
لــن يتمتــع بالاســتقلالية مــا دام يمــول مــن الدولــة، فالممــول 
هــو صاحــب القــرار ســواء في المؤسســات الخاصــة أو العامــة، 
إعــام  اســتقلالية  تضمــن  والقانونيــة  يعيــة  التشر والأطــر 
الخدمــة العامــة، إلا أن السياســات والممارســات تختلــف بتغــر 
الأفــراد )رئيــس الــوزراء، مجلــس الإدارة، المديــر التنفيــذي(، 

فالخلــل ليــس بهيكلــة المؤسســات وإنمــا في الأشــخاص«.

بــدوره يــرى الصحفــي جمــال العلــوي35 أن »الحكومــة يجــب 
تعمــل جديــا عــى وضــع آليــات لدعــم الصحافــة بــكل تلاوينهــا 
يــة وســائل الإعــام، كي يصبــح ســقفها  يــز حر وأطيافهــا، وتعز
الســماء، الأمــر الــذي يعــزز المصداقيــة والتعدديــة الإعلاميــة، 
ويعيــد القــارئ إلى الصحــف والمواقــع الإلكترونيــة، والمشــاهد 

يونيــة«. إلى متابعــة المحطــات التلفز
تؤكــد الحكومــة، في ردهــا عــى أســئلة المركــز، عــى أنهــا »لا 
ــة«، وتقــول »العمــل  تتدخــل في عمــل المؤسســات الإعلامي
الاعلامــي يتمتــع بالاســتقلالية، ولكــن نقــدم أفــكاراً وتعاونـًـا 
بإمــاء  يتعلــق  لا  والأمــر  المؤسســات،  تلــك  مــع  مهنيـًـا 
توجيهــات عــى أيــة جهــة إعلاميــة، بــل بدمــج مهــي يضمــن 
ــز العلاقــة مــع الإعــام للتواصــل وايصــال المعلومــات  ي تعز
إلى المواطنــن«، وتشُــدد الــوزارة في ردهــا عــى أن الحكومــة 
الإعــام  وســائل  مــع  الاشــتباك  بأهميــة  تؤمــن  الأردنيــة 
يــز الحــوار الوطــي، وتفعيــل  يــكًا أساســياً في تعز باعتبارهــا شر
المشــاركة السياســية، وتحقيــق الإصلاحــات الاجتماعيــة«، وفي 
ســياق تأكيدهــا عــى هــذا التوجهــات أشــارت الــوزارة في ردهــا 
إلى مــروع قانــون معــدل لقانــون إعــادة هيكلــة مؤسســات 
إلى  يهــدف  أنــه  تؤكــد  الــذي  لســنة 2025  ودوائــر حكوميــة 
يــز اســتقلالية المؤسســات الإعلاميــة الرســمية ودعــم  »تعز
وأن  للدولــة«،  الإعلاميــة  بالرســالة  للنهــوض  جهودهــا 
»التعديــات الــواردة تتمــاشى مــع الممارســات الفضــى حــول 
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الإصلاح«، مركز الحسين الثقافي، 17 آذار 2025

اســتقلالية الإعــام«، وتتابــع الــوزارة في ردهــا »التعديــل ســمح 
بــأن لا يقتــر تــولي رئاســة مجلــس إدارة مؤسســة الإذاعــة 
يــر الاتصــال  يــون ووكالــة الأنبــاء الأردنيــة )بــرا( عــى وز والتلفز
يــر  الحكومــي، وذلــك بالســماح بــأن يتــولى هذيــن الموقعــن وز

الاتصــال الحكومــي أو مــن يســميه رئيــس الــوزراء«.
وتشــدد الحكومــة عــى أن تقديــم الدعــم »في إطــار مســاندة 
الإعــام الوطــي المســتقل، ويركــز عــى إقامــة شراكــة مهنيــة 
تهــدف إلى تحســن العلاقــة مــع الإعــام وتســهيل وصــول 
بيئــة صحفيــة  توفــر  الجمهــور. ويســهم في  إلى  المعلومــات 
قــادرة عــى أداء دورهــا بكفــاءة، في الوقــت الــذي نحــرص فيــه 
عــى ضمــان اســتقلالية وســائل الإعــام، وحمايتهــا مــن أي 

تدخــات قــد تؤثــر عــى مصداقيتهــا«.

الحكومــة  تطبــق  مــدى  أي  )إلى  ســؤال  إجابــة  في   :5.1.4
الوصــول  حــق  ضمــان  قانــون  العامــة  والمؤسســات 
الحكومــة  أن   53.6% نســبته  مــا  يــرى  للمعلومــات؟( 
والمؤسســات العامــة إمــا أنهــا لا تطبــق قانــون حــق الحصــول 
عــى المعلومــات بالمطلــق أو نــادرا مــا تطبقــه مقارنــة بنحــو 
%46.4 في العــام المــاضي 2023، فيمــا يــرى %14.2 فقــط 
أنهــا تطبقــه بشــكل كبــر مقارنــة %22.9 عــام 2023، بينــا يــرى 
عــام   30.7% مقابــل  متوســط  بشــكل  تطبقــه  انهــا   32.1%

.2023

ــون ضمــان حــق الحصــول عــى  مــى 17 عامــا عــى إقــرار قان
المعلومــات في الأردن، ورغــم أن إقــرار القانــون كان خطــوة 
عــى  الملاحظــات  أن  إلا  عربيــة،  دولــة  كأول  محمــودة 
الاســتثناءات الــي فرضهــا القانــون كانــت تشــر إلى أن دوره 
في إشــاعة حــق الحصــول عــى المعلومــات ســيكون هامشــيا، 
ومحــدودا، وزاد مــن الأزمــة أن الحكومــات لــم تضــع آليــات 
ملزمــة للمؤسســات العامــة لإنفــاذ حــق قانــون حــق الحصــول 

عــى المعلومــات، ولا آليــات للمراقبــة والمســاءلة.
تشــكل  القانــون  عــى  وضعــت  الــي  الأخــرة  التعديــات 
خطــوة للأمــام، وتحســن مــن بنيــة القانــون، والرهــان أن تلــزم 
المؤسســات العامــة بتطبيــق برتوكــولات إنفــاذ القانــون الــي 
أقرتهــا الحكومــة أواخــر عــام 2020، ولــم تــرَ النــور حــى الآن.
يعــات أحــد  وفي هــذا الســياق، تعتــر ديمــا طهبــوب36 أن التشر
يــات وتقــول »قانــون حــق الحصــول عــى  أســباب تراجــع الحر
انســيابية  يتيــح  لا  فالقانــون  ذلــك،  عــى  مثــال  المعلومــات 
المعلومــات ووصولهــا للصحفيــن«، وتضيــف »هنالك تحديد 
لقــدرة الصحفيــن للوصــول إلى المعلومــة«، كمــا يــرى عمــر 
عيــاصرة37 أنــه »لا يوجــد تدفــق للمعلومــات لذلــك يحــاول 
الإعلاميــون الذهــاب إلى الهوامــش والتقــاط المعلومــات«، 
ــرى  ــم تقــدم شــيئا«، وي ــف » وزارة الاتصــال الحكومــي ل ويضي
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ــوزارة،  ــات الــي تمتلكهــا ال أن الســبب متعلــق بحجــم الصلاحي
وأن المشــكلة ليســت في الشــخوص.

ويتفــق كل مــن مكــرم الطراونــة وحنــان الشــيخ وحســام غرايبــة 
وتمــارا الخــزوز38 عــى أن تدفــق المعلومــات وحــق الوصــول 
إليهــا هــو أحــد أهــم التحديــات أمــام وســائل الإعــام، حيــث 
ليســت  المعلومــة  عــى  الحصــول  »مصــادر  الشــيخ  تقــول 
ــاك حاجــة  ــة »أن هن مفتوحــة أمــام الجميــع«، فيمــا يــرى غرايب
يــز حــق الحصــول عــى  إلى قــرار واضــح مــن الدولــة تجــاه تعز
المعلومــة والشــفافية والانفتــاح عــى الإعــام«، وترجــع الخزوز 
بالجانــب  لــه علاقــة  أحيانــا  بأنــه  المعلومــات  ضعــف تدفــق 
الأمــي، وأحيانــا لأن المســؤول لا يفصــح عــن المعلومــات 
ــه للتواصــل مــع  ــداني، وعــدم وجــود وقــت لدي لانشــغاله المي

الإعــام بشــكل ســليم.
متاحــة  »المعلومــات  أن  الزعــي39  جعفــر  يــرى  جهتــه  مــن 
بشــكل كبــر مــن مصادرهــا الرســمية، أو شــبه الرســمية، ولكــن 
لا يوجــد اجتهــاد مــن الصحفيــن للبحــث أكــر«، كمــا يضيــف 
ومحاولــة  المعلومــة،  تحليــل  في  ضعــف  لدينــا  أن  »الأهــم 

الوصــول إلى تفاصيــل أكــر«.
يــر، تــرى أنهــا جــادة في تطبيــق  الحكومــة في ردهــا لغايــات التقر
ــون، وضمــان تدفــق المعلومــات، وتشــر وزارة الاتصــال  القان
يــز تدفــق المعلومــات  الحكومــي إلى توجــه الحكومــة نحــو »تعز
ــرد عــى الاستفســارات  ــدلاً مــن الاقتصــار عــى ال الاســتباقية ب
حــول  وموضوعيــة  دقيقــة  صــورة  تقديــم  لضمــان  فقــط، 

القضايــا العامــة«.
كمــا نــوه رد الــوزارة إلى أن الأردن حقــق العديــد مــن قصــص 
النجــاح في ميــدان الإعــام، مســتندًا إلى رؤيــة وطنيــة تدعــم 
يــز الشــفافية«،  يــة الصحافــة وتمكــن الإعلاميــن وتعز حر
ومــن أبــرز هــذه النجاحــات وفــق الــوزارة هــو »إعــان عمّــان« 
والــذي صــدر في ختــام فعاليــات الاســبوع الثالــث عــر للدرايــة 
وتقــول  الأردن،  في  عقــد  الــذي  والمعلوماتيــة«  الإعلاميــة 
الــوزارة إن هــذا الإعــان تضمــن التأكيــد عــى الــزام الأردن 
رئيســية في  كأداة  والمعلوماتيــة  الإعلاميــة  الثقافــة  يــز  بتعز
يــة التعبــر، الإعــان يدعــو الحكومــات للالــزام بتهيئــة  دعــم حر
ــل  ــر والوصــول إلى المعلومــات، ويمث ــة التعب ي ــة تعــزز حر بيئ
في  والمجتمــع  الأفــراد  قــدرات  يــز  تعز نحــو  مهمــة  خطــوة 
التعامــل مــع المعلومــات بوعــي ومســؤولية، خاصــة في ظــل 
التحديــات الرقميــة والتدفــق الكبــر للمعلومــات عــر الوســائل 
مكانــا  الأردن  »اختيــار  أن  إلى  الــوزارة  وتشــر  المختلفــة«،  
ــة الأردن وتقدمهــا وتطورهــا  لعقــد المؤتمــر يؤكــد عــى مكان

يادتهــا في هــذا المجــال«. ور

6.1.4: وإجابــة عــى ســؤال )إلى أي مــدى تســهم العقوبــات 
يــة )التوقيــف/ الحبــس( بســبب العمــل الصحفــي  الســالبة للحر
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يــة الإعــام؟( يتفــق أغلــب الصحفيــن/ات عــى  في الحــد مــن حر
ــة )التوقيــف و/أو الحبــس( تحــد  ي ــات الســالبة للحر أن العقوب
يــة الإعــام، حيــث أجــاب %89.1 مــن العينــة بأنهــا تحــد  مــن حر
ــرة، أو بدرجــة متوســطة.  يجــة كب ــة الإعــام إمــا بدر ي مــن حر
يــة الإعــام، فيمــا  بالمقابــل يــرى فقــط %2 أنهــا لا تحــد مــن حر
بــة إلى  يــرى %8.9 أنهــا نــادرا مــا تحــد منهــا، وهــي نتائــج مقار

حــد كبــر مــع نتائــج عــام 2023.
عــودة  منــذ  جــدل  مثــار  يــة  للحر الســالبة  العقوبــات  كانــت 
يعــات كأداة  ــة عــام 1989، واســتخدمت التشر ــاة البرلماني الحي
ــون  ــون قان ــن في الضغــط ليك ــد، ورغــم نجــاح الصحفي للتقيي
يــة، إلا أن  المطبوعــات خاليــا مــن العقوبــات الســالبة للحر
تعديــل قانــون الجرائــم الإلكترونيــة لعــام 2015، وإضافــة المادة 
عــى  ينــر  مــن  بتوقيــف، وحبــس  تســمح  كانــت  الــي   )11(
الإنترنــت مــا يتضمــن قدحــا وذمــا، قــد أعــاد شــبح التوقيــف في 
الســنوات الأخــرة، وجــاء التعديــل الأخــر عــى قانــون الجرائــم 
الســالبة  العقوبــات  دائــرة  ليوســع   2023 لعــام  الإلكترونيــة 

يــة، ويغلــظ العقوبــات الماليــة. للحر
لــم يعــرف الأردن حبــس الصحفيــن بأحــكام قطعيــة، ولكــن 
توقيــف الصحفيــن قبيل صدور الأحكام شــهد حالات متعددة، 
ومــع انتشــار منصــات التواصــل الاجتماعــي، واســتخدامها مــن 
قبــل الصحفيــن للترويــج لمــا يكتبونه زادت الإشــكالية، وأصبح 
الصحفيــون يحاكمــون بموجــب قانــون الجرائــم الإلكترونيــة، 
وبســبب مــا ينشرونــه عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي لا 

عــى وســائل الإعــام المحترفــة.
تــكاد غالبيــة الإعلاميــن تتفــق عــى أن العقوبــات الســالبة 
الإعــام،  يــة  حر مــن  تحــد  والحبــس(  )التوقيــف،  يــة  للحر

ذلــك. تكشــف  المــؤشر  وأرقــام  عليهــا،  قيــدا  وتشــكل 
»اســتمرار  إن  بالقــول  ذلــك  عــى  النمــري40  جميــل  ويعلــق 
والضوابــط،  التدخــات،  أن  إلى  يشــر  الصحفيــن  توقيــف 

الإعــام«. تتغــر في  ولــم  هــي  كمــا  والســقوف 
يــن41 أن عــدد قضايــا الحبــس  مــن جهتــه يــرى الكاتــب بســام بدار
وكذلــك الانتهــاكات الجســيمة الأخــرى بحــق الصحفيــن ليســت 
يــة الإعــام، ويقــول »عــى  كبــرة لكنهــا مهمــة، وتؤثــر في حر
ــاكات جســيمة  ــن المســجلين لا يوجــد انته مســتوى الصحفي
ــل احمــد حســن الزعــي والزميلــة  خــارج قضيــي حبــس الزمي
تأثــر موضــوع  أبــو طــه«، وتتفــق تمــارا الخــزوز42 مــع  هبــة 
فتقــول  والتعبــر،  الإعــام  يــة  حر عــى  الســالبة  العقوبــات 
يــة الإعــام لا يمكــن إلا أن  »عندمــا نتكلــم عــن موضــوع حر
نعــرج عــى موضــوع الجرائــم الإلكترونيــة وقضيــي هبــة أبــو طه، 
واحمــد الزعــي، وكذلــك قضيــة الشــيخ ســالم الفلاحــات«، 
ولذلــك تــرى أن »عقــل الدولــة ســعى في موضــوع الإفــراج عــن 
احمــد حســن الزعــي مــن أجــل أن ينفــس أزمــة في المجتمــع«.
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يــدان43 إلى التأكيــد عــى ضرورة عــدم اعتقــال  بــا ز وتذهــب ر
الصحفيــن ومحاكمتهــم لأن ذلــك برأيهــا »ســينعكس بصــورة 
يــات ومســاحة الأفــراد في التعبــر عــن  إيجابيــة عــى مــؤشر الحر

آرائهــم«.
مــن جهتهــا تشــدد الحكومــة عــر رد وزارة الاتصــال عــى أن 
الــذي  وهــو  يــه،  ونز هــو قضــاء مســتقل  الأردني  »القضــاء 
يعيــة  والتشر القانونيــة  للأطــر  وفقًــا  المســؤولية  يحــدد 
المعتمــدة. وتعُتــر المحاكــم الأردنيــة هــي الجهــة المختصــة في 
البــت بأيــة دعــاوى أو شــكاوى«، وتضيــف »القــرارات القضائيــة 
الــي تتخذهــا المحاكــم في مثــل هــذه القضايــا هــي قــرارات 
في  بهــا  المعمــول  يعــات  للتشر ووفقًــا  بالقانــون  محكومــة 
الــدولي  العهــد  مــن   19 المــادة  مــع  ومنســجمة  المملكــة، 
حــق  كفلــت  والــي  والسياســية  المدنيــة  بالحقــوق  الخــاص 
التعبــر وأجــازت تقييــده بقيــود محــددة بنــص القانــون في حــال 
يــن وســمعتهم وحمايــة الأمــن  يــة لحمايــة الآخر أن تكــون ضرور

القومــي أو النظــام العــام أو الصحــة أو الآداب العامــة«.
وأكــدت الــوزارة في ردهــا عــى أنــه »لا يتــم توقيــف أي إعلامــي 
وصحفــي إلا بنــاءً عــى أمــر قضــائي، علمــا أن هنــاك عــدد كبــر 
مــن المنظمــات غــر الحكوميــة الــي تراقــب الانتهــاكات - إن 
يــر هــذه  وجــدت - ومــدى اســتجابة الحكومــة لذلــك وتؤخــذ تقار
المنظمــات بعــن الاعتبــار ويتــم الــرد الرســمي عــى مــا ورد 
الحكوميــة  الجهــود  »إن  بالقــول  الــوزارة  وتســتطرد  فيهــا«. 
المعايــر  عــى  القانــون  إنفــاذ  أجهــزة  يــب  تدر في  مســتمرة 
يــة الــرأي والتعبــر، مــن خــال المشــاركة  الدوليــة للحــق في حر
الفاعلــة في ورشــات عمــل ومؤتمــرات حقــوق الإنســان والــي 
ــذ التعليمــات  ــرأي وضرورة تنفي ــر عــن ال تؤكــد عــى حــق التعب

عــى أرض الواقــع«.

7.1.4: يقــر غالبيــة الصحفيــن بوجــود رقابــة مســبقة داخــل 
يــر ، وفي إجاباتهــم عــى  مؤسســاتهم مــن قبــل إدارات التحر
ســؤال )إلى أي مــدى يتعــرض الصحفيون/ـــات لرقابــة مســبقة 
ــر وســائل الإعــام؟(، فـــ %89.7 مــن  ي مــن خــال إدارات تحر
الصحفيــن يقــرون بممارســة هــذا الرقابــة بشــكل كبــر جــدا أو 
غالبــا أو بشــكل متوســط، فيمــا قــال %10.3 إنــه مــن النــادر أن 
تفــرض رقابــة مســبقة أو أنهــا لا ترفــض مطلقــا، وهــي نتائــج 

بــة جــدا مــع مــؤشر العــام المــاضي 2023.  متقار
ــر، ومديــري  ي يــر )رؤســاء التحر لا خــاف عــى حــق إدارة التحر
( عــى تدقيــق المحتــوى الصحفــي، ومراجعتــه للتأكــد  يــر التحر
مــن مطابقتــه للمعايــر المهنيــة، هــذا أمــر مــروع ومطلــوب، 
ولكــن تجويــد العمــل الصحفــي مختلــف عن تعديــل، أو تغيير، 
أو حــذف المحتــوى الصحفــي ليــس لأســباب مهنيــة، وإنمــا 
لأســباب سياســية، أو لأنــه يحتــوي نقــدا للســلطات الرســمية.

يــر حجب  في الســنوات الأخــرة شــاعت ظاهــرة تــولي إدارة التحر
المحتــوى الصحفــي الــذي يــرون أنــه قــد يتســبب في إشــكاليات 
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ــة المختلفــة، رغــم أن أكــر المؤسســات  ــات الدول مــع مرجعي
يــة معلنــة، ومــع  ير الإعلاميــة لا يوجــد لديهــا سياســات تحر
يعيــة تلجــأ  تزايــد التابوهــات، والمخــاوف مــن القيــود التشر
وســائل الإعــام بتعليمــات مبــاشرة وغــر مبــاشرة إلى الابتعــاد 
عــن القضايــا الإشــكالية تطبيقــا لقاعــدة »ســكنّ تســلم«، ولــم 
تعــد هنــاك حاجــة ملحــة لتدخــل حكومــي حكومــي مبــاشر 
لضبــط المحتــوى مــا دام هنــاك مــن يتــولى هــذه المهمــة مــن 

داخــل البيــت الصحفــي.

ــأن »المؤسســات  ــو رمــان44 عــن القــول ب ــردد محمــد أب ولا ي
الإعلاميــة تخضــع نفســها للرقابــة الذاتيــة«، وهــو برأيــه مــا 
يــة الإعــام الأردني بشــكل كبــر مقارنــة  أدى إلى »تراجــع حر
مــع الســنوات الســابقة، وتراجــع في قــدرة الكتــاب عــى النقــد«، 
تخــض  لــم  الإعلاميــة  المؤسســات  »إدارات  أن  يــرى  كمــا 

يتــه«. معركــة للدفــاع عــن الإعــام وحر
بالقــول  القائــم  الوضــع  الطراونــة45  مكــرم  يشــخص  فيمــا 
الإعلاميــة  المؤسســات  يديــرون  الذيــن  مــن  تبــدأ  »الأزمــة 
العاليــة  والحساســية  الإذاعــات...(  ومــدراء  يــر  التحر )رؤســاء 
لديهــم نتيجــة اجتهــادات شــخصية رغــم عــدم وجــود ضغوطات 
ــح  ــرى أن هــذا الأمــر أصب ــة«، وي عليهــم مــن مؤسســات الدول

»ينعكــس عــى الصحفــي الــذي يصنــع المحتــوى«. 
الأحــداث  تغطيــة  يــر في  التحر إدارة  أن  موضحــا  ويســتطرد 
الخارجيــة لديهــا ســقف مرتفــع لكــن يتــم وضــع حــدود مهمــة، 
فيمــا  »حــى  ويضيــف  الإســاءة للأشــخاص«،  »عــدم  وهــي 
يتعلــق بالاحتجاجــات الداخليــة فإننــا لــم نقُيــد في تغطيتهــا 
ــا عــدم تغطيتهــا، وكان الحــد الفاصــل لرؤســاء  ولــم يطلــب من
يــر في التغطيــة أو عــدم التغطيــة هــو طبيعــة الخطــاب  التحر

المســرات«. المرفوعــة في  والأعــام  والشــعارات، 
لأنهــا  طبيعيــة  الرقابــة  هــذه  أن  يــرى  الخيطــان46  فهــد  لكــن 
ــا  ــاول القضاي ــة، ويقــول »في تن مرتبطــة بالمحــددات القانوني
الــي تهــم الــرأي العــام، هنــاك محــددات قانونيــة في تناولهــا 
ســواء كنــت راضٍ عــن القانــون أم لا، وكذلــك يوجــد محــددات 
اجتماعيــة، فبلــد مثــل الأردن لديــه تقاليــد، وقيــم محافظة تؤثر 
ــا تهــم الجمهــور«،  ــاول قضاي عــى قــدرة وســائل الإعــام في تن
ويــرح تجربــة قنــاة المملكــة في إشراك المجتمــع في مراجعة 
المحتــوى مــن أجــل تطويــر هــذه المحــددات بشــكل مناســب 
بالقــول »قنــاة المملكــة هــي المؤسســة الإعلاميــة الوحيــدة في 
الأردن الــي لديهــا لجــان جمهــور تقيــم المحتــوى المنشــور عــر 
يــر مفيــدة  القنــاة ومنصاتهــا، ونســتمع لآرائهــم، ويقدمــون تقر

لعملنــا«.
وفي ذات الســياق يــرى جعفــر الزعــي أن وســائل الإعــام في 
الأردن تحــاول كــر التابوهــات، لكنــه يعتقــد »كلمــا حاولنــا 
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الــذي  يــة الإعلاميــة فإنهــا تصطــدم بالحــد  رفــع ســقف الحر
وضــع عرفــا في الأردن«، ويضيــف »رغــم ذلــك فإننــا في قنــاة 
المملكــة نتبــع قاعــدة هــي أن الخــر يجــب أن يتــم تغطيتــه مهمــا 
كان، فالحقيقــة هــي الحقيقــة، لكــن يجــب نقلهــا بموضوعيــة 

ومصداقيــة«.
الحمــراء،  »الخطــوط  أن  غرايبــة47  حســام  يعتقــد  جهتــه  مــن 
والتابوهــات موجــودة في ذهــن القدامــى، وفي الحالــة الجديــدة 

لا يوجــد خطــوط حمــراء بســبب واقــع الإعــام المنفتــح«.

ــة المســتطلع أراؤهــم عــن ســؤال  ــات العين 8.1.4: وفي إجاب
)إلى أي مــدى تتعــرض وســائل الإعــام لرقابــة مســبقة )بشــكل 
( مــن قبــل الحكومــة؟(، يعتقــد أيضــا أغلــب  مبــاشر وغــر مبــاشر
الصحفيــن والصحفيــات أن وســائل الإعــام تتعــرض لرقابــة 
( مــن قبــل الحكومــة، حيث  مســبقة )بشــكل مبــاشر وغــر مبــاشر
يــرى %89.4 مــن المســتجيبين لاســتمارة المــؤشر أن الإعــام 
ــر جــدا  ــة مســبقة مــن الحكومــة إمــا بشــكل كب يتعــرض لرقاب
أو كبــر أو متوســط ، وهــي أكــر مــن نســبة مــن كانــوا يــرون 
ــرى  ــت النســبة نحــو %86، فيمــا ي ــث كان ــك عــام 2023، حي ذل
فقــط %10.6 أن الحكومــة لا تفــرض أي رقابــة مســبقة أو نــادرا 
مــا تفرضهــا. ومقارنــة بنتائــج مــؤشر 2023 فــإن هنــاك ارتفــاع 
فيمــن يــرون بــأن الحكومــة تفــرض رقابــة مســبقة مقارنــة بنحــو 

%3.4 عــام 2023.

ــة  ــر إلى تعليمــات يومي ي ــاشرون، أو رؤســاء التحر ــاج الن لا يحت
مــن الحكومــة أو الأجهــزة الأمنيــة لرقابــة المحتــوى، فقــد باتــوا 
يعرفــون بحكــم التواصــل، والممارســة مــا هــو مســموح بنــره، 
ومــا هــو غــر مرغــوب بنــره، المشــكلة أن الخطــوط الخــراء، 
والحمــراء لــم تعــد مســتقرة، وثابتــه، ومــا هــو ممنــوع اليــوم، قــد 

يصبــح مباحــا غــدا لاعتبــارات داخليــة أو خارجيــة.
بدايــات  في  الصحافــة  شــهدته  الــذي  الخشــن  فالتدخــل 
لاذت  الصحافــة  أن  خاصــة  مألوفــا،  يعــد  لــم  التســعينيات 
ــح  ــا الإشــكالية، ومــا أصب ــم تعــد تحفــر في القضاي بالظــل، ول
مألوفــا هــو توجيهــات بخطــوط عامــة، وهوامــش الاجتهــاد 
ــر مــن الشــأن  ــة أوســع بكث ــا الخارجي في التعامــل مــع القضاي
الداخــي، وإن كانــت هنــاك مرونــة في التعامــل مــع بعــض 
الملفــات، ومســاحة أوســع لبعــض كتـّـاب مقــالات الــرأي، فــإن 
بعــض القضايــا الإشــكالية الــي تهــم الــرأي العــام وتشــغله 

مبــاشرة وحاســمة. التدخــات  تكــون 
هــو  الإعــام  إشــكاليات  أحــد  أن  المومــي48  طــارق  يعتقــد 
»تعــدد المرجعيــات الــي تحــاول التدخــل بالمشــهد الإعلامــي 
كل  أن  أحــد  عــى  يخفــى  »ولا  ويضيــف  تطــوره«،  وتعيــق 

يــد أن تســيطر عــى الإعــام«. حكومــة تر
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يــن49 هــذا الــرأي، فيقــول إن »الرقابــة بــكل  ويؤيــد بســام بدار
»أن  ويضيــف  كبــر«،  بشــكل  وتوســعت  موجــودة  أنواعهــا 
بالصحفيــن  الاتصــال  عــى  كبــرة  قــدرة  لديهــا  الســلطات 
لا  الــي  والأخبــار  المقــالات  إزالــة  عــى  وإجبارهــم  والكتــاب 
تناســب الروايــة الحكوميــة، وهــذا مــا يحصــل الآن مــع أغلبيــة 
الصحافــة«.  ســاحقة، وهنالــك موظفــون مهمتهــم مراقبــة 
وغــر  المبــاشرة  »الرقابــة  بالقــول  النمــري50  جميــل  ويتفــق 
الرســمي«،  وشــبه  الرســمي  الإعــام  عــى  بقيــت  المبــاشر 
ويضيــف موضحــا »وســائل الإعــام الرســمية لا تســتطيع أن 
تســتضيف حــوارات وآراء بســقف عــالي«، كمــا يــرى أن التدخــل 
يشــمل كل وســائل الإعــام، ويقــول »عندمــا تخــى الدولــة 
ــح هنالــك  مــن الانفــات عليهــا بشــأن الاحــداث القائمــة يصب

تدخــات لضبــط المحتــوى الإعلامــي«.
كمــا يعتقــد أبــو رمــان51 بالفعــل أن هنالــك قيــودا شــديدة عــى 
يــات العامــة، وحقــوق الإنســان،  بعــض المواضيــع مثــل الحر
ويعطــي مثــالا »قضيــي أحمــد الزعــي، وهبــة أبــو طــه الــي لا 
يــة واضحــة للتعامــل مــع قضاياهــم والحديــث  توجــد فيهمــا حر

يــة«. معهــم بحر
يــزات52 مــع هــذا الــرأي، حيــث تــرى أن »تعــدد  وتتفــق فلحــة بر
وتناقضهــا  عملهــا  وتداخــل  الإعــام،  عمــل  في  المرجعيــات 
أحيانــا يكــون عــى حســاب الإعــام ومهنيتــه، وانعــدام الثقــة 
عنهمــا«،  والدفــاع  والدولــة  المواطــن  رســالة  لتقديــم  بــه 
كمــا لفتــت إلى مشــكلة »التغــر المســتمر في إدارات العمــل 
الإعلامــي لأنــه في أحيــان كثــر لا يكــون مبــي عــى الكفــاءة، بــل 
الترضيــة وهــو مــا يمنــع مــن الســر في اســراتيجيات تطويــر 

الإعــام والارتقــاء بأدائــه«.
ــة  ــة الأحــداث الخارجي ــل يــرى فهــد الخيطــان53 أن تغطي بالمقاب
يا لــم يتــم فــرض أي قيــود  مثــل الحــرب عــى غــزة، وأحــداث ســور
عليهــا، وأضــاف »نحــن في قنــاة المملكــة خطوطنــا الحمــراء هــي 
القانــون، وغــر هــذا فــا أحــد يتدخــل«، وأضــاف »أصبحــت 
رئيســا لمجلــس إدارة قنــاة المملكــة قبــل أكــر مــن 7 أشــهر 
ــقَ اتصــالا واحــد  ــم أتل ــي ل ــة-، وأؤكــد أن -وقــت إجــراء المقابل
يــة  ير للتدخــل في عمــل المؤسســة، فنحــن لدينــا سياســات تحر
تحــدد مــا ينــر، وكيــف ينــر«. وتتفــق تمــارا الخــزوز54 بــأن 
الدولــة لــم تفــرض عــى الإعــام أي تابوهــات أو حــدود في 

تغطيــة القضايــا المهمــة الــي حدثــت عــام 2024«.
عــى طبيعــة  ذلــك  فيقــول »يعتمــد  الطراونــة55  أمــا مكــرم 
الشــخص الــذي يديــر الإعــام الرســمي حيــث يــدار المشــهد 
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ويوضــح  كاسرة«  بصــورة  ليســت  توضيحيــة  أمنيــة  بصــورة 
مــع  ومفاوضــات  ونقاشــات  حــوارات  أحيانــا  »يحصــل 
مؤسســات الدولــة يمكــن مــن خلالهــا التوصــل إلى توافــق، 
الحكومــات/  مــع  التعامــل  في  كانــت  غالبــا  المشــكلة  لكــن 

والــوزراء«.  الحكومــات  ورؤســاء 
مــن جانبهــا تقــول الحكومــة إنهــا »تــولي أهميــة كبــرة للحفــاظ 
عــى بيئــة إعلاميــة حــرة ومســؤولة تضمــن حــق المواطنــن في 
ــابي  ــن أداء دورهــم الرق الوصــول إلى المعلومــات، وللإعلامي
والمســائلة بشــكل مهــي«، وتضيــف »هنــاك وعــي متزايــد 
لــدى وســائل الإعــام والصحفيــن بــرورة الالــزام بالقوانــن 
والمعايــر المهنيــة، ونؤكــد عــى ضرورة وجــود تــوازن بــن حــق 
يــة وبــن ضرورة مراعــاة  الإعلاميــن في التعبــر عــن آرائهــم بحر

المهنيــة الاعلاميــة«.
وتؤكــد في ردهــا عــى أن الحكومــة تؤمــن بأهميــة الاشــتباك 
مــع وســائل الإعــام، »لكنهــا لا تدخــل في عمــل المؤسســات 
الإعلاميــة«، وتحــرص عــى بنــاء علاقــة مهنيــة مــع وســائل 
الإعــام، وتقديــم ملاحظــات وأفــكار مهنيــة«، مشــددة عــى أن 
ذلــك لا يعــد »إمــاء توجيهــات عــى أيــة جهــة إعلاميــة بــل 

ــا«. ــز التواصــل معه ي نقــاش مهــي لتعز

ية  9.1.4: )إلى أي مــدى يعمــل مجلــس النــواب عــى دعم حر
ية  يعــات تتــواءم مــع الحقــوق الدســتور الإعــام بإقــراره تشر
يــة الصحافــة؟(، حافــظ مــؤشر عــام  والمعايــر الدوليــة لحر
2024 حــول دور مجلــس النــواب عــى مســتواه الــذي ســجله 
الصحفيــن  مــن   36.4% يعتقــد  حيــث   ،2023 العــام  في 
الإطــاق  عــى  يعمــل  لا  النــواب  مجلــس  أن  والصحفيــات 
يعــات تتــواءم مــع  يــة الإعــام بإقــراره تشر مــن أجــل دعــم حر
 ، الصحافــة  يــة  لحر الدوليــة  والمعايــر  ية  الدســتور الحقــوق 
ــل أو متوســط  ــه يعمــل بشــكل قلي فيمــا قــال نحــو %52.7 أن
ــرى   ــة الإعــام، بينمــا ي ي يعــات تدعــم حر مــن أجــل إقــرار تشر
يــة  %10.9 أنــه  يعمــل غالبــا أو بشــكل كبــر عــى دعــم حر
ية  يعــات تتــواءم مــع الحقــوق الدســتور الإعــام بإقــراره تشر

يــة الصحافــة. والمعايــر الدوليــة لحر
لا يشــعر الصحفيــون أن مجلــس النواب حــامٍ لحقوقهم، وجدار 
صلــب يســتندون إليــه في ممارســة عملهــم، وفي التجــارب عــى 
مــدار الســنوات الماضيــة كان التشــاحن بــن النــواب والإعــام 
قائمــا، وكلمــا حاولــت الصحافــة ممارســة الرقابــة عــى أداء 

البرلمــان كانــت العلاقــة تتوتــر، وتحتــد.
أن  إلى  الصحفيــن  ينظــر  والرقــابي  يعــي  التشر الجانبــن  في 
ــة  ي ــة تمــس وتحــد مــن حر يعي ــات تشر ــواب مــرروا تعدي الن
الصحافــة، ويدللــون عــى هــذا الأمــر بالتعديــات الأخــرة عــى 
قانــون الجرائــم الإلكترونيــة، وفي الرقابة باســتثناءات محدودة لا 
يمــارس مجلــس النــواب سياســة المســاءلة بحــق الحكومــة إذا 
مــا تعــرض الصحفيــون لانتهــاكات خــال ممارســتهم لعملهــم، 
ــن ينظــرون للبرلمــان عــى  ــة مــن الصحفي ولهــذا فــإن الغالبي

يــة الإعــام. أنــه لا يدعــم حر

يعــات  لا يــردد طــارق المومــي56 في انتقــاد منظومــة التشر
الإعلاميــة ويقــول »لا يجــوز أن يكــون هنالــك أكــر مــن 20 
يعــا يحكــم العمــل الصحفــي والإعلامــي، وثمــة تغــول  تشر
يعــن اثنــن  في هــذا الجانــب«، ويضيــف »نحــن بحاجــة إلى تشر
فقــط، أحدهمــا تنظيمــي، والآخــر لمعالجــة بعــض القضايــا 

بالمخالفــات والتجــاوزات«. المتعلقــة 
يقــول الكاتــب، والصحفــي المختــص في الشــؤون البرلمانيــة، 
وليــد حســي57 إنــه »حــى هــذه اللحظــة فــإن المجلــس الحــالي 
لــم يصــدر عنــه مــا يؤكــد رغبتــه بدعــم قطــاع الإعــام، أو حــى 
معالجــة الاختــالات الناجمــة عــن مجمــل القوانــن الناظمــة 
يــة الإعــام، وفي مقدمتهــا بطبيعــة الحــال قانــون الجرائــم  لحر
الإلكترونيــة، وقانــون ضمــان حــق الحصــول عــى المعلومــات«، 
مؤكــدا أنــه »بالرغــم مــن مــرور أشــهر عــى انعقــاد المجلــس 
الحــالي في دورتــه العاديــة فقــد ظــل يلــزم الصمــت حيــال هــذا 
الملــف الشــائك«، مفــرا ذلــك »ربمــا بســبب عــدم تعرضــه 
المنظومــة  إصــاح  أجــل  مــن  مبــاشرة  لضغوطــات شــعبية 

ــة الإعــام«. ي ــة لحر القانوني
ويضيــف حســي أن »الصحفيــن لا يشــعرون بــأن مجلــس 
يتــه  وحر الإعــام  لدعــم  يعــي  التشر بــدوره  يقــوم  النــواب 
أيــة  لإرســال  المجلــس  مبــادرة  عــدم  منهــا  كثــرة  لأســباب 
تطمينــات للوســط الإعلامــي تؤكــد حرصــه المبــاشر، والأكيــد 
عمــا  فضــا  الإعــام،  يــة  حر وحمايــة  وصيانــة،  دعــم،  عــى 
يمكــن وصفــه بالقطيعــة بــن المجلــس والوســط الإعلامــي، 
والعلاقــة المبــاشرة بــن الجانبــن، الى جانــب تصرفــات فرديــة 
لنــواب ضــد الإعلاميــن وعملهــم في المجلــس، ممــا انعكــس 

عــى شــكل ومضمــون العلاقــة بــن الجانبــن«.

جهــاد  البرلمانيــة،  الشــؤون  في  المختــص  الصحفــي  أمــا 
المنــي58، فيقــول » كصحفــي برلمــاني منــذ أكــر مــن 25 عــام، 
يــات  فإنــي أعتقــد جازمــا أن القوانــن الموجــودة تحــد مــن الحر
ــة، وأن الحكومــات مــا زالــت تتعامــل مــع  ــة والإعلامي الصحفي
الإعــام باعتبــاره إعــام لهــا يعــر عــن وجهــة نظرهــا فقــط، 
وهــذا انعكــس أيضــا عــى مجلــس النــواب الــذي يتعامــل مــع 
الإعــام بهــذا الشــكل، وحــى اليــوم فــإن المجلــس لــم يقــدم 
يــة الإعــام، ممــا  أيــة مبــادرة مــن جانبــه تخــص حمايــة حر
عــزز القناعــة لــدى البعــض مــن الإعلاميــن بــأن المجلــس غــر 

ــم بهــذا الملــف تمامــا«. مهت
يعــي لدعــم  ويضيــف »مجلــس النــواب لا يقــوم بــدور تشر
يــات  الحر لدعــم  يعــي  تشر بــدور  يقــوم  لا  وأيضــا  الإعــام، 
يقــة  ــا لا يفكــر إلا في طر ــواب عملي بشــكل عــام؛ فمجلــس الن

   مصدر سبق ذكره 56
ية الصحفيين    في رده على أسئلة وجهها له مركز حماية وحر 57
ية الصحفيين   في رده على أسئلة وجهها له مركز حماية وحر 58



34

التعامــل تحــت القبــة، أي أنــه يفكــر بالقطعــة، ولا يوجــد عنــده 
هــدف أو رؤيــة واضحــة، ولذلــك يظهــر مهــزوزا، وغــر قــادر على 

يــات الإعلاميــة«. التعاطــي مــع الأحــداث السياســية أو الحر

ــواب يقــوم  10.1.4: تراجــع نســبة مــن يــرون أن مجلــس الن
يــة الإعــام، عنــد إجابتهــم عــى ســؤال  بــدور رقــابي داعــم لحر
يــة  حر دعــم  عــى  النــواب  مجلــس  يعمــل  مــدى  أي  )إلى 
الإعــام مــن خــال مســاءلة الحكومــة إن ارتكبــت تجــاوزات 
الإعــام؟(،  ووســائل  الصحفيــن/ات،  بحــق  انتهــاكات  و/أو 
حيــث أظهــرت إجابــات الصحفيــن والصحفيــات أن %5 فقــط 
يعتقــدون أن مجلــس النــواب يعمــل إمــا بشــكل كبــر أو غالبــا 
يــة الإعــام مــن خــال مســاءلة الحكومــة إن  عــى دعــم حر
ارتكبــت تجــاوزات و/أو انتهــاكات بحــق الصحفيــن/ات مقارنــة، 
بنحــو %11.4 في العــام المــاضي 2023. كمــا انخفضــت نســبة 
مــن يــرون أنــه يعمــل بشــكل متوســط مــن %44.9 عــام 2023 
إلى %25.8 2024، بالمقابــل ارتفعــت نســبة مــن يــرون بــأن 
عــى  رقابيــا  يعمــل  مــا  ونــادرا  يعمــل مطلقــا  لا  المجلــس 
يــة الإعــام إلى %69.2 عــام  مســاءلة الحكومــة عــى انتهــاك حر

2024 مقارنــة ب %43.7 عــام 2023.  
الــدورة الأولى  المنــي59 أن هنــاك تخبطــا في  ويــرى جهــاد 
النــواب، وآمــل وأرجــو أن تشــهد أداءً مختلفــا في  لمجلــس 
الــدورات القادمــة، ولكــن حــى هــذه اللحظــة المجلــس بعيــد 
يعــي، أو الرقــابي، والســبب  كل البعــد عــن القيــام بــدوره التشر
الأبــرز والأوضــح هــو هــذا الاصطفــاف القاتــل تحــت القبــة 
عندمــا اصطــف مــا يقــرب مــن 105 نــواب مــن أصــل 138 نائبــا 
ضــد كل مــا يقولــه الطــرف الثــاني مــن النــواب، والــرد عليــه 

ــج عمــا برلمــاني متطــورا«. ــن ينت ــك ل فــإن ذل
أمــا وليــد حســي60 فيقــول »مــن المفيــد التأكيــد أن المجلــس 
الحــالي، والمجالــس الســابقة لا تهتــم كثــرا بتفعيــل ســلطته 
الرقابيــة عــى أعمــال الحكومــة، ولا يتابــع القضايــا والملفــات 
الرقابيــة الــي يتــم طرحهــا عــر الأســئلة النيابيــة، وهــذا ينســحب 
بطبيعــة الحــال عــى تــراخي، وربمــا انعــدام عمــل المجلــس 
بمســاءلة الحكومــة حــول الانتهــاكات الــي يتعــرض الإعلاميــون 
ــك  ــارة لتل ــم يســجل للمجلــس الحــالي أي تدخــل أو إث ــا، ول له

ــا المتعلقــة بالانتهــاكات«. القضاي
ويتابــع إن »الضعــف المهيمــن في عمــل المجلــس الرقــابي 
ــدي أي  ــع مــن كــون المجلــس نفســه لا يب ــف ينب في هــذا المل
اهتمــام بمتابعــة القضايــا الرقابيــة بشــكل عــام، ومــن بينهــا 
يــة الإعــام، وعلينــا التأكيــد هنا أيضا  بالطبــع ملــف صناعــة وحر
يتــه يؤســس  ــة الإعــام وحر أن قلــة الوعــي النيــابي عــى أهمي

ــالاة«. ــراخي، أو حــى عــدم المب وبالــرورة للتجاهــل أو ال

11.1.4: يــرى في إجاباتهــم عــن ســؤال )إلى أي مــدى تدعــم 
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ية وســائل الإعــام بمناصرتها  مؤسســات المجتمــع المــدني حر
الصحفيــن  مــن   43.7% وبنســبة  للتقييــد؟(  تعرضــت  إن 
والصحفيــات المســتجيبين لاســتمارة المــؤشر أن مؤسســات 
يــة وســائل الإعــام بمناصرتهــا  المجتمــع المــدني تدعــم حر
إن تعرضــت للتقييــد، وذلــك إمــا غالبــا أو بشــكل كبــر، وهــو 
أكــر ممــن كانــوا يعتقــدون ذلــك في العــام 2023، حيــث ســجل 
المــؤشر حينهــا أن نســبتهم %33 فقــط، بالمقابــل ارتفــع أيضــا 
مــن يعتقــدون بــان المؤسســات لا تعمــل بالمطلــق أو نــادرا 
ــام 2023  ــة الإعــام مــن %15.7 ع ي ــا تعمــل عــى دعــم حر م
إلى %21.6 عــام 2024، بينمــا انخفضــت نســبة مــن يــرون أنهــا 
يــة الإعــام بشــكل متوســط إلى %34.4 مقارنــة  تدعــم حر
بعــض  أن  النمــري61  جميــل  ويــرى   .2023 عــام   51.2% ب 
مؤسســات المجتمــع المــدني »كان لهــا دور أفضــل في دعــم 

يــة الإعــام مــن دور وســائل الإعــام نفســها«.  حر
أكــر مؤسســات المجتمــع المــدني لا تشــتبك بشــكل كبــر مــع 
وســائل الإعــام، وربمــا اتجهــت مؤسســات المجتمــع المــدني 
بعملهــا، ومــا  أكــر  الاجتماعــي  التواصــل  لتوظيــف منصــات 
تتفــق عليــه مؤسســات المجتمــع المــدني، خاصــة الحقوقيــة أن 
يــة التعبــر حــى  عليهــا منــاصرة الصحافــة لتوســع هوامــش حر

يكــون الإعــام داعمــا لعملهــا.

12.1.4: وعــن ســؤال )إلى أي مــدى تدافــع نقابــة الصحفيــن 
الصحفيــن  مــن   25.4% يــرى  الإعــام؟(،  يــة  حر عــن 
أو بشــكل  والصحفيــات أن نقابــة الصحفيــن تدافــع غالبــا 
يــة الإعــام ويشــكل ذلــك انخفاضــا بنســبة 10  كبــر عــن حر
درجــات عــن مــؤشر عــام 2023 الــذي ســجل %35.5، وارتفعــت 
نســبة مــن يعتقــدون أن النقابــة لا تدافــع بالمطلــق أو نــادرا مــا 
يــة الإعــام إلى %39 مــن المســتجيبين مقارنــة  تدافــع عــن حر
ب %27.1 في العــام 2023، فيمــا يــرى %35.8 من المســتجيبين 
ــة الإعــام وهــي  ي ــة تدافــع بشــكل متوســط عــن حر أن النقاب
ــث  ــة مــن النســبة الــي ســجلت العــام المــاضي 2023 حي يب قر

كانــت 37.4%.
ويــرى حســن الــراري62 أن النقابــة »لا يوجــد لهــا دور واضــح في 
الدفــاع عــن الصحفيــن وقضاياهــم«، ويضيــف »أنهــا لا تقــوم 
بدورهــا في تطويــر الصحفيــن مهنيــا أو تشــجيعهم عــى إيجــاد 

مصــادر تمويــل بعيــدة عــن أدوات الســيطرة المعروفــة«.
منــذ  الصحفيــن  نقابــة  تواجــه  وإشــكالية  تحــدٍ،  مــن  أكــر 
عــى  تكــون في مقدمتهــا قدرتهــا  وقــد  ســنوات، واســتمرت، 
الذيــن  الصحفيــن  وحمايــة  الإعــام،  يــة  حر عــن  الدفــاع 
الإعــام،  بيئــة  تحســن  في  وتأثيرهــا  لانتهــاكات،  يتعرضــون 
والانطبــاع الســائد عنــد الصحفيــن أن نقابتهــم ليســت عــى 
ــب في ظــروف تتطلــب حضورهــا،  خــط المواجهــة دائمــا، وتغي
باســتقلاليتها،  تتعلــق  بنيويــة  أزمتهــا  وأن  وتواجدهــا، 

للتحــرك. لهــا  المتاحــة  والمســاحات 
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ويعتقــد حســام غرايبــة63 بــأن هنــاك حاجــة إلى »إصــاح نقابــة 
الصحفيــن حــى يتمكــن كل الإعلاميــن مــن الانضمــام إليهــا 
بشــكل يســهم مــن تمكــن الصحفيــن مــن القيــام بعملهــم 
المهــي الصحفــي بشــكل تشــاركي مــع الدولــة«، فيمــا تــرى 
يــز دور الهيئــات النقابيــة والهيئــات  ديمــا طهبــوب64 أهميــة تعز
الحقوقيــة الــي تنظــم المهنــة والجســم الصحفــي، وتعتــر ذلــك 

مــن أهــم ركائــز تطــور الإعــام.
تحتــاج  الصحفيــة  »المهنــة  الصيــاغ65  دانــا  تقــول  فيمــا 
لتنظيــم أكــر، وهنــاك إشــكاليات كبــرة، فمــا زلنــا لا نتفــق عــى 
يــف الصحفــي، ومــا زال الكثــر مــن الممارســن للمهنــة  تعر
في  أعضــاء  ليســوا  الإعلاميــة  المؤسســات  في  كالمذيعــن 

الصحفيــن«. نقابــة 
ولا ينكــر طــارق المومــي66، وهــو نقيــب ســابق للصحفيــن، 
تراجــع دور النقابــة، ويــرى »أن هنــاك مســؤولية كبــرة عــى 
بتقديــم  النهــوض  في  القــادم  الصحفيــن  نقابــة  مجلــس 
الصــي،  التأمــن  مثــل  العامــة  الهيئــة  لأعضــاء  الخدمــات 
ــام حــى  ــب والمه ــة وغيرهــا مــن المطال ــة أعمــال النقاب وأتمت
الهيئــة  وطموحــات  آمــال  مســتوى  عنــد  المجلــس  يكــون 

العامــة«.
»حمايــة  في  المجلــس  عمــل  يــز  تعز ضرورة  يــرى  وكذلــك 
لإصــدار  والعــودة  الصحفيــة  يــات  الحر يــز  وتعز الصحفيــن 
 ،2017 عــام  منــذ  توقفــه  بعــد  الصحفيــة  يــات  الحر يــر  تقر
يــب والتأهيــل وتنميــة القــدرات  والمــي قدمــا في ملــف التدر
وتطويرهــا للصحفيــن، داعيــا »انشــاء صنــدوق لدعــم الإعــام 

الوطــي بهــدف الحفــاظ عــى المؤسســات الإعلاميــة«.

أي  )إلى  ســؤال  عــى  الصحفيــن  إجابــات  ووفــق   :13.1.4
والقضائيــة  الرســمية  )الإعلانــات  الحكومــة  تســتخدم  مــدى 
والاشــراكات( كوســيلة للتدخــل في عمــل وســائل الإعــام؟(، 
يظهــر المــؤشر أن أغلبيــة الصحفيــن والصحفيــات يعتقــدون 
والقضائيــة  الرســمية  )الإعلانــات  تســتخدم  الحكومــة  بــأن 
والاشــراكات( كوســيلة للتدخــل في عمــل وســائل الإعــام، 
حيــث يــرى %47.3 مــن المســتجيبين أنهــا تقــوم بذلــك بشــكل 
كبــر أو غالبــا، في ارتفــاع كبــر عــن عــام 2023 حــن كانــت 
المســتجيبين  مــن  يــرى 36.4%  كمــا  فقــط،  النســبة 31.1% 
أنهــا تســتخدمها لكــن بشــكل متوســط مقارنــة ب %43.3 في 
ــا لا تســتخدم  ــرون أنه العــام 2023،  وانخفضــت نســبة مــن ي
ــات والاشــراكات للتدخــل في عمــل وســائل  ــق الإعلان بالمطل
الإعــام أو نــادرا مــا تســتخدمها إلى %16.3 مقارنــة ب 25.5% 

عــام 2023.
التواصــل  منصــات  ســيطرة  وبعــد  الأخــرة  الســنوات  في 
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الاجتماعــي عــى المشــهد تزايــدت مشــكلة المــوارد الماليــة 
لوســائل الإعــام، وتراجــع بشــكل ملمــوس الإعــان التجــاري، 
وذهبــت موازنــات الإعــان نحــو منصــات التواصــل الاجتماعــي، 
ولوحــات الإعــان في الشــوارع، وهــذا عمّــق مــأزق وســائل 

الإعــام، وخاصــة الصحــف الورقيــة.
عكفــت الحكومــات في الســنوات الماضيــة إلى محــالات لإنقــاذ 
ــة مــن التعــر والإغــاق، فــكان طــوق النجــاة  الصحــف اليومي
ــم رفــع ســعر »إعــان الكلمــة«  الإعــان القضــائي، وبعدهــا ت

ــة. ــز مــوارد الصحــف اليومي ي الرســمي لتعز
القائمــون عــى إدارة الصحــف يعترفــون أنــه لــولا الإعلانــات 
بطباعــة  الاســتمرار  اســتطاعوا  لمــا  والرســمية  القضائيــة، 
صحفهــم، ويشــرون أيضــا إلى أن الإعــان الرســمي بالكلمــة 
يــادة قيمتــه، لكــن حجــم الإعــان وعــدد الكلمــات تراجعــا،  تــم ز
ورغــم أن الحكومــة أعلنــت أن الإعــان القضــائي بــوزع اســتنادا 
الواقــع  أن  إلا  انتشــارا،  الأكــر  للصحــف  الســوق  لدراســات 
ــد الســلطة التنفيذيــة. المحســوم أن جــل المــوارد أصبحــت بي

الأمــر غــر المطــروح أنــه أبعــد مــن حــدود دعــم الصحــف 
كل  فــإن  الرســمية،  الإعلاميــة  والمؤسســات  الورقيــة، 
عــى  للحفــاظ  دعــم  أي  يصلهــا  لا  الإعلاميــة  المؤسســات 

الإعــام.  وتنــوع  اســتمرارها، 
ويتفــق الكثــر مــن الإعلاميــن والخبراء على أهميــة ودور الدخل 
الإعــاني للمؤسســات الإعلاميــة في عملهــا، حيــث يــرى محمــد 
أبــو رمــان67 أن »ضعــف القطــاع الخاص الممــول للإعلام يؤدي 
يونيــة ومختلف ســائل  إلى اعتماديــة الصحــف والقنــوات التلفز
الإعــام عــى الدولــة«، ويتفــق حســام غرايبــة68 مــع هــذا الــرأي 
بالقــول »التحــدي المــالي يمثــل مشــكلة حقيقيــة للمؤسســات 
الإعلاميــة ويجعلهــا أكــر عرضــة للابــزاز لتحصيــل الأمــوال 
والاســتجابة لطلبــات الدولــة«، ويضيــف »الدولــة قــادرة عــى 
تجفيــف منابــع الإعلانــات لبعــض المؤسســات الإعلاميــة«، 
المؤسســات  في  الماليــة  الأزمــة  أن  يــن69  بدار بســام  ويــرى 
الإعلاميــة كبــرة، ويقــول »بعــض المؤسســات الــي كانــت 
يقــة في الســابق هــي اليــوم مشــغولة في كيفيــة تحصيــل  عر
وربمــا  ينتجــون«،  لا  الذيــن  العاملــن  مــن  لجيــش  الرواتــب 
لذلــك يــرى حســن الــراري70 أن عــى الإعــام الأردني »ايجــاد 

مصــادر للدخــل وتمويــل بعيــدا عــن ســيطرة الدولــة«.
وتنفــي الحكومــة اســتخدام الإعــان الحكومــي كوســيلة للتدخل، 
وتشــر إلى قــرار مجلــس الــوزراء رفــع ســعر الإعــان الحكومــي 
في الصحــف اليوميــة الورقيــة، وتقــول بــأن هــذا القــرار »يــأتي 
الــي  اليوميــة  للصحــف  الحكومــي  الدعــم  يــادة  ز ســياق  في 
تواجــه تحديــات ماليــة كبــرة، ويســهم في تمكينهــا مــن إيجــاد 

ــرادات مســتدامة«.  حلــول وإي
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يــز  وتضيــف أن »رفــع ســعر الإعــان الحكومــي يهــدف إلى تعز
الماليــة، وحمايــة  التحديــات  الصحــف عــى مواجهــة  قــدرة 
قدرتهــا  تحســن  إلى  بالإضافــة  فيهــا،  العاملــن  حقــوق 
أو  التقليديــة  ســواء  الإعــام،  وســائل  بــاقي  مــع  التنافســية 
الرقميــة«، وتعتــر أنــه يســهم في اســتقلاليتها وحمايتهــا مــن 

تدخــل. أي 
وامتنعــت وزارة الاتصــال عــن تقديــم أي بيانــات التفصيليــة 
والاشــراكات  والقضائيــة  الرســمية  الإعلانــات  قيمــة  حــول 
لعــام 2024 كــون الأمــر »مــن اختصــاص الجهــات المعنيــة 
يات الحكوميــة ووزارة الماليــة،  بهــذا الشــأن، كدائــرة المشــر
الحصــول  ويمكــن  الصحــف،  إدارة  ومجالــس  العــدل،  وزارة 
عليهــا مــن خــال المؤسســات ذات العلاقــة«، وأكــدت الــوزارة 
عــى »الــزام الحكومــة بمبــدأ الشــفافية«، وأن »المعلومــات 
المتعلقــة بهــذه الملفــات متاحــة مــن خــال القنــوات الرســمية 

المختصــة«.

الصحفيــون/ يفــرض  مــدى  أي  )إلى  إجابــات  14.1.4: وفي 
ـــات رقابــة ذاتيــة عــى أنفســهم خــال ممارســتهم لعملهــم 
الصحفيــن  مــن  الســاحقة  الأغلبيــة  تقــر  الإعلامــي؟(، 
والصحفيــات بأنهــم يفرضــون رقابــة ذاتيــة عــى أنفســهم خلال 
ممارســتهم لعملهــم الإعلامــي وبنســبة تصــل إلى %98.7 مــن 
الصحفيــن، حيــث أجــاب فقــط %1.3 مــن المســتجيبين أنهــم لا 

يفرضــون بالمطلــق أي رقابــة عــى أنفســهم.
ــن وتقــرب  ــن الصحفي ــا ب ــة تتفــاوت في حدته ــة الذاتي الرقاب
نتائــج مؤشرهــا لهــذا العــام مــع نتائــج العــام المــاضي 2023، 
حيــث أجــاب %70.2 أنهــم يفرضــون هــذه الرقابــة على أنفســهم 
بشــكل كبــر أو غالبــا، مقارنــة بـــ %74.8 في العــام 2023، فيمــا 
يبــا  قــال %22.5 انهــم يفرضونهــا بشــكل متوســط وهــي تقر
نفــس النســبة في العــام 2023، فيمــا ارتفــع مــن يقولــون إنهــم 
نــادرا مــا يفرضــون رقابــة عــى أنفســهم إلى %6 مقارنــة ب 2.4 

% عــام 2023. 

15.1.4: ولا تقتــر الرقابــة الذاتيــة لــدى الصحفيــن عــى 
النــر عــر وســائلهم الاعلاميــة بــل تمتــد إلى فــرض رقابــة 
عــى أنفســهم اثنــاء نــر للمحتــوى الإعلامــي عــى منصــات 
ففــي  القانونيــة،  للملاحقــة  تجنبــا  الاجتماعــي  التواصــل 
الصحفيــون/ يفــرض  مــدى  أي  )إلى  ســؤال  عــى  إجاباتهــم 

للمحتــوى  نشرهــم  أثنــاء  ذاتيــة  رقابــة  أنفســهم  عــى  ات 
الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي تجنبــا للملاحقــة 
بــة في إجابــات الصحفيــن حــن  القانونيــة؟(، نجــد نســب مقار
يقــول %98 انهــم يفرضــون رقابــة عــى أنفســهم بينهــم 71.9% 
يمارســن هــذا الرقابــة بشــكل كبــر أو غالبــا فيمــا يقــول 22.2% 
إنهــم يفرضونهــا بشــكل متوســط، و%4 يقولــون إنهــم نــادرا 
مــا يفرضــون عــى أنفســهم رقابــة ذاتيــة، بينمــا %2 فقــط لا 

ــوى الإعلامــي  ــاء نشرهــم للمحت ــة أثن ــة ذاتي يفرضــون أي رقاب
عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي تجنبــا للملاحقــة القانونيــة 

عــى الإطــاق.
كلمــا كانــت البيئــة الحاضنــة للإعــام غــر داعمــة، كلمــا زادت 
المخــاوف عنــد الصحفيــن والصحفيــات، وباتــوا أكــر حــذرا، 
وأصبحــوا يفرضــون عــى أنفســهم رقابــة ذاتيــة أشــد لتجنــب 
الأخطــاء الــي ربمــا تسُــبب لهــم مســاءلة قانونيــة، أو تزعــج 
الســلطة التنفيذيــة، والأجهــزة التابعــة لهــا، أو ربمــا تغضــب 

يــن المتشــابكة مصالحهــم مــع مرجعيــات الدولــة. الناشر
تعمقــت الرقابــة الذاتيــة عنــد الصحفيــن عــى مــر الســنوات؛ 
لا  الإعلاميــة  والسياســات  بالتقييــد،  تتســم  يعــات  فالتشر
والتدخــات  الإعــام،  يــة  لحر الدوليــة  المعايــر  مــع  تتوائــم 
بأشــكالها المختلفــة لا تتوقــف، وفي ظــل هــذا المنــاخ كانــت 
الرقابــة الذاتيــة تتحــرك للتحــول لمعــادل أمــان للصحفيــن 
في مواجهــة الخطــر، وهــذا الوقــع تكــرس في عملهــم الإعلامــي، 

وحــى عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي.

الذاتيــة  الرقابــة  ظاهــرة  أن  عــى  الإعــام  خــراء  ويتفــق 
النــر عــر وســائل  لــدى الصحفيــن ســواء عنــد  موجــودة 
الإعــام التقليديــة، أو عــر منصــات التواصــل الاجتماعــي، حــى 
أن حســن الــراري71 يــرى أنهــا لــم تعــد تقتــر عــى الصحفيــن، 
ــة موجــودة لــدى المواطنــن  ــة الذاتي فيقــول »أصبحــت الرقاب
الأردنيــن، خاصــة بعــد صــدور قانــون الجرائــم الإلكترونيــة«، 
ــة ســبب  ــم الإلكتروني ــون الجرائ ــأن قان ــوب72 ب وتتفــق ديمــا طهب
ــا  ب ــة ر ــرى الأكاديمي ــة، كمــا ت ــة الذاتي رئيــي في ترســيخ الرقاب
يــدان73 أن الظاهــرة وصلــت إلى طــاب الإعــام في الجامعــات،  ز
وتقــول »الرقابــة الذاتيــة لــدى الطلبــة في الجامعــات مرتفعــة 
يرهــم في الجامعــات،  جــدا، وهــذا ينعكــس عــى بحوثهــم وتقار

ــة الرســمية«. يرهــم وآراؤهــم الرواي ــى تقار ــا تتب ــا م فغالب
يضعــون  »الصحفيــن  أن  فــرى  عيــاصرة74  عمــر  يــرى  أمــا 
يوجــد  »لا  ويضيــف  وهميــة«،  حمــراء  خطــوط  لأنفســهم 
عــى  المفروضــة  القيــود  عــن  للخــروج  نضاليــة  محــاولات 
يزهــا«، وتتفــق معــه  الإعــام بــل يعمــل الصحفيــون عــى تعز
أن »الإعلاميــن وضعــوا طوعــا  تــرى  حيــث  الخــزوز75،  تمــارا 
حــدودا وتابوهــات لأنفســهم«، والــرأي ذاتــه يحملــه جعفــر 
الشــخصية  الثقافــة  في  »المشــكلة  يقــول  الــذي  الزعــي76 

لدينا، فنحن من يضع الخطوط الحمراء«.
كمــا يــرى حســام غرايبــة77 أن » الإعلاميــن يفرضــون عــى 
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أنفســهم قيــود متوهمــن أنهــا موجــودة، إمــا لمصــالح خاصــة، 
ــه إن  ــاك مــررا لذلــك بقول ــرى أن هن أو بســبب الخــوف«، ولا ي
»الخطــوط الحمــراء والتابوهــات موجــودة في ذهــن القدامــى، 
وفي الحالــة الجديــدة لا يوجــد خطــوط حمــراء بســبب واقــع 

الإعــام المنفتــح«. 
مختلــف  بشــكل  الذاتيــة  الرقابــة  الخيطــان78  فهــد  ويفــر 
قليــا بقولــه »الكاتــب الصحفــي لديــه خطوطــه الحمــراء الــي 
تتماهــى مــع آراءه وقناعاتــه، ولا أحــد يقــرر لــه مــا هو مســموح 
للنــر، ومــا هــو غــر مســموح، لكــن الكاتــب نفســه يقــرر مــاذا 
ينــر بمــا يخــدم تلــك القناعــات«، بــدوره يــرى محمــد أبــو 
رمــان79 أن قــدرة الكتــاب عــى النقــد تراجعــت، ويعــزو ذلــك إلى 
أن » تقبــل الجهــات الرســمية للــرأي الآخــر أصبــح أقــل بكثــر 
مــن الســابق، وهــذا خلــق هاجــس كبــر لــدى الكتــاب ودفعهــم 
إلى خفــض ســقف كتاباتهــم«،  لكــن عــى الصعيــد الشــخصي 
أكتــب بنفــس الوتــرة المعتــادة ولا أتعــرض لأي مضايقــات«.

16.1.4: وعــى ســؤال )إلى أي مــدى تحــد أوامــر منــع النــر 
يــة  مــن حر المعلنــة(  )المعلنــة وغــر  الحكوميــة والقضائيــة 
الإعــام؟( تظهــر الإجابــات أن أغلــب الصحفيــن والصحفيــن 
يتوافقــون عــى أن أوامــر منــع النــر الحكوميــة والقضائيــة 
يــة الإعــام، حيــث قــال  )المعلنــة وغــر المعلنــة( تحــد مــن حر
%72.2 مــن المســتجيبين إنهــا تحــد بشــكل كبــر أو غالبــا، وهــي 
قــال  حيــث   ،2023 الســابق  بالعــام  مقارنــة  مرتفعــة  نســبة 
يــة الإعــام،  نحــو %58 أنهــا تحــد بشــكل كبــر أو غالبــا مــن حر
ــرون أنهــا لا تحــد عــى الإطــاق مــن  وانخفضــت نســبة مــن ي
نــادرا مــا تحــد منهــا إلى %6 هــذا العــام  يــة الإعــام أو  حر
مــن  وانخفــض كذلــك  العــام 2023،  مقارنــة ب %13.2 في 
يــرون أنهــا تحــد بشــكل متوســط مــن %28.7 عــام 2023 إلى 

%21.9 في العــام 2024.
أوامــر أو تعليمــات منــع النــر كانــت تصــدر ســابقا عــن دائــرة 
رغــم  الإعــام  هيئــة  مــع  واســتمرت  والنــر،  المطبوعــات 
تراجعهــا بشــكل لافــت بعــد الاعــراض عــى عــدم قانونيتهــا، 
المدعيــن  تعاميــم  مكانهــا  وحلــت  مســبقة،  رقابــة  وبأنهــا 
قضايــا  في  النــر  بمنــع  القضائيــة  والســلطات  العامــن، 

بعضهــا يهــم الــرأي العــام.
أوامــر منــع النــر المعلنــة والرســمية بموجــب القانــون أحيانــا 
تتمــدد، وتتراجــع أحيانــا أخــرى، لكنهــا كانــت مهمــة ومؤثــرة في 

منــع النــر بقضايــا إشــكالية وجدليــة.
ــه  ــع النــر ليــس رســميا، ولا تصــدر بموجب الشــكل الآخــر لمن
تعليمــات مكتوبــة، وإنمــا تمــرر معلومــات لقيــادات وســائل 
ــا.  ــة وتجاهله ــة معين ــة، أو متابعــة قضي ــب الكتاب الإعــام لتجن
ولــم يرصــد المركــز ســوى قــرار واحــد معلــن بحظــر النــر 
خــال عــام 2024، عندمــا قــرر مدعــي عــام عمــان حظــر نــر 

   مصدر سبق ذكره 78
   مصدر سبق ذكره 79

يــق جمعيــة الأسرة البيضــاء  أي معلومــات تتعلــق بواقعــة حر
للمســنين80.

ترفــض الحكومــة ذلــك وتقــول إن »قــرار منــع النــر يصــدر 
ــف »لا  ــا«، وتضي ــة ويعقــد اختصاصــا له ــات القاضي مــن الجه

ــع النــر«. ــة الإعــام بمــا يصــدر مــن أوامــر من علاقــة لهيئ

إجاباتهــم  في  والصحفيــات  الصحفيــون  يواصــل   :17.1.4
يــة الإعــام مصانــة عــر الإنترنــت  عــى ســؤال )إلى أي مــدى حر
تشــاؤمية  نظــرة  إظهــار  الاجتماعــي؟(،  التواصــل  ومنصــات 
ــت، وعــر منصــات التواصــل  ــة الإعــام عــى الإنترن ي تجــاه حر
الاجتماعــي، وهــي مشــابهة للعــام الســابق 2023، حيــث يعتقــد 
يــة الإعــام غــر مصانــة عــى  %44.7 مــن المســتجيبين أن حر
الإطــاق أو نــادرا مــا تكــون مصانــة عــر الإنترنــت ومنصــات 
مقارنــة ب %44 في  العــام 2024  الاجتماعــي في  التواصــل 
العــام 2023، كمــا يــرى %40.4 أنهــا مصانــة بشــكل متوســط 
مقارنــة ب %35.9 عــام 2023، فيمــا يعتقــد فقــط %14.9 أنهــا 
غالبــا مــا تكــون مصانــة أو مصانــة بشــكل كبــر مقارنــة بنحــو 

%18 في العــام 2023.
لا يجــادل أحــد في أن الوصــول إلى الإنترنــت في الأردن متــاح، 
وســهل جــدا، والبنيــة التقنيــة مســاعدة للنــاس للولــوج إلى 
الإنترنــت في كل مــكان، والــركات المــزودة للإنترنــت تقــدم 
أن  اعتقــاد  هنــاك  لكــن  جيــدة،  وخدمــات  تنافســية،  أســعارا 
ــرض  ــا يفُ ــودا وتضييق ــة، وأن قي ــت ليســت مصان ــة الإنترن ي حر
التجمعــات  المســتخدمين في  عــى  المــزودة  الــركات  عــر 
أو  التجمعــات،  أماكــن  في  الإنترنــت  بحجــب  إمــا  الســلمية، 
ــاشر عــر منصــات  ــث المب ــة مــن الب ــه للحيلول بإضعــاف سرعت

الاجتماعــي. التواصــل 
يــدم  فر عــن منظمــة  الصــادر  الإنترنــت81  يــة  مــؤشر حر وفي 
يــران 2023  هــاوس، والــذي يغطــي الفــرة مــن 1 يونيــو/ حز
- 31 مايــو/ أيــار 2024، حــاز الأردن عــى 47 درجــة مــن أصــل 
أنهــا  عــى  الأردن  الإنترنــت في  يــة  يــر حر التقر 100، ووصــف 

»حــرة جزئيــا«.
الإلكترونيــة،  الجرائــم  قانــون  »بموجــب  أنــه  يــر  التقر ويقــول 
يطُلــب مــن منصــات التواصــل الاجتماعــي إنشــاء مكتــب فعــي 
المتعلقــة  والقضائيــة  يــة  الإدار الأردن للامتثــال للأوامــر  في 
ويمكــن  المســتخدمين،  بيانــات  وجمــع  الحســابات،  بحــذف 
للســلطات حظــر الإعلانــات، أو خفــض سرعــة الإنترنــت في 

حــال عــدم امتثــال الــركات«.
يــة اســتخدام الإنترنــت مبــدأ أســاسي  الحكومــة تــرى »أن حر
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تلــزم بــه الحكومــة الأردنيــة، وهــو جــزء مــن نهجهــا في دعــم 
يــة التعبــر، وضمــان انســيابية المعلومــات«، ومــع ذلــك  حر
تقــول وزارة الاتصــال الحكومــي في ردهــا »إن تنظيــم الإنترنــت 
خــال بعــض الظــروف الاســتثنائية يهــدف إلى الحفــاظ عــى 
الحــالات  المجتمعــي، خاصــة في  والاســتقرار  الوطــي  الأمــن 
الــي قــد يكــون فيهــا خطــر عــى الســامة العامــة، أو اســتغلال 
يــض عــى  المنصــات الرقميــة لنــر خطــاب الكراهيــة، أو التحر

العنــف«.
الشــبكات  بــإدارة  المتعلقــة  القــرارات  »إن  الــوزارة  وتتابــع 
الرقميــة خــال فــرات معينــة تتُخــذ بنــاءً عــى تقديــرات أمنيــة 
يات، بل  وفنيــة مــن الجهــات المختصــة، وليــس بغاية تقييــد الحر
ــار  لضمــان عــدم اســتغلال المنصــات لنــر الفــوضى، أو الأخب

المضللــة الــي قــد تؤثــر عــى أمــن واســتقرار المجتمــع«.
قالــت  تــوك،”  »تيــك  تطبيــق  حجــب  قــرار  إلى  الإشــارة  وفي 
أنــه »جــاء في إطــار الحفــاظ عــى الأمــن  الحكومــة في ردهــا 
رصــد  بعــد  وذلــك  العامــة،  المصلحــة  المجتمعــي وحمايــة 
اســتخدامات غــر مســؤولة للمنصــة ســاهمت في نــر محتــوى 
يــض عــى انتهــاك القوانــن، ممــا شــكل تهديــدًا  مضلــل وتحر
ــرارات المتعلقــة  ــد عــى أن الق للســلم المجتمعــي، مــع التأكي
بــن  التــوازن  تحقيــق  إلى  تهــدف  الرقمــي  الفضــاء  بتنظيــم 

والمســؤوليات«. يــات  الحر
أمــا فيمــا يتعلــق بمراجعــة القــرار أو إمكانيــة رفــع الحجــب، 
التعديــات  بتنفيــذ  أنــه »ســيكون مرهونـًـا  فتقــول الحكومــة 
المطلوبــة مــن الشركــة المشــغلة للتطبيــق، والــي تشــمل 
ضمــان منــع إســاءة اســتخدام المنصــة مــن قبل المســتخدمين، 
وترويــج  الفــوضى،  دعــوات  العنــف،  أعمــال  تمجيــد  مثــل 
الفيديوهــات المــزورة مــن خــارج المملكــة الــي قــد تؤثــر عــى 
مشــاعر المواطنــن أو تســاهم في التضليــل ونــر المعلومــات 

الزائفــة«.

18.1.4: إجابات الصحفيين والصحفيات عن سؤال )إلى أي 
مــدى يشــعر الصحفيــون/ات بالقلــق مــن التعــرض لمضايقات 
أو انتهــاكات بســبب ممارســتهم للعمــل الإعلامــي؟(، تظُهــر 
ــات لديهــم قلــق مــن  ــة الصحفيــن والصحفي ــج أن أغلبي النتائ
 86.8% أجــاب  حيــث  والانتهــاكات،  للمضايقــات  التعــرض 
لنتيجــة عــام  بــة  القلــق، وهــي نســبة مقار بــأن لديهــم هــذا 
غالبــا  أو  كبــر  بقلــق  يشــعرن  إنهــم  ويقــول 41.4%   ،2023
ــاكات  ــق مــن التعــرض لمضايقــات أو انته مــا يشــعرون بالقل
 45.4% يقــول  كمــا  الإعلامــي،  للعمــل  ممارســتهم  بســبب 
إنهــم يشــعرون بالقلــق متوســط مــن التعــرض لمضايقــات 
أو انتهــاكات بســبب ممارســتهم للعمــل الإعلامــي، بالمقابــل 
ــادرا مــا يشــعرون بالقلــق، أو لا  %13.2 فقــط يقولــون إنهــم ن
يشــعرون عــى الإطــاق بــأي قلــق مــن التعــرض للمضايقــات 

نتيجــة عملهــم مقارنــة ب %12 في العــام 2023.
الصحفيــون  يســتمر  لمــاذا  المــروع؛  الســؤال  ويبقــى 
والصحفيــات بالشــعور بالقلــق مــن التعــرض للانتهــاكات، أو 

التجــاوزات، رغــم أن الانتهــاكات الجســيمة تراجعت في الســنوات 
الماضيــة؟

هــل القوانــن، والسياســات، والممارســات الــي ســادت طــوال 
ســنوات في التعامــل مــع الإعــام كانــت ســببا لترســيخ هــذا 

الشــعور؟
ــرون أن الانتهــاكات الجســيمة  عــدد مــن الصحفيــن والخــراء ي
والمضايقــات بحــق الصحفيــن والصحفيــن تتراجــع بشــكل 
ملحــوظ، بــل يذهــب البعــض مثــل حســام غرايبــة82 إلى القــول 
ــن«، ويتفــق  ــأن »الانتهــاكات الجســيمة انتهــت ضــد الصحفي ب
ــوع مــن الانتهــاكات تراجــع ضــد  ــأن هــذا الن ــن83 ب ي بســام بدار

ــن المحترفــن. الصحفي
مــن جهتهــا تؤكــد الحكومــة عــى أن »النظــام القضــائي الأردني 
ــأن أي  يــات، ونحــن نؤمــن ب ًــا للحقــوق والحر ــا حامي يظــل دائمً
قضيــة يتــم معالجتهــا بشــكل عــادل وشــفاف ســيكون لهــا الأثــر 
يــز الثقــة بمؤسســات الدولــة ودورهــا في  الإيجــابي عــى تعز
ضمــان العدالــة والمســاواة لجميــع المواطنــن، بمــا في ذلــك 

الصحفيــن«.
وتشــر وزارة الاتصــال في ردهــا الرســمي إلى اهتمامهــا بحمايــة 
يــر الاتصــال  الصحفيــن مــن خــال إشــارتها إلى »مصادقــة وز
دائمــة  لجنــة  بتشــكيل  الخاصــة  التعليمــات  عــى  الحكومــي 
يــات وحقــوق الإنســان الإعلاميــة(«، والــي تقــول الوزارة  )للحر
أنهــا تهــدف إلى »ضمــان تهيئــة بيئــة آمنــة ومواتيــة للصحفيــن 
يــة والحــز المتــاح  والعاملــن في وســائط الإعــام، وضمــان الحر
لهــم«، وتضيــف »اللجنــة ســتنهض بمهــام نوعيــة في ميــدان 
يزهــا، وبموجــب  يــات وحقــوق الإنســان الإعلاميــة وتعز الحر

ــة الإعــام«.  ــة المشــكلة في هيئ التعليمــات الخاصــة باللجن

19.1.4: لا تــزال أغلبيــة الجســم الصحفــي تــرى أن ظاهــرة 
التحــرش الجنــي )الجســدي واللفظــي( ضــد الصحفيين في بيئة 
العمــل الاعلامــي محــدودة جــدا، ففــي إجاباتهــم عــى ســؤال 
)إلى أي مــدى تتعــرض الصحفيــات للتحــرش الجنــي )الجســدي 
واللفظــي( في بيئــة العمــل الإعلامــي؟( كان فقــط %20.5 مــن 
المســتطلع آراؤهــم يعتقــدون أن الصحفيــات يتعرضــن بشــكل 
ــا أو بشــكل متوســط للتحــرش الجنــي )الجســدي  كبــر أو غالب
واللفظــي( في بيئــة العمــل الإعلامــي، وهــي نســبة أقــل مــن 
مــؤشر عــام 2023، والــي ســجلت حينهــا %34.8، بالمقابــل 
يعتقــد غالبيــة الصحفيــن وبنســبة %79.5 بــأن الصحفيــات لا 
يتعرضــن عــى الإطــاق أو نــادرا مــا يتعرضــن للتحــرش الجنــي 
بـــ  مقارنــة  الإعلامــي  العمــل  بيئــة  في  واللفظــي(  )الجســدي 

%65.2 في عــام 2023.
رغــم أن أيــا مــن الخــراء لــم يطــرح وجــود التحــرش كظاهــرة، 
أو أشر إلى قضايــا أو حــوادث محــددة تتعلــق بهــا، إلا أن يــر 
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حســان84 تعتقــد أن التحــرش الجنــي موجــود في كل بيئــات 
ــا الإعــام حــى وإن كان ليــس ظاهــرة، لكنهــا  العمــل بمــا فيه
تقــول إنهــا لا تســتطيع تحديــد حجمــه، أو حــدوده، واشــكاله 
كونهــا ليســت منخرطــة بالعمــل داخــل المؤسســات الإعلاميــة 

بشــكل يومــي. 

الحكوميــون  المســؤولون  يفضــل  مــدى  أي  )إلى   :20.1.4
إجــراء المقابــات والظهــور في وســائل إعــام معينــة بســبب 
يــة المواليــة لهــم؟(، يعتقــد ثلثي الصحفيين  ير سياســاتها التحر
وبنســبة %65.3 أن المســؤولين الحكوميــن يفضلــون غالبــا أو 
بشــكل كبــر إجــراء المقابــات والظهــور في وســائل إعــام 
يــة المواليــة لهــم، وارتفعــت  ير معينــة بســبب سياســاتها التحر
النســبة بنحــو 14 درجــة مئويــة مقارنــة بعــام 2023، والــي 
ســجل فيهــا نســبة %51.1، كمــا يــرى %24.5 يعتقــدون ذات 
الأمــر لكــن بدرجــة متوســطة مقارنــة بـــ %36.2 عــام 2023، 
الحكوميــن  المســؤولين  أن  فقــط   8.3% يعتقــد  بالمقابــل  
المقابــات والظهــور في وســائل  إجــراء  نــادرا مــا يفضلــون 
لهــم،  المواليــة  يــة  ير التحر بســبب سياســاتها  إعــام معينــة 
مقابــل %2 لا يعتقــدون أن المســؤولين الحكوميــن يفضلــون 
إجــراء المقابــات والظهــور في وســائل إعــام معينــة بســبب 

يــة المواليــة لهــم عــى الإطــاق. ير سياســاتها التحر
تعــد علاقــة المســؤولين بوســائل الإعــام وإجــراء المقابــات 
أحــد وســائل تشــكيل رســالة الدولــة، والحكومــة للجمهــور، ولها 
تأثــر عــى عملهــا، لذلــك يعتقــد فهــد الخيطــان85 أن »الحكومات 
المنفتحــة عــى وســائل الإعــام توصــل رســالتها بشــكل أوســع 
وأفضــل، أمــا الحكومــات أو المســؤولين الذيــن يفرضــون قيــودا 

عــى وســائل الإعــام فهــذا يؤثــر عليهــم ســلبا«. 
كمــا يــرى مكــرم الطراونــة86 أنــه »تختلــف بالفعــل مــدى قــدرة 
ــأن  ــه ب ــر لأخــر عــى التواصــل والحــوار، وإيمان ي ــوزراء مــن وز ال
ولذلــك  العــام،  الــرأي  في  يكــة  شر الإعلاميــة  المؤسســات 
يــر تنعكــس عــى الــوزارة بالتــالي تنعكــس عــى  حساســية الوز

المعركــة الــي ســوف يخوضهــا الإعــام«.
يقــة  يــدان87 أن هنــاك حاجــة إلى أن »تتغــر طر بــا ز وتــرى ر
وإقناعــا،  شــفافية  أكــر  لتصبــح  الحكوميــة  الروايــة  عــرض 
ودينامكيــة، وأن تراعــي العقــل الجمعــي«. ولذلــك يــرى العديــد 
أذرع إعلاميــة، وادوات  ان الحكومــة تحتــاج إلى  الخــراء  مــن 
يــن88 يــرى أن هنــاك تراجــع  قــادرة عــى ذلــك، إلا أن بســام بدار
كبــر في أذرع الإعــام الرســمي يؤثــر عــى علاقتهــا بالأعــام، 
كهيــكل  موجــودة  هــي  الحكومــي  الاتصــال  »وزارة  ويضيــف 

فقــط«.  إداري 
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ويبــدو أن العديــد والخــراء الإعلاميــن والصحفيــن لا ينظــرون 
تــرى  بإيجابيــة إلى وزارة الاتصــال الحكومــي، ودورهــا، حيــث 
يــر حســان89 أنهــا »لــم تقــدم أي اضافــة للإعــام عــى الرغــم 
ــا  ــم تطبقه ــا ل ــا صنعــت سياســة إعــام واتصــال لكنه مــن أنه
لــم  التــل90 »الــوزارة  بيــان  تقــول  الواقــع«، كمــا  أرض  عــى 
ــة91 فــرى أن »نشــاط  تقــدم عمــل واضــح«، امــا حســام غرايب
يــر ورئيــس  وزارة الاتصــال الحكومــي يعتمــد عــى شــخصية الوز

ــوزراء«. ال
ويــرى أبــو رمــان92 أن »تأثيرهــا طفيــف ومرتبــط بــإدراك متأخــر 
ــدة في الاتصــال مــع  لعــدد مــن المســؤولين، والحكومــة الجدي
ــة، لذلــك مــن المهــم  ــة أردني ــاء سردي ــة بن الإعلاميــن ومحاول
صياغــة سياســات الإعــام واســراتيجية للتعامــل مــع الوســط 
الإعلامــي وسرديــة للدولــة الأردنيــة للتعامــل مــع التحديــات«. 
مــن جهتهــا تقــول تؤكــد وزارة الاتصــال عــى اشــتباكها الدائــم 
مــع الإعــام وحرصهــا عــى التواصــل مــع مختلــف وســائل 
الإعــام، وتشــر إلى إطــاق منتــدى الإعــام الحكومــي الــذي 
بــن  التواصــل  يــز  تعز إلى  تهــدف  يــة  »يشــكل منصــة حوار
الحكومــة ووســائل الإعــام، بمــا يضمــن تدفــق المعلومــات 
يــة  بحر دورهــم  أداء  مــن  الصحفيــن  ويمكـّـن  بشــفافية، 

ومســؤولية«.
الرســميين في  الناطقــن  دور  يــز  أن »تعز عــى  تتشــدد  كمــا 
مــن  أساســياً  جــزءًا  يعُــد  العامــة  والمؤسســات  الــوزارات 
السياســة العامــة للإعــام والاتصــال«، وتشــر أنــه تــم إنشــاء 
يــة التخطيــط والتنســيق والناطقــن الإعلاميــن داخــل  مدير
الــوزارة بهــدف »تنظيــم وتطويــر عمــل الناطقــن الرســميين 
يــز  في مختلــف المؤسســات الحكوميــة، وتطويــر قدراتهــم، وتعز
ــد  ــوزارة وتوحي التنســيق بينهــم، ومتابعــة التزامهــم بسياســة ال

الرســائل الحكوميــة«.

2.4: مســتجدات ومتغــرات في بيئــة العمــل الإعلامي 
لعام 2024

العمــل  بيئــة  في  ومتغــرات  »مســتجدات  محــور  ســجل 
درجــة،   3.3 بمقــدار  تقدمــا  كذلــك  لعــام 2024«  الإعلامــي 
بعــد أن حــاز )24( درجــة لعــام 2024، وبقــي ضمــن تصنيــف 

  .2023 المــاضي  العــام   )21.7( مقابــل  »جيــد«، 
وشــهد عــام 2024 العديــد مــن التغــرات، والتطــورات عــى 
الإعلامــي،  المشــهد  ســيما  لا  الأردن،  في  العــام  المشــهد 
ــة رقــم 17 لعــام 2023 مــى عــى  ــم الإلكتروني ــون الجرائ فقان
إقــراره، ونفــاذ العمــل بــه أكــر مــن عــام، وتكشــف خــال فــرة 
تطبيقــه الكثــر مــن الجــدل، وســجلت العديــد مــن القضايــا 
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اســتنادا لمــواده، وكان جلالــة الملــك عبــد اللــه الثــاني أوعــز 
يعــي لتطبيــق القانــون، وهــو بالفعــل  بإجــراء دراســة أثــر تشر
ــث أصــدر في  ــه المركــز الوطــي لحقــوق الإنســان، حي مــا قــام ب
يــرا خاصــا عــن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة  نهايــة عــام 2024 تقر
تحــت عنــوان »المخرجــات والتوصيــات المتعلقــة بتقييــم الأثــر 
يعــي لقانــون الجرائــم الإلكترونيــة وتطبيقاتــه رقــم 17  التشر
الــي ســجلت  يــر عــدد القضايــا  التقر لســنة 2023«. ووثــق 
اســتنادا إلى القانــون وتحديــدا المــواد )15، 16، 17(، والمــادة 
15 مــن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة تتعلــق بنــر معلومــات 
تنطــوي عــى معلومــات كاذبــة أو تهــدد الســلم المجتمعــي 
ــال  أو تعــد ذم وقــدح أو تحقــر، فيمــا المــادة 16 تتعلــق باغتي
الشــخصية امــا المــادة 17 فتتعلــق بنــر مــا يعتــر إثــارة الفتنــة 
أو النعــرات، أو يســتهدف الســلم المجتمعــي، أو الحــض عــى 

الكراهيــة، أو الدعــوة للعنــف، أو ازدراء الأديــان.
يــر أن عــدد القضايــا الــي ســجلت في الفــرة مــن  كشــف التقر
12 ســبتمبر 2023، وحــى 26 ســبتمبر 2024 اســتنادا للمــواد 
)15، 16، 17( هــي 3170 قضيــة، حيــث يلاحــظ أن العــدد الأكــر 
مــن القضايــا كان في إطــار المــادة 15، وبلغــت 2928 قضيــة 
في حــن كان هنــاك 18 قضيــة اســتنادا للمــادة 16، إضافــة إلى 
224 قضيــة اســتنادا للمــادة 17، وهــو مــا يعــي أن نحــو 92% 
مــن القضايــا أقيمــت اســتنادا للمــادة 15 مــن القانــون، و7% 
ــا اســتنادا  ــم تتجــاوز نســبة القضاي اســتنادا للمــادة 17، فيمــا ل
يــر أيضــا أن مــن بــن  للمــادة 16 أكــر مــن %0.7. ويبــن التقر
)3170( قضيــة، فــإن عــدد القضايــا الــي ســجلت مــن بدايــة 

ــة. ــغ 2672 قضي العــام 2024 )حــى شــهر ســبتمبر 2024( بل
وفــق  المرتكبــة  الجرائــم  أن  إلى  تشــر  القضايــا  إحصائيــات 
أحــكام المــادة 15 في معظمهــا هــي جرائــم ذم وقــدح وتحقــر 
هنــاك  أن  كمــا  بعينهــم،  طبيعيــن  أشــخاص  عــى  انصبــت 
تكــرار عــى مســتوى القضايــا إذا تــم إعــداد الإحصائيــات عــى 
ــا  ــة، ممــا يعــي أن عــدد مــن القضاي مســتوى المــادة القانوني
كان الإســتاد فيهــا للمشــتكى عليــه أكــر مــن جــرم ينــدرج ضمــن 

مــادة، أو أكــر مــن المــواد الثلاثــة المذكــورة.
يــر أن عــدد الموقوفــن في القضايــا المشــار  ويكشــف التقر
إليهــا )ســواء تــم الإفــراج عنهــم، أم لــم يتــم( خــال العامــن 
2023 و2024، بلــغ 232 موقوفــا بينهــم 43 تــم توقيفهــم في 

العــام 2023، و189 خــال العــام 2024.
يــر المركــز الوطــي لحقوق الإنســان لا يوضح عــدد القضايا  تقر
الــي تتعلــق بصحفيــن محترفــن يعملــون في وســائل إعلاميــة 
الصحفيــن  عــدد  ولا  الصحفيــن،  غــر  مــن  أفــراد  مقابــل 
الموقوفــن مــن أصــل جميــع الأشــخاص الذيــن تــم توقيفهــم. 
يــر يــورد أيضــا احصائيــة بنتيجة الأحــكام الصادرة في  لكــن التقر
القضايــا مــن محاكــم الدرجــة الأولى، ســواء اكتســبت الصفــة 
القطعيــة لــم لا، حيــث يشــر إلى صــدور حكــم إدانــة في 628 
قضيــة، والــراءة في 150 قضيــة، وعــدم المســؤولية في 172 
قضيــة، بينمــا تــم الإســقاط أو وقــف الملاحقــة في 1150 قضيــة. 
يــر إلى التوصيــة بــرورة إجــراء حــوار مجتمعــي  ويخلــص التقر

يعيــة فيــه  يفُــي إلى تعديــل القانــون وتعديــل صياغــات تشر
بعــض مــواده، وإلغــاء بعــض المــواد، ويــوصي المركــز خاصــة 
المركــز  كمــا أوصى  الثلاثــة 15، و16، و17،  بالمــواد  بتعديــل 
بــرورة النــص صراحــة عــى عــدم جــواز محاكمــة الصحفيــن 
بســبب أداء عملهــم المهــي والصحفــي بموجــب هــذا القانــون، 

واقتصــار محاكمتهــم بموجــب قانــون المطبوعــات والنــر. 
أمــا المتغــر الثــاني فهــو إقــرار التعديــات عــى قانــون ضمــان 
حــق الحصــول عــى المعلومــات رقــم 3 لعــام 2024، ومــن 
»النقابــات  إضافــة  القانــون  عــى  يــت  أجر الــي  التعديــات 
والأحــزاب وأي جهــة تتلقــى تمويــاً جزئيــا أو كليــاً مــن الموازنــة 
ــرة  يــف الدائ ــة« إلى تعر ــة أو مــن أي جهــة أجنبي العامــة للدول
مجلــس  أعضــاء  عــدد  يــادة  وز القانــون،  مــن   2 المــادة  في 
نقيــي الصحفيــن  بعــد إضافــة  المعلومــات إلى 13 عضــوا 
والمحامــن، وممثلــن اثنــن عــن مؤسســات المجتمــع المــدني 

المختصــة يســميهما رئيــس الــوزراء لمــدة ســنتين.
وعدلــت المــادة 7 مــن القانــون بتوســيع حــق طلــب المعلومات 
إلى غــر الأردني المقيــم إذا كانــت لــه مصلحــة مشروعــة، أو 

يطــة المعاملــة بالمثــل، ســبب مــروع شر
كمــا نصــت التعديــات عــى النــر الاســتباقي، وأوجبــت عــى 
الجهــات الــي يطبــق عليهــا القانــون في )المــادة 8( أن تنــر 
التنظيمــي  بالهيــكل  المتعلقــة  المعلومــات  دوري:  وبشــكل 
يعــات  للدائــرة، والمهــام المنوطــة بهــا، وآليــة عملهــا، والتشر
الدائــرة،  بموازنــة  المتعلقــة  والمعلومــات  بهــا،  المتعلقــة 
المقدمــة  والخدمــات  يعهــا،  توز وآليــة  وبنودهــا،  وتفاصيلهــا 
للجمهــور والــروط المطلوبــة للاســتفادة مــن هــذه الخدمــات 
يــة  يــر الســنوية، أو الدور في حــال وجــود شروط معينــة، والتقار
تتعلــق  الــي  والاتفاقيــات  المعنيــة،  الدوائــر  عــن  الصــادرة 
ــرة، واســم الموظــف المعــي بحــق الحصــول عــى  بعمــل الدائ
المعلومــات، وآليــة التواصــل معــه، والعطــاءات الــي تطرحهــا 

الدائــرة.
وعــدل مــا يتعلــق بتقديــم طلــب المعلومــات ليكــون خطيــاً أو 
الكترونيــاً، وتــم تخفيــض مــدة الإجابــة عــى الطلــب، أو رفضــه 
يــخ تقديمــه،  ــالي لتار ــوم الت مــن 30 إلى 15 يــوم عمــل مــن الي
ويجــوز تمديــد هــذ المــدة إلى عــرة أيــام أخــرى ولمــرة واحــدة 

فقــط ولأســباب مــررة.

ــا  أمــا اســتثناءات الحصــول عــى المعلومــات )المــادة 12 حالي
المعلومــات  تشــمل  فــا  التعديــل(  قبــل   13 رقمهــا  وكان 
المتعلقــة بانتهــاكات حقــوق الإنســان وبجرائــم الحــرب والجرائــم 

ضــد الإنســانية.
يــت الانتخابــات النيابيــة في العــاشر مــن  وفي عــام 2024، أجر
شــهر ســبتمبر/ أيلــول، وحظيــت بتغطيــة واســعة في وســائل 
تجُــرى  نيابيــة  انتخابــات  أنهــا أول  الإعــام المحليــة، خاصــة 
بعــد تحديــث المنظومــة السياســية، وتعديــل قانــوني الأحــزاب، 
قوائــم  وشــملت  الأحــزاب،  فيهــا  شــاركت  حيــث  والانتخــاب، 

حزبيــة، وقوائــم محليــة.
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الــي اســتمرت عــام 2024، حــرب الإبــادة عــى  والمتغــرات 
غــزة، والــي بــدأت منــذ الســابع مــن أكتوبــر لعــام 2023، وتحــوز 
ــات  ــرة في التغطي ــا عــى مســاحة كب ــة وتغطياته هــذه القضي

ــة. ــة لوســائل الإعــام الأردني الإعلامي
أمــا أخــر المتغــرات الــي قاســها المــؤشر في هــذا المحــور 
كان تغطيــة وســائل الإعــام المحليــة للتغــر عــى الســاحة 
ية، وإســقاط نظــام بشــار الأســد ومــا تبعهــا مــن أحداث. الســور

ســعت  أســئلة   7 المحــور  هــذا  المــؤشر  اســتمارة  شــملت 
لمعاينــة انطباعــات، وآراء الصحفيــن، مــن بينهــا أربعــة أســئلة 
جديــدة بالكامــل لــم تكــن موجــودة ضمــن مــؤشر عــام 2023، 
وجــاءت إضافتهــا كونهــا تتعلــق بأحــداث جديــدة - كمــا ذكرنــا 
ســابقا- حصلــت في العــام 2024، فيمــا بقيــت ثلاثــة أســئلة مــن 
مــؤشر 2023، إلا أنهــا خضعــت للتعديــل لتوائــم المســتجدات 
والتغــرات الــي طــرأت عــى موضــوع الســؤال. وفيمــا يــي 
لمســتجدات  محــور  في  المــؤشر  اســتمارة  نتائــج  في  قــراءة 

والمتغــرات، وآراء مــن تــم مقابلتهــم/ن:

1.2.4: في إجابــة العينــة عــى ســؤال )إلى أي مــدى يفــرض 
قانــون الجرائــم الإلكترونيــة - بعــد مــرور أكــر مــن عــام عــى 

يــة الإعــام؟( إقــراره - قيــودا عــى حر
الجرائــم  قانــون  أن  آراؤهــم  المســتطلع  مــن   30.8% يعتقــد 
ــة يفــرض - بعــد مــرور أكــر مــن عــام عــى إقــراره -  الإلكتروني
يــة الإعــام بشــكل كبــر، و%28.1 يــرون أن غالبــا  قيــودا عــى حر
مــا يفــرض قانــون الجرائــم الإلكترونيــة يفــرض - بعــد مــرور أكــر 
يــة الإعــام، و27.5%  مــن عــام عــى إقــراره - قيــودا عــى حر
يــة الإعــام بدرجــة متوســطة،  يرونــه يفــرض قيــودا عــى حر
يــة الإعــام،  و%12.9 يرونــه نــادرا مــا يفــرض قيــودا عــى حر
وفقــط %0.7 يــرون أن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة - بعــد مــرور 
يــة  أكــر مــن عــام عــى إقــراره – لا يفــرض قيــودا عــى حر

الإعــام عــى الإطــاق.
يــرى حســام غرايبــة93 أن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة »فــرض 
رقابــة مســبقة عــى كل الإعلاميــن والوســائل الإعلاميــة«،  
وهــو مــا يتفــق معــه حســن الــراري94 بالقــول »أصبــح هنالــك 
رقابــة ذاتيــة لــدى المواطنــن الأردنيــن بعــد صــدور قانــون 

الجرائــم الإلكترونيــة«.
أن  إلى  الصحفــي  الجســم  يدعــو  بــدوره  المومــي95  طــارق 
يتكاتــف حــى يتــم إلغــاء جميــع المــواد القانونيــة »المطاطــة« 

في القانون.
مــن جهتــه يــرى فهــد الخيطــان96 أن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة 
بحاجــة لمراجعــة، ويقــول »مثــل أي قانــون آخــر، بعــد فــرة 
يــات، وهــذا يحتــاج  مــن تطبيقــه يجــب أن يقُــاس أثــره عــى الحر
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الرســمية والجهــات الإعلاميــة  بــن الجهــات  لتقييــم مشــرك 
ير في المؤسســات  المعنيــة؛ كنقابــة الصحفيــن، ورؤســاء التحر
يــات الإعلاميــة، ويمكن  الإعلاميــة، والمؤسســات المعنيــة بالحر

التوافــق عــى إجــراء تعديــل أو لا«.
عــى  تطويــر  وجــود  »عــدم  أن  الشــيخ97   حنــان  تــرى  فيمــا 
يعــات يعــد تجســيدا واضحــا لحالــة تقييــد  القوانــن والتشر

الأردن«. في  يــات  الحر
مــن جهتــه يــرى جعفــر الزعــي98 أن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة 
القانــون  يعــارض  مــن  مــع  ويختلــف  جــدل،  يــزال محــل  لا 
ــا مــع وجــود قوانــن تحــد مــن دخــاء  ــق، ويقــول »أن بالمطل
ــن« عــى منصــات التواصــل  ي ــل »المؤثر ــة الصحافــة، مث مهن
يخضعــون  لا  لأنهــم  الصحفــي«  »المواطــن  أو  الاجتماعــي، 
لأخلاقيــات مهنــة الصحافــة، والإشــكالية أن تأثــر بعضهــم 

عــى المجتمــع أقــوى مــن تأثــر بعــض وســائل الإعــام«.
يعــي  بينمــا تقــول دانــا الصيــاغ99  »إن عــدم الاســتقرار التشر
المتعلــق بالعمــل الإعلامــي؛ مثــل قانــون الجرائــم الإلكترونيــة، 
ضاعــف العمــل في المؤسســات الإعلاميــة، فأصبحــت تتابــع 
حــى التعليقــات عــى منصاتهــا الإلكترونيــة لتفــادي الملاحقــة 

ــة«. القانوني
يــر تــرى أن  الحكومــة في ردهــا عــى أســئلة المركــز لصــالح التقر
»قانــون الجرائــم الإلكترونيــة جــاء في إطــار تحديــث المنظومــة 
وحمايــة  التكنولوجيــة،  التطــورات  لمواكبــة  يعيــة  التشر
تحديـًـا  تشــكل  باتــت  الــي  الرقميــة  الجرائــم  مــن  المجتمــع 
بــن  التــوازن  تحقيــق  عــى  الحــرص  مــع  متســارعاً،  عالميـًـا 
يــة التعبــر«، وتؤكــد بأنــه »ليــس  حمايــة الحقــوق وضمــان حر
بــل  جــاء لأغــراض سياســية،  أنــه  وتنفــي  تعســفياً«،  قانونــاً 
جــاء اســتجابة لحاجــة مهمــة، مشــرة إلى أن معظــم الــدول في 
العالــم تعاطــت مــع الاختــالات الناشــئة عــن اســتخدام أدوات 
التكنولوجيــا، كمــا تنفــي الحكومــة أيضــا وجــود أي »دوافــع 
كيديــة في تطبيقــه«، وتشــدد عــى أن »القضــاء الأردني هــو 
ســلطة مســتقلة وتحكــم وفــق قواعــد الأدلــة والإثبــات بنزاهــة 

وحياديــة«.
المســتمر  »التزامهــا  عــى  الحكومــة  تؤكــد  ذاتــه  الوقــت  في 
يعــات«، وتؤكــد أن »هنــاك مســاحة للحــوار  بمراجعــة التشر
والتقييــم المســتمر لضمــان تحقيــق القانــون لأهدافــه دون 

أو تقييدهــا«. التعبــر  يــة  المســاس بحر
واكــدت الحكومــة كذلــك عــى أن »القانــون يهــدف إلى حمايــة 
الكراهيــة،  الإلكترونيــة، مثــل خطــاب  الجرائــم  المجتمــع مــن 
ــة  ي ــد حر ــال الرقمــي، وليــس تقيي ــزاز، والاحتي والتشــهير، والاب
القانــون  ســيادة  بمبــدأ  »ملتزمــة  الحكومــة  وأن  التعبــر«، 
واســتقلال القضــاء، الــذي يضمــن أن جميــع الإجــراءات تتــم 
وفقًــا للأطــر القانونيــة المعتمــدة، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــار 
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يــع إذا ثبــت أنــه  التوجيهــات الملكيــة بــرورة مراجعــة أي تشر
يــات«. يقيـّـد الحقــوق والحر

ــا  ــر في عــدد القضاي ــق عــى الارتفــاع الكب وفي معــرض التعلي
العــام  الأمــن  يــة  مدير »إن  قالــت  القانــون  وفــق  المحالــة 
يــادة بالتحديــد كانــت في عــدد قضايــا الاحتيــال  لاحظــت أن الز
يبــا، وذلــك نظــرا  المــالي الإلكــروني، وبمقــدار الضعــف تقر
لازديــاد المنصــات والتطبيقــات الرقميــة العالميــة والمحليــة 
البــاب  فتــح  ممــا  الماليــة،  التعامــات  في  المســتخدمة 
للمجرمــن لاســتخدامها لأهــداف احتياليــة للإيقــاع بالضحايــا 
خاصــة ممــن ينقصهــم المعرفــة والدرايــة اللازمــة لحمايتهــم«، 
ويتضمــن الــرد الكامــل للحكومــة في الملحــق أســباب ارتفــاع 

يــة الأمــن العــام. عــدد القضايــا وفــق رأي الحكومــة ومدير

عــى  الجديــدة  التعديــات  ســاهمت  مــدى  أي  )إلى   :2.2.4
يــز  قانــون حــق الحصــول عــى المعلومــات لعــام 2024 في تعز
حــول  الصحفيــن  آراء  اختلفــت  الإعــام؟(،  يــة  حر مســاحة 
التعديــات الــي أقــرت عــام 2024 عــى قانــون حــق الحصــول 
عــى المعلومــات، حيــث يــرى %37.8 مــن المســتجيبين أنهــا 
يــز  لــم تســاهم عــى الإطــاق أو تســاهم بشــكل قليــل في تعز
يــة الإعــام، بينمــا يــرى %62.2 بأنهــا تســاهم إمــا  مســاحة حر
يــة  يــز حر بشــكل متوســط، أو غالبــا، أو بشــكل كبــر في تعز

الإعــام.
التعديــات الــي أقــرت عــى قانــون ضمــان حــق الحصــول عــى 
ــة، وتحســن مــواد القانــون، وتســاعد عــى  المعلومــات إيجابي
إتاحــة مســاحة أوســع لتدفــق المعلومــات، لكــن آليــات إنفــاذ 
القانــون في المؤسســات العامــة ضغيفــة، وليســت مؤسســية، 
المعلومــات  لطلــب  القانــون  باســتخدام  الصحفيــن  وثقــة 

محــدودة جــدا.
لا يتفــق الخــراء مــع تفــاؤل الصحفيين تجــاه تعديلات القانون 
ربمــا لأنهــا لــم تختــر بعــد بشــكل كامــل، حيــث يــرى الكثــر 
ــي تواجــه الإعــام في الأردن  ــات ال منهــم أن مــن أهــم التحدي
هــو »غيــاب المعلومــات، وصعوبــة الوصــول إليهــا« عــى حــد 
تعبــر مكــرم الطراونــة100، وهــو مــا تتفــق معــه حنــان الشــيخ101 
بقولهــا »مصــادر الحصــول عــى المعلومــة ليســت مفتوحــة 

أمــام الجميــع وهــذا يشــكل تحــدي واضــح للصحفيــن«. 
بدورهــا تقــول ديمــا طهبــوب102 إن »قانــون حــق الحصــول عــى 
المعلومــة لا يتيــح انســيابية المعلومات ووصولها للصحفيين، 
وهنالــك تحديــد لقــدرة الصحفيــن للوصــول إلى المعلومــة«. 
ــه مــن أجــل النهــوض بالإعــام  ــة103 أن فيمــا يــرى حســام غرايب
يعــات واضحــة وتطبيقهــا واضح،  »يجــب أن يكــون هنالــك تشر
وأن تكــون إرادة وقــرار مــن الدولــة لضمــان حــق الحصــول عــى 

المعلومــة والشــفافية والانفتــاح عــى الإعــام«. 
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تــرى الحكومــة أن »التعديــات الأخــرة عــى قانــون ضمــان حــق 
يــز مبــدأ الشــفافية  الحصــول عــى المعلومــات جــاءت لتعز
والانفتــاح الحكومــي، ولضمــان تدفــق المعلومــات للإعلاميــن 
ــا وســهولة«، وتضيــف في ردهــا  والجمهــور بشــكل أكــر انتظامً
القانونيــة  الجوانــب  عــى  تقتــر  لــم  التعديــات  »هــذه  أن 
فحســب، بــل ركــزت أيضًــا عــى تحســن الممارســات الفضــى 
الــي تضمــن تطبيــق القانــون بفاعليــة وإنفــاذه بشــكل عمــي«، 
وعــددت الــوزارة 6 نقــاط تتعلــق بالتعديــات الجديــدة الــي 
يز تدفــق المعلومات  أقــرت والــي تعتبرهــا تصــب في صــالح تعز
والوصــول إليهــا )يمكــن قراءتهــا في النــص الكامــل لــرد الــوزارة 

.) ــر ي ــوارد في التقر في الملحــق ال
كمــا أكــدت الحكومــة في ردهــا عــى أن مجلــس المعلومــات 
ودائــرة المكتبــة الوطنيــة يحرصــان عــى عقــد سلســة كبــرة 
المؤسســات  داخــل  والتوعويــة  يبيــة  التدر الورشــات  مــن 
حــول أهميــة الشــفافية والإفصــاح الاســتباقي، وأوضحــت بــأن 
للموظفــن  يبيــة  تدر أكــر مــن 50 ورشــة  المجلــس »عقــد 
عــى  الحصــول  حــق  ضمــان  قانــون  إنفــاذ  عــن  المســؤولين 
القانــون  تفعيــل  لضمــان  المؤسســات،  في  المعلومــات 

الأمثــل«. بالشــكل  منــه  والاســتفادة 
المحليــة  الإعــام  وســائل  غطــت  مــدى  أي  )إلى   :3.2.4
أغلبيــة  يتفــق  قيــود؟(،  ودون  يــة  بحر النيابيــة  الانتخابــات 
يــة تغطيــة الانتخابــات في  الصحفيــن والصحفيــات عــى حر
إجاباتهــم عــن تغطيــة الانتخابــات النيابيــة الــي عقــدت في شــهر 
أيلول/ســبتمبر 2024، حيــث يــرى %72.8 بــأن وســائل الإعــام 
ــا  يــة ودون قيــود غالب المحليــة غطــت الانتخابــات النيابيــة بحر
يــة وبــدون  أو بشــكل كبــر، و%18.9 قالــوا إنهــا غطتهــا بحر
قيــود بشــكل متوســط، بينمــا قــال فقــط %8.3 إمــا أنهــا نــادرا 

يــة عــى الإطــاق. يــة، أو لــم تغطهــا بحر مــا غطتهــا بحر
الانتخابــات النيابيــة إحــدى أهــم المحطــات لاختبــار دور الإعلام، 
التوجهــات  ومــع  يــة،  بحر والعمــل  التغطيــة  في  ومســاحته 
بدعــم الحيــاة الحزبيــة في الانتخابــات أصبــح عــى الإعــام دور 
أوســع في مســار التحديــث، والتوعيــة للجمهــور، وانطباعــات 
الصحفيــن والصحفيــات المســتجيبين لاســتمارة العينــة تــرى 
قيــود،  يــة ودون  الانتخابــات بحر أن وســائل الإعــام غطــت 
فهــل يــرى الخــراء والإعلاميــون ممــن تــم مقابلاتهــم لغايــات 

يــر ذات الرويــة؟ التقر
ــات  ــر مــن الخــراء والإعلاميــن مــع نتائــج إجاب يتوافــق رأي كث
الصحفيــن، حيــث تــرى يــر حســان104 أن »الإعــام تمكــن 
ــة  ي ــه بهامــش واســع مــن الحر ــوب من ــدور المطل مــن لعــب ال
في التغطيــة والنــر«، وأضافــت موضحــة »أعطــى الإعــام 
الحكومــي )العــام( فرصــة جيــدة للأحــزاب السياســية في توضيــح 
يــون  التلفز ذلــك  ومثــال  عــر شاشــاته،  وأهدافهــا  برامجهــا 
الأردني وقنــاة المملكــة«، ويتفــق فهــد الخيطــان105 مــع هــذا 
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الــرأي بالإشــارة إلى أن الإعــام »حــاول بــكل جهــده مســاعدة 
المســاحات  ومنحهــا  دورهــا،  لتلعــب  السياســية  الأحــزاب 
الكافيــة لتقديــم نفســها لجمهــور الناخبــن، ولــم يكــن هنــاك أي 

ــود عــى عمــل وســائل الإعــام«. قي
وفي ذات الســياق يقــول جعفــر الزعــي106 إن »الإعــام قــام 
بــدوره في توفــر مســاحة للأحــزاب والنــواب في الانتخابــات 
مــن  التقصــر كان  فــإن  الأخــرة«، ويضيــف »لكــن للأســف 
والاقتصاديــة  السياســية،  لبرامجهــم  يروجــوا  فلــم  قبلهــم، 
بشــكل واضــح، وأعتقــد أن هــذا الأمــر حــد مــن المشــاركة 
الواســعة في الانتخابــات، رغــم أن نســبة المشــاركة تعتــر جيــدة 

نوعــا مــا«. 
خــال  الإعــام  في  التدخــل  أن  يــن107  بدار بســام  ويــرى 
الموقــف  أن  إلى  ذلــك  ويعــود  محــدودا،  كان  الانتخابــات 
المهــي للإعــام بشــقيه الرســمي والغــر رســمي كان منســجم 
ــات«، وهــو أيضــا مــا  ــف الانتخاب ــة في مل مــع حســابات الدول
يتفــق معــه حســن الــراري108 الــذي يعتقــد أن ســقف الانفتــاح 
في انتخابــات عــام 2024 أعــى مــن الســابق، ويقــول »الإعــام 
كان منســجما مــع الموقــف الرســمي في موضــوع الانتخابــات 
رغــم أن المســتقلين كان لهــم موقــف نقــدي«، ولكنــه يــرى أن 
يــادة نســب  ذلــك لــم ينعكــس أو يؤثــر في الواقــع الأردني نحــو ز

المشــاركة والتصويــت.
بالمقابــل هنــاك مــن يــرى بعــض القصــور في المشــهد، حيــث 
تقــول ديمــا طهبــوب109 إن »دور الإعــام في الانتخابــات ارتكــز 
عــى التوعيــة بقانــون الانتخابــات الجديــد ومــا يتضمنــه، وأبلــت 
الأحــزاب  اســتضافة  في  حســنا  بــاء  الرســمية  المؤسســات 
ذلــك  ومثــال  وأهدافهــا،  برامجهــا  عــن  للتعبــر  السياســية 
الأردني«،  يــون  التلفز اســتضافه  الــذي  المناظــرات  برنامــج 
لكنهــا تســتدرك بالقــول “عــى الرغــم مــن ذلــك إلا أنــه كان 
مــن الواضــح إقصــاء بعــض الفئــات مثــل جماعــة الإخــوان 
المســلمين، وحــى إن تــم اســتضافتهم فيتــم بشــكل خجــول«.

وتــرى حنــان الشــيخ110 أن التغطيــة الإعلاميــة للانتخابــات كانــت 
وتقــول  إبداعيــة،  تكــن  ولــم  واعتياديــة،  ودعائيــة،  تقليديــة، 
الســياسي  التحديــث  فكــرة  عــى  للإضــاءة  ذهــب  »الإعــام 
ولــم ينتهــز الفرصــة في تســليط الضــوء عــى مــا هــو التحديــث 

الســياسي، ومــا هــي أهــم القضايــا الــي يناقشــها«.
أهميــة  عــى  النمــري111  جميــل  يؤكــد  الســياق  نفــس  وفي 
الذهــاب  للدولــة  »يســجل  فيقــول  الانتخابــات،  موضــوع 
للانتخابــات في موعدهــا رغــم اســتمرار الحــرب في غــزة، وأن مــا 
دخــل في الصناديــق هــو مــا خــرج منهــا«، لكنــه يــرى أن الإعــام 
وخاصــة الرســمي »لــم يكــن رافعــة لحــوار حقيقــي«، ويضيــف 
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»لم تســتطع وســائل الإعلام الرســمية أن تســتضيف حوارات، 
يــة  الحر ســقف  يعتــر  الــذي  الوقــت  عــالٍ، في  بســقف  وآراء 

العــالي هــو أداة للترويــج والانتشــار«.
لكــن بيــان التــل112 تــرى مــن جهتهــا أن الإعــام كان مقــرا، 
ــو رمــان113  ــرى محمــد أب ــدوره ي ــودا عــى نفســه، وب وفــرض قي
المشــكلات  عــن  والنــر  الحديــث  في  يــة  الحر »مســتوى  أن 
مســتوى  مــن  أقــل  النيابيــة  الانتخابــات  في  والاختــالات 
يــة الــذي حظيــت فيــه حــرب الإبــادة عــى غــزة عــى ســبيل  الحر

المقارنــة«.
مــن جهتــه يقــدم مكــرم الطراونــة114 رأيــا مختلفــا مــن واقــع 
تجربتــه مــن داخــل المطبــخ الإعلامــي للمشــهد، حيــث يقــول 
الإعــام  وســائل  قبــل  مــن  عاليــة  حساســية  هنالــك  »كان 
في التعامــل مــع الانتخابــات؛ في البدايــة لأنهــا أول إنتاجــات 
التحديــث الســياسي«، وأضــاف  »كنــا نعمل ضمن إطار يســعى 
لعــدم تشــويه الصــورة مبكــرا، ففــي حــال أردنــا أن ننتقــد، نقــوم 
ــة تقييــم التفــاوت في عمــل الأحــزاب وقوتهــا  بالنقــد مــن ناحي
يــد أن نكــون جــزءا مــن تحطيــم هــذه التجربــة  لأننــا لــم نكــن نر
»وبعــد  الطراونــة  ويســتطرد  العــام«،  الــرأي  في  وصورتهــا 
الانتخابــات نــرت مقــالات تنتقــد الانتخابــات، وكيــف أوصلــت 
المجلــس إلى هــذا الشــكل«، وأضــاف »أنــا شــخصيا كتبــت 
مقــال قلــت فيــه أن أصحــاب رأس المــال الحزبيــن هــم مــن 

وصلــوا إلى البرلمــان«.
4.2.4: وفي إجابــات ســؤال )إلى أي مــدى اســتمرت وســائل 
ــود للعــدوان  ــة حــرة ودون قي ــم تغطي ــة بتقدي الإعــام المحلي
عــى غــزة خــال عــام 2024؟(، توافقــت آراء أغلبيــة الصحفيــن 
اســتمرت  المحليــة  الإعــام  وســائل  أن  عــى  والصحفيــات 
بتقديــم تغطيــة حــرة ودون قيــود للعــدوان عــى غــزة، حيــث 
التغطيــة  إن  المســتجيبة للاســتمارة  العينــة  مــن  قــال 95% 
اســتمرت بشــكل كبــر، أو غالبــا، أو بشــكل متوســط، وهــي 
أعــى مــن النســبة الــي ســجلت في العــام 2023، والمتعلقــة 

بالشــهور الأولى للحــرب وبلغــت حينهــا 92.2%.  

5.2.4: وكــذا الأمــر في إجابــات ســؤال )إلى أي مــدى اســتمرت 
في  للجمهــور  موثــوق  كمصــدر  المحليــة  الإعــام  وســائل 
خــال  غــزة  عــى  العــدوان  عــن  المعلومــات  عــى  الحصــول 
الصحفيــن  أغلبيــة  أن  النتائــج  أظهــرت  فقــد  عــام 2024؟(، 
اســتمرت  المحليــة  الإعــام  وســائل  أن  يــرون  والصحفيــات 
كمصــدر موثــوق للجمهــور في الحصــول عــى المعلومــات عــن 
العــدوان عــى غــزة خــال عــام 2024، حيــث قــال نحــو 87.7% 
إنهــا مصــدر موثــوق بشــكل كبــر، أو غالبــا، أو بشــكل متوســط 
، فيمــا قــال %12.3 فقــط أنهــا لــم تكــن بالمطلــق مصــدرا 

موثوقــا أو نــادرا مــا كانــت كذلــك.
حــرب الإبــادة عــى غــزة كانــت مــن أبــرز المســتجدات الــي 
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تعامــل معهــا الإعــام عــام 2023، وكانــت مقياســا مهمــا لحدود 
يــة الإعــام في الأردن، ومــع اســتمرار العــدوان الإسرائيــي  حر
عــى غــزة في عــام 2024، طــرح ســؤالين عــن اســتمرار وســائل 
الإعــام المحليــة بتغطيــة هــذا الحــدث الــذي شــغل العالــم، 
يــة ودون قيــود، وبمســاحات مفتوحــة، وكذلــك اســتمرار  بحر
ــوق للمعلومــات عــن  ــة كمصــدر موث وســائل الإعــام المحلي

هــذا الحــدث.
بالفعــل تمتــع  الخــراء والاعلاميــون عــى أن الإعــام  يتفــق 
بســقف عــالٍ في تغطيــة العــدوان عــى غــزة، وتواصــل هــذا 
الســقف طــوال العــام المــاضي 2024، وكانــت كذلــك مصــدرا 
المصــدر  تكــن  لــم  وإن  حــى  الأردني،  العــام  للــرأي  موثوقــا 
الوحيــد، وفي هــذا الســياق يؤكــد فهــد الخيطــان115 عــى أنــه 
»خــال الأحــداث في غــزة، لــم تتغــر التغطيــة الإعلاميــة في 
وســائل الإعــام الأردنيــة منــذ اليــوم الأول للعــدوان عــى غــزة 
بعــده، وكانــت  النــار، ومــا  اتفــاق وقــف إطــاق  يــوم  وحــى 
يحيــة، ودون  وســائل الإعــام تغطــي الأحــداث في غــزة بــكل أر
ــع القــول »خــال عــام ونصــف شــهد الأردن  ــود«، ويتاب أي قي
غــزة  عــى  بالعــدوان  يتعلــق  فيمــا  وسياســيا  شــعبيا  حــراكا 
ولــم يكــن هنــاك أي قيــود عــى تغطيــة وســائل الإعــام لهــذا 
الإعــام في  أولويــات وســائل  كانــت تختلــف  وإنمــا  الحــراك، 
يــة، وليــس لحســابات أمنيــة  التغطيــات بنــاء عــى الأهميــة الخبر

تدخــات«.  أو 
إعلامــا  كان  »الإعــام  أن  إلى  الــراري116  ينظــر حســن  بينمــا 
ــة  ــا المرحل ــف »ربم ــا«، ويضي ــم يكــن اعلامــا نقدي ــا، ول تعبوي
تطلبــت ذلــك ففــي حــرب غــزة كان المطلــوب دعــم صمــود 
ــا  ــرَ إعلام ــم ن ــالي ل ــوم، وبالت الشــعب الفلســطيني، وهــذا مفه
ــة«،  ــة وعاطفي ــة انفعالي ــت التغطي مســتقلا عــن الحــدث، وكان
ويقــر الــراري بأنــه »لــم يلاحــظ وجــود محــاولات للتدخــل في 
التغطيــة الإعلاميــة، بــل تــم إطــاق العنــان للإعــام للتعبــر 

عــن نفســه«.
ولا يعتقــد عمــر عيــاصرة117 أن حــرب الإبــادة عــى غــزة كان 
يــات، ويعــزو ذلــك إلى أن  ــر في رفــع ســقف الحر ــر الكب ــه الأث ل
»الإعــام الرســمي هــو الــذي قــاد الخطــاب الإعلامــي بمختلــف 
فئاتــه وكانــت الأدوار متوائمــة«، كمــا تعتقــد تمــارا الخــزوز118 أن 
ــت  ــة التابعــة للإعــام المحــرف تبن ــع المنصــات الإعلامي جمي
الروايــة الحكوميــة في شــأن الحــرب عــى غــزة بشــكل مطلــق 

وطوعــي«.
المهــي للإعــام  »الموقــف  أن  يــن119  بدار بســام  يــرى  فيمــا 
بشــقيه الرســمي وغــر الرســمي كان منســجما مــع حســابات 
الدولــة في موضــوع حــرب الإبــادة عــى غــزة، إلا أنــه كانــت 
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وتأخــر  الإعلاميــة  الروايــة  في  للتأثــر  محــاولات  هنالــك 
يــادة ســقف  النــص الإعلامــي لذلــك لــم ينعكــس ذلــك عــى ز

يــات«. الحر
ــة  ــة120 عــى أن ســقف التغطي ــه يؤكــد مكــرم الطراون مــن جهت
يــد بالقــول »حــى فيمــا يتعلــق بالاحتجاجــات  كان مرتفعــا، ويز
ــم  ــد في تغطيتهــا، ول ــم نقي ــا ل ــة المتعلقــة بالحــرب فإنن الداخلي
لرؤســاء  الفاصــل  الحــد  وكان  تغطيتهــا،  عــدم  منــا  يطلــب 
يــر في التغطيــة أو عــدم التغطيــة هــو طبيعــة الخطــاب،  التحر

والشــعارات، والأعــام المرفوعــة في المســرات«.
ويقــر محمــد أبــو رمــان121 أن الإعــام تمتــع بســقف عــالٍ نســبيا 
يــة في تغطيــة العــدوان عــى غــزة، لكنــه يضيــف قائــا  مــن الحر
»كان هنالــك بعــض الحــدود«، ويوضــح أبــو رمــان رأيــه بالقــول، 
يــب مــن الموقــف الشــعبي لذلــك  »كان الموقــف الرســمي قر
المتعلقــة  الجزئيــة  لكــن في  واســعة،  مســاحة  الإعــام  أخــذ 
هنالــك  كان  الإســامية  بالحركــة  المرتبــط  الداخــي  بالحــراك 
ــه دعــوات قــادة  ــر الــذي أحدثت ــود عليهــا، خاصــة بعــد التوت قي

حمــاس الموجهــة إلى الشــارع الأردني«.
ــق  ــك أي تضيي ــم يكــن هنال ــه »ل ــان الشــيخ122 فــرى أن أمــا حن
غــزة«،  عــى  الحــرب  يخــص  فيمــا  الإعلاميــة  التغطيــة  عــى 
لكنهــا في المقابــل تعتقــد أن »الحكومــة كان لديهــا تخــوف مــن 
إمكانيــة نقــل مــا يحــدث في غــزة إلى الشــارع بشــكل يــؤدي إلى 

ــد الشــأن الداخــي«. تهدي
ويــرى جميــل النمــري123 أنــه »في بدايــة الحــرب عــى غــزة كانــت 
يــة الإعــام ســقفها أعــى، وكان هنالــك تغطيــة إيجابيــة  حر
للمســرات والمظاهــرات، لكــن بالتزامــن مــع التضييــق عــى 
المحتــوى  عــى  تضيــق  هنالــك  كان  والوقفــات  المســرات 

يــب«. الإعلامــي وخاصــة في غيــاب أفــق لحــل قر
تعاطــي  يقــة  »طر أن  طهبــوب124  ديمــا  تــرى  جهتهــا  مــن 
باختــاف  يختلــف  الرســمية  ،وغــر  الرســمية  المؤسســات 
المؤسســات  موقــف  تشــابه  مــن  الرغــم  فعــى  القضيــة، 
الرســمية والحكوميــة وغــر الرســمية، إلا أن كلا منهمــا انتهــج 
مــا يناســبه في تقديــم رؤيتــه«، وتضيــف »ركــزت المؤسســات 
الرســمية عــى الانحيــاز للشــعب وتغييــب بعــض المفاهيــم 
مثــل )المقاومــة(، كمــا ركــزت أيضــا عــى إبــراز دور الدولــة 
الدبلومــاسي الخــارجي، والــدور الإغــاثي وأظهــرت جديــة فيــه«، 
ــع »فيمــا أكمــل الإعــام غــر الرســمي الصــورة في دعــم  وتتاب
الإنســانية،  المعانــاة  إظهــار  عــى  وركــز  المقاومــة  فصائــل 

وأنسنة القضية«.
مــن جهتــه يشــدد جعفــر الزعــي125 عــى أن وســائل الإعــام 
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اســتمرت بتغطيــة الأحــداث مثــل العــدوان عــى غــزة بنفــس 
الزخــم والنســق، ولكــن كمــا يقــول فــإن »التغذيــة الراجعــة 
وقــد  الحــروب،  أخبــار  مــن  ســئم  الجمهــور  بــأن  تفيــد  كانــت 
قمنــا بتقييــم إنتــاج المملكــة مــن الفيديوهــات مثــا، فكانــت 
المشــاهدات لا تتعــدى بضــع ثــواني مــن فيديــو بـُـذل عليــه 

جهــد كبــر مــن الطواقــم في القنــاة لإنتاجــه«.

عــن  والصحفيــات  الصحفيــن  إجابــات  وحســب   :6.2.4
ســؤال )إلى أي مــدى غطــت وســائل الإعــام المحليــة ســقوط 
يــة ودون قيــود؟(، 2.3%  ية بحر نظــام بشــار الأســد في ســور
ســقوط  تغــطِ  لــم  المحليــة  الإعــام  وســائل  أن  يعتقــدون 
يــة  يــة ودون قيــود بحر ية بحر نظــام بشــار الأســد في ســور
عــى الإطــاق، و%7.3 يعتقــدون أن وســائل الإعــام المحليــة 
يــة  ية بحر نــادرا مــا غطــت ســقوط نظــام بشــار الأســد في ســور
ودون قيــود، مقابــل %90.5 يــرون أن وســائل الإعــام المحليــة 
يــة ودون قيــود  ية بحر ســقوط نظــام بشــار الأســد في ســور

بدرجــة كبــرة، أو غالبــا، أو بدرجــة متوســطة.

وســائل  تحلــت  مــدى  أي  )إلى  ســؤال  وإجابــات   :7.2.4
الإعــام المحليــة بالموضوعيــة والتــوازن في تغطيــة التغيــر 
ية؟(، أظهــرت أن %88.1 مــن المســتجيبين لاســتمارة  في ســور
تحلــت  المحليــة  الإعــام  وســائل  أن  يعتقــدون  المــؤشر 
إمــا  ية  ســور التغيــر في  تغطيــة  والتــوازن في  بالموضوعيــة 
بشــكل كبــر، أو غالبــا أو بشــكل متوســط، بينمــا %11.9 فقــط 

مــن يــرون أنهــا لــم تتحــلَ بالموضوعيــة في التغطيــة.
مــن أبــرز الأحــداث في عــام 2024، كان ســقوط نظــام بشــار 
ديســمبر/  العــام،  مــن  الأخــر  الشــهر  في  يا  ســور في  الأســد 
ــر بنقــاش واســع، وبوجهــات  ــون الأول، وحظــي هــذا التغي كان
نظــر متعــددة، وهــذا الحــدث لــه تداعيــات، وتأثيرات عــى الأردن، 
وتظهــر إجابــات الصحفيــن والصحفيــات أن وســائل الإعــام 

يــة ودون قيــود، ومهنيــة وموضوعيــة. غطــت الحــدث بحر
جميــل النمــري126 يعتقــد أن الإعــام الأردني غطــى بموضوعيــة 
ية  يا، رغــم أن الحساســيات في القضيــة الســور مــا حــدث بســور
كبــرة، ويؤيــده فهــد الخيطــان127 بالقــول »فيمــا يتعلــق بتغطيــة 
يا لــم ألحــظ أي قيــود عــى التغطيــات مــن  التغيــر في ســور
طــرف الســلطات الرســمية«، كذلــك يــرى محمــد أبــو رمــان128 
يا كان مرتفعــا«،  يــة الإعــام في التغيــر في ســور »أن ســقف حر
وأضــاف »كان هنــاك مــن يؤيــد، وهنــاك من يعــارض، والمحدد 

الوحيــد في هــذا التغيــر هــو الــرأي العــام«.
ويقــول مكــرم الطراونــة129 » تعاملنــا فيمــا يخــص التغيــر 
يــر، وتحليــات، وكان لدينــا  يــة، وتقار يا بتغطيــة خبر في ســور
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ترقــب للمشــهد الداخــي الســوري، وكيفيــة التعامــل معــه، 
ــا كانــت الحساســية  وكيــف ســيؤثر عــى الأردن«، ويضيــف »هن
في التعامــل مــع هــذا الحــدث لأن ذلــك ســوف يؤثــر علينــا فيمــا 

يخــص قضايــا؛ الحــدود، والمخــدرات، والملفــات الأمنيــة«.
وغــر  الرســمي  »الإعــام  أن  طهبــوب130  ديمــا  تعتقــد  لكــن 
ــع  ــف الســوري، ويتب الرســمي مــا زال يتعاطــى بحــذر مــع المل
ــة »التوجــه العــام  سياســة خطــوة بخطــوة«، وتســتدرك قائل
للمؤسســات يؤكــد الانحيــاز للشــعب الســوري وإرادتــه ووحــدة 

أراضيــه«.
في  التغيــر  بتغطيــة  يتعلــق  فيمــا  الصيــاغ131  دانــا  وتقــول 
يــة كانــت مشــابهة لتغطيــة  ية »لا أعتقــد أن مســاحة الحر ســور
السياســة  عــدم وضــوح  غــزة، وذلــك بســبب  عــى  العــدوان 
ية، وهــي قضيــة ليــس عليهــا إجمــاع في الآراء،  الخارجيــة لســور
وحــى تغطيــة الوســائل الإعلاميــة العربيــة لمــا يحصــل في 

ية مــا زالــت متخبطــة«. ســور
ويعتقــد حســن الــراري132 أن »الإعــام كان يدعــم مــا جــرى في 
يا عــى اعتبــار أن الأردن كان يقــف ضــد النظــام الســوري«،  ســور
ويتابــع الــراري توضيــح رأيــه بالقــول »الدولــة الأردنيــة غــرّت 
موقفهــا قليــا بنــاء عــى التغــرات الميدانيــة، لكــن كان واضحــا 
عندمــا اقــرب الــرع مــن الحكــم، وبــدأت الوفــود الغربيــة 
أول  وكان  موقفــه،  تعديــل  إلى  الأردن  بــادر  عليــه  بالتوافــد 
يــر الخارجيــة أيمــن الصفــدي«،  يــر عــربي يــزور دمشــق هــو وز وز
ويضيــف »الإعــام كان مســاندا لهــذا التغيــر، كمــا أن الإعــام 

ــا في هــذا الملــف«. ــا وانفعالي كان عاطفي
مــن جهتــه يــرى عمــر عيــاصرة133 أن »الدولــة أدارت الملــف 
هــذا  مــع  التعاطــي  وكان  الإعلاميــة،  الناحيــة  مــن  الســوري 
يده الصياغــات الرســمية«. بالمقابل  الملــف يتوافــق مــع مــا تر
تــرى بيــان التــل134 أنــه »في خضــم كل الأحــداث الــي حصلــت 
يا وســقوط نظــام الاســد هنــاك، أو  عــام 2024 ســواء في ســور
حــى في الحــرب عــى غــزة، أو الانتخابــات، كان الإعــام مقــرا 

فيهــا، وهــو مــن فــرض فيهــا قيــود عــى نفســه«.

بدورهــا تنظــر الحكومــة بإيجابيــة إلى تغطيــة الإعــام للقضايــا 
يا،  ســور في  التغيــر  أو  غــزة،  عــى  الحــرب  ســواء  الإقليميــة 
وتقــول وزارة الاتصــال الحكومــي في ردهــا عــى أســئلة المركــز 
الأحــداث،  هــذه  مــع  الإعــام  لتعامــل وســائل  تقييمنــا  »في 
يمكــن القــول إن معظــم وســائل الإعــام الوطنيــة قــد أظهــرت 
تغطيــة  بتقديــم  وقامــت  المســؤولية،  مــن  عــالٍ  مســتوى 
ــة والالــزام بالقيــم  شــاملة ومتنوعــة، مــع الحفــاظ عــى المهني
الوطنيــة«، وتضيــف »لقــد تمكنــت وســائل الإعــام مــن تقديــم 
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مســاحات كافيــة مــن النقــاش والتحليــل لهــذه القضايــا، مــع 
الحفــاظ عــى التــوازن في تقديــم المعلومــات والآراء المتنوعــة، 
ممــا يعكــس نضــج الإعــام الأردني وحرصــه عــى تقديــم رؤيــة 
بالقــول  عــى موقفهــا  الــوزارة  وتؤكــد  الأطــراف«،  متعــددة 
والمســتقلة  الحــرة  الصحافــة  أن  نؤمــن  الحكومــة  »نحــن في 
ــة لأي مجتمــع ديمقراطــي، ونحــن ملتزمــون  هــي حجــر الزاوي
يــة  بتوفــر البيئــة الــي تســمح لوســائل الإعــام بالعمــل بحر
ضمــن الأطــر القانونيــة، مــع الحفــاظ عــى الأمــن والاســتقرار 

الوطــي«.

3.4: تأثــر التحــولات الرقميــة ومنصــات التواصــل 
الاجتماعــي عــى الإعــام

نتيجــة المحــور الثالــث »تأثــر التحــولات الرقميــة ومنصــات 
التواصــل الاجتماعــي عــى الإعــام« ســجلت تقدمــا طفيفــا 
بمقــدار 0.8 درجــة، حيــث بلغــت )17.3( مقارنــة بـــ )16.5( في 
مــؤشر العــام المــاضي 2023، ولذلــك بقيــت ضمــن تصنيــف 

»مقبــول«.
يخهــا المعــاصر كان  إن أكــر تغيــر عرفتــه الصحافــة في تار
دخــول منصــات، فبعــد عقــود مــن ســيطرة الصحافــة )الكتوبــة، 
لتقلــب  ميديــا  السوشــيل  جــاءت  والمرئيــة(  والمســموعة، 
المعادلــة، وشــيئا فشــيئا تفــرض التحــولات الرقميــة، والتطــور 
التكنولــوجي، وانتشــار اســتخدام منصــات التواصــل الاجتماعــي 
نفســها كقــوة مؤثــرة عــى الإعــام، وعملــه، وكل يــوم يمــر 
تثبــت أنهــا أصبحــت محــورا للإعــام وديمومتــه، واســتمراره، 
هــذه  عــى  تحــر  لا  الــي  الإعــام  وســائل  فــإن  وببســاطة 

المنصــات تغيــب وتتــاشى.
ووفــق الأرقــام فــإن منصــات التواصــل الاجتماعــي في الأردن 
ــات مســتخدموها بالملايــن،  ــكل مواطــن، وب ــت مرافقــة ل بات
المعلومــات  تقنيــة  شركات  جمعيــة  عــن  صــادر  يــر  فبتقر
والاتصــالات »إنتــاج«135، فــإن عــدد مســتخدمي الإنترنــت في 
الأردن بلــغ 10.7 مليــون شــخص، مــا يعــادل نســبة انتشــار 

بالمئــة مــن إجمــالي الســكان.  92.5
وأوضحــت »إنتــاج« أن عــدد مســتخدمي وســائل التواصــل 
الاجتماعــي بلــغ 6.45 مليــون شــخص، بنســبة 55.7 بالمئــة 
يــادة قدرهــا 70 ألــف مســتخدم خــال 2024،  مــن الســكان، بز

ــة. ــو بلغــت 1.1 بالمئ وبنســبة نم
في  اســتخداما  الأكــر  قائمــة  »يوتيــوب«  منصــة  وتصــدرت 
ألــف   70 قدرهــا  يــادة  بز مســتخدم،  مليــون   6.45 بـــ  الأردن 
منصــة  تلتهــا  بالمئــة(،   1.1( المــاضي  العــام  عــن  مســتخدم 
»فيســبوك« بـــ 5.45 مليــون مســتخدم، حيــث شــهدت المنصــة 
ارتفاعــا بمقــدار 150 ألــف مســتخدم، بنســبة نمــو 2.8 بالمئــة، 
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ليصــل معــدل انتشــارها إلى 47.1 بالمئــة مــن إجمــالي الســكان.
مليــون مســتخدم،   4.05 »إنســتغرام«  منصــة  ســجلت  كمــا 
ــة، بعــد أن حققــت نمــوا بنســبة  بنســبة انتشــار بلغــت 35 بالمئ
يــادة 350 ألــف مســتخدم خــال عــام 2024.  9.5 بالمئــة بز
ــون  أمــا »ســناب شــات«، فقــد بلــغ عــدد مســتخدميه 4.1 ملي
ــة مــع إضافــة 635  شــخص، مســجلا نمــوا بنســبة 18.4 بالمئ

ــد. ــف مســتخدم جدي أل
وســجلت منصة »لينكدإن« ارتفاعا كبيرا في عدد مســتخدميها، 
حيــث زاد عــدد الأعضــاء بمقــدار 400 ألــف مســتخدم خــال 
2024، ليصــل الإجمــالي إلى 2 مليــون شــخص، بنســبة نمــو 
بلغــت 25 بالمئــة، وبلغــت نســبة انتشــار المنصــة بــن البالغــن 

27.2 بالمئــة، وبــن مســتخدمي الإنترنــت 18.7 بالمئــة.
والآن بعــد دخــول الــذكاء الاصطناعــي لاعبــا جديــدا في صناعــة 
المحتــوى، ولعبــه أدوارا بــدلا مــن الصحفيــن المحترفــن، يــرز 
ســؤال مهــم؛ هــل أصبحــت الصحافــة في خطــر أم هــو فرصــة 

لنقلــة نوعيــة في عالــم الإعــام الرقمــي.
في مقالــة منشــورة للدكتــور عبــد اللــه العمــادي136، المستشــار 
عنــوان  تحــت  يــة،  القطر العــالي  التعليــم  وزارة  في  الســابق 
يــز؟«،  »الــذكاء الاصطناعــي ومســتقبل الإعــام.. تهديــد أم تعز
الصحافــة،  فيــه  بمــا  التقليــدي  »الإعــام  العمــادي  يقــول 
ــاج غــرف  ــث تحت ــدة، حي ــات الجدي ــة التقني ــه مواكب ــوب من مطل
الــذكاء  تقنيــات  إلى  مثــا  والصحــف  يونــات  بالتلفز الأخبــار 
جهــود  وتوفــر  أعمالهــا،  تطويــر  أجــل  مــن  الاصطناعــي 
صحفيهــا المهــدرة عــى أمــور روتينيــة، لتقــوم بهــا برامــج ذكيــة 
ــاء الكنديــة مــن إنشــاء  ــة الأنب ــه وكال متطــورة، مثلمــا قامــت ب
يــع الترجمــات يعتمــد عــى الــذكاء الاصطناعــي، أو  نظــام لتسر
نظــام يكشــف عــن الصــور المــزورة كمــا فعلــت وكالــة الأنبــاء 

الفرنســية، وغيرهــا مــن أمثلــة«.
العاملــن في  بعــض  لــدى  هنــاك مخــاوف  »لكــن  ويضيــف 
الإعــام مــن أن الــذكاء الاصطناعــي ســيعمل عــى إلغــاء بعض 
الوظائــف الــي يشــغلها البــر حاليــا، وهــذا تخــوف مــروع، 
يــح  يتــم تسر لــن  ولكــن  مــا ســيحصل دون شــك،  بــل هــو 
العاملــن بالســهولة الــي يتوقعهــا البعــض المتشــائم، وإنمــا 
ــام بالمهــام الــي لا يــزال فيهــا البــر  ــم توجيههــم نحــو القي يت
متفوقــن عــى الــذكاء الاصطناعــي وبرمجياتــه وتطبيقاتــه، أو 
مــا نســميها بالصحافــة العميقــة، مــن مثــل المهــام المتعلقــة 
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لــم  الــي  الاســتقصائية،  الصحافــة  أو  الإنســانية  بالحــوارات 
تظهــر بعــدُ تطبيقــات وأنظمــة قــادرة عــى تنفيذهــا حــى الآن، 
بــاب المــال أو أصحــاب  ولــذا لــن يكــون مــن الحكمــة عنــد أر
يــح العاملــن مــن أجــل توفــر  المؤسســات الإعلاميــة تسر
دراهــم معــدودة، فالبــر رغــم التطــور التقــي في الإعــام، لابــد 
أن يكونــوا في صناعــة الإعــام هــم المحــاور الــي ســتدور تلــك 

الروبوتــات الذكيــة حولهــا«.
أســئلة   7 أيضــا  المحــور شــملت  هــذا  المــؤشر في  اســتمارة 
المســتجيبين  الصحفيــن  واراء  انطباعــات  لمعاينــة  ســعت 
ــر منصــات التواصــل  ــذكاء الاصطناعــي، وتأث ــر ال ــق بتأث تتعل
الاجتماعــي عــى عمــل الإعــام، مــن بينهــا 6 أســئلة بقيــت كمــا 
هــي مــن مــؤشر عــام 2023 لقيــاس التغيــر، إلا أنهــا خضعــت 
أكــر  الأســئلة  تكــون  أن  لضمــان  الصياغــة  في  لمراجعــات 
دقــة ووضــوح، بينمــا تــم اســتبدال ســؤال واحــد فقــط يتعلــق 
بالــذكاء الاصطناعــي وأثــره عــى عمــل الإعــام. وفيمــا يــي 
ــج اســتمارة المــؤشر في هــذا المحــور، وآراء مــن  قــراءة في نتائ

تــم مقابلتهــم/ن:

1.3.4: إجابــات الصحفيــن والصحفيــات عــى ســؤال )إلى أي 
يــة  يــز حر مــدى ســاهمت منصــات التواصــل الاجتماعــي في تعز
الإعــام في الأردن؟(، تظهــر أن نســبة مــن يــرون أن منصــات 
يــة الإعــام قــد  يــز حر التواصــل الاجتماعــي ســاهمت في تعز
انخفضــت، حيــث قــال %28.8 مــن المســتجيبين إنهــا ســاهمت 
يــة الإعــام بانخفــاض  يــز حر غالبــا، أو بشــكل كبــر في تعز
حــوالي 26 درجــة عــن مــؤشر عــام 2023، حيــث ســجلت حينهــا 
أنهــا ســاهمت  يــرون  مــن  نســبة  وارتفعــت  النســبة 55.2%، 
بشــكل متوســط مــن %37.4 عــام 2023 إلى %45 في مــؤشر 
عــام 2024، وارتفعــت أيضــا نســبة مــن يــرون أنهــا لــم تســاهم 
بالمطلــق، أو نــادرا إلى %26.1 مقارنــة ب %7.5 عــام 2023، أي 

بنحــو 19 درجــة.
ــم مقابلتهــم عــى أن صعــود منصــات التواصــل  يجمــع مــن ت
الاجتماعــي كان لــه أثــر مبــاشر عــى وضــع وســائل الإعــام، 
يتهــا، ومكانتهــا كمصــدر للمعلومــات، ســواء كان تأثــرا  وحر

ســلبيا أو ايجابيــا.
بينمــا يــرى فهــد الخيطان137 »أن المفارقة بعد ظهور السوشــيل 
يــة عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي  ميديــا أن ســقف الحر
يــة لــدى وســائل الإعــام المحترفــة، وأصبــح  تجــاوز ســقف الحر
مــن مســؤولية الإعــام ترشــيد الخطــاب العــام، وليــس رفــع 

يــة«. ســقف الحر
أيضــا »أن الحساســية واختــاف ســقف  الخيطــان  يــرى  كمــا 
يــة في تنــاول القضايــا الخارجيــة والداخليــة الــي تخــص  الحر
منصــات  عــى  الإعلامــي  بالنشــاط  يتعلــق  العــام،  الــرأي 
الإعلاميــة  المؤسســات  في  وليــس  الاجتماعــي  التواصــل 
ــة، أو  ــة مــن خطــاب الكراهي المحترفــة، وذلــك لأن نشــوء حال
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الخطــاب الإقليمــي، وغــره مــن المخالفــات القانونيــة يســتدعي 
المعنيــة«. الجهــات  تدخــل 

عــى  المحــرف  الإعــام  يــن138  بدار بســام  يلــوم  جهتــه  مــن 
صعــود منصــات التواصــل الاجتماعــي ويقــول »عندمــا تخفــق 
حالــة  مــع  التعاطــي  في  يقــة  العر المؤسســية  الصحافــة 
يــات الإعلاميــة العامــة فلإنهــا تدفــع الثمــن«، ويضيــف  الحر
»لذلــك كان للسوشــيل ميديــا تأثــر ســلبي عــى الصحافــة 
ــر  ــا في الن ياته ــي أخفقــت في رفــع ســقف حر المؤسســية ال
يــن يــرى أيضــا أن »صحافــة السوشــيل  والبــث«، لكــن بدار
والنــر  يــات  الحر ســقف  رفــع  في  كبــرا  دورا  لعبــت  ميديــا 
ــادة توجهــات الــرأي  والتعليــق، وأصبحــت طرفــا أساســيا في قي
ــرة المواطــن  ــا أن فك ــرار الســياسي والحكومــي، كم العــام والق

الصحفــي توســعت بنطاقــات كبــرة وغــر مســبوقة«.
عمــر عيــاصرة139 برأيــه فــإن »السوشــال ميديــا الآن باتــت تقــود 
الإعــام المحــرف وتقُيــده«، فيمــا تعتقــد ديمــا طهبــوب140 »أن 
السوشــيل ميديــا كــرت الاحتــكار الرســمي للإعــام، وأنشــأت 
مــا يســمى بإعــام المواطــن الــذي يتبــى آراء وسرديــات تختلف 

عــن آراء وسرديــات الحكومــة«.
كمــا تــرى بيــان التــل141 أن »السوشــال ميديــا هــي الــي خلقــت 
دافــع للإعــام التقليــدي للتطــور«، وتوضــح »دفعتــه من خلال 
ــاك  ــت هن ــث كان ــي توفرهــا، حي ــا ال ــواء أدواته اســتخدام واحت
ومــا تــزال فجــوة كبــرة بــن الإعــام التقليــدي والتكنولوجيــا«.

بــأن »السوشــال ميديــا قــد  أمــا حســام غرايبــة142 فقناعتــه 
أن هنالــك مجــال للانتقــاد  المؤسســات لاســتيعاب  دفعــت 
يــة«، مــن جهتهــا تعتقــد حنــان الشــيخ143  ورفــع ســقف الحر
يقــة ســلبية مــع السوشــيل ميديــا فإنهــا  أنــه »إذا تعاملنــا بطر
يقــة ســلبية عــى وســائل الإعــام المحترفــة  ســوف تؤثــر بطر

والعكــس صحيــح«.
ويــرى محمــد أبــو رمــان144 أن »أزمــة الإعــام مرتبطــة بتراجــع 
»لا  ويضيــف  الرقمــي«،  الإعــام  وبــروز  التقليــدي،  الإعــام 
ــك يجــب وضــع  ــة في التعامــل معــه لذل ــك الخــرة الكافي نمتل
فلســفة وطنيــة للتعامــل مــع هجــرة الإعــام التقليــدي إلى 

الإعــام الرقمــي وإشــكالية العلاقــة بينهمــا«.

2.3.4: إجابــات ســؤال )إلى أي مــدى أثــرت منصــات التواصــل 
لوســائل  الجمهــور  متابعــة  عــى  ســلبي  بشــكل  الاجتماعــي 
ــا  ــج ارتفاع ــرت النتائ ــر أظه ــة؟(، بشــكل مغاي الإعــام التقليدي
في نســبة مــن يــرون أن منصــات التواصــل الاجتماعــي أثــرت 
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بشــكل  التقليديــة  الإعــام  لوســائل  الجمهــور  متابعــة  عــى 
ســلبي، حيــث قــال %78.2 مــن المســتجيبين أن المنصــات أثــرت 
ســلبيا، إمــا غالبــا أو بشــكل كبــر عــى متابعــة الجمهــور لوســائل 
الإعــام التقليديــة، وبلــغ الارتفــاع أكــر مــن 25 درجــة مقارنــة 
بالعــام 2023، حيــث كان نســبة مــن يعتقــدون ذلــك 51.5%، 
بالمقابــل انخفضــت نســبة مــن يــرون أن التأثــر كان بشــكل 
 ،2024 عــام   14.6% إلى   2023 عــام   36.2% مــن  متوســط 
وانخفضــت كذلــك نســبة مــن يــرون لأنهــا لــم تؤثــر إلى 7.9% 

مقابــل %12.5 عــام 2024.
الاجتماعــي  التواصــل  بــأن منصــات  الــراري145  ويقــر حســن 
ــر  ــر ســلبي عــى الإعــام المحــرف »لأن جــزء كب ــا أث ــت له كان
مــن النــاس أصبحــوا يســتقوا معلوماتهــم والتحليــات ليــس 
عليهــم  يطلــق  مــا  خــال  مــن  بــل  المحــرف  الإعــام  عــر 
ــارة عــن كتــل جهــل  يــن، والــذي أرى أن جــزءا منهــم عب بالمؤثر

متحركــة«.
ــرا عــى الإعــام  ــا كب ــا تحدي ــع »شــكلت السوشــيل ميدي ويتاب
المحــرف في مســألتين السرعــة والتنافــس بحيــث مــن الممكــن 
أن مواطنــا عاديــا يســجل ســبقا صحفيــا، »ويــرح هــذا الأثــر 
بالقــول »وقــد أثــر ذلــك مهنيــا عــى الرغبــة في التمــز والنجــاح 
في العمــل الصحفــي، والخطــر هــو طغيــان الإعــام الســطحي 

عــى الإعــام المحــرف«.
ويــرى الــراري أن أحــد تأثــرات المنصــات الســلبية هــو ظاهــرة 
الخلــط بــن الإعلامــي والناشــط الســياسي، ويقــول الــراري 
الناشــط  دائــرة  مــن  الصحفــي  يخــرج  أن  »يجــب  بوضــوح 
»مــا  ويتابــع  صحيــح«،  بشــكل  مهنتــه  ويمــارس  الســياسي 
نــراه أن الصحفــي المحــرف أصبــح يكتــب بمواقــع التواصــل 
الاجتماعــي بــدلا مــن الصحافــة، وهــذا لــه مســتلزمات ليتوافــق 
مــع الســوق الــذي ينــر فيــه، ويتــم كل ذلــك عــى حســاب 

مهنتــه«.
ولا تنكــر يــر حســان146 التأثــر الســلبي لمواقــع التواصــل 
الاجتماعــي عــى الإعــام، فتقــول »أفقــدت السوشــيل ميديــا 
يتخــذون  القــرار  صنــاع  وأصبــح  مهنيتــه،  التقليــدي  الإعــام 
ــك  ــا«، لذل ــاء عــى مــا يحــدث في السوشــيل ميدي قراراتهــم بن
تــرى حســان أنــه »يجــب التخلــص مــن فكــرة أن الديجيتــال 
في  سيســاعد  فهــذا  التقليــدي،  الإعــام  محــل  حلــت  ميديــا 

التقليــدي«. الإعــام  لخدمــة  توظيفهــا 
الزعــي147 أن »وســائل الإعــام المحليــة  يــرى جعفــر  بينمــا 
الــي  والخوارزميــات  المتبعــة  السياســات  مــن  أيضــا  عانــت 
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المحتــوى،  لنــر  الاجتماعــي  التواصــل  شركات  تطبقهــا 
مثــل:  الكلمــات  بعــض  بســبب  عليــه،  المفروضــة  والقيــود 
ــه يــرى جميــل النمــري148  إبــادة، صهيونيــة، وغيرهــا«. مــن جانب
أن »السوشــال ميديــا أصبحــت تســتقطب الجميــع ولــم نعــد 

يــن عــى الســيطرة عــى العبــث الــذي يــدب فيهــا«.  قادر
التقليديــة  »الصحافــة  أن  تعتقــد  بدورهــا  الخــزوز149  تمــارا 
لذلــك  ميديــا«،  السوشــيل  عــى  ينــد«  »تر هــو  مــا  تجُــاري 
تــرى أنــه »يجــب العــودة إلى الأدبيــات الصحفيــة فــا يجــوز 
»وســائل  أن  وتضيــف  ينــدز«،  التر يلاحــق  أن  للصحفــي 
التواصــل الاجتماعــي أدارتهــا مجموعــة شركات علاقــات عامــة 
الصدفــة ولا  يــن  كبــرة، وهــم مؤثر يملكــون نســب متابعــة 
ــاج  ــرأي وإنت ــادة ال ــة لقي ــة أو اجتماعي ــاد ثقافي ــون أي أبع يملك
ديناميكيــات  يديــرون  أصبحــوا  »هــؤلاء  وتتابــع  المعرفــة«، 
السوشــيل ميديــا في الدولــة الأردنيــة، وأصبحــت الدولــة رهينــة 

لهــذا التشــوه منــذ 2011 وهــو أمــر ليــس مقبــولا«.
التواصــل  »منصــات  أن  فيعتقــد  الطراونــة150  مكــرم  أمــا 
أصبحــت  بــل  المحــرف  الإعــام  دور  تأخــذ  لــم  الاجتماعــي 
مرادفــا لــه، لكنهــا في الوقــت نفســه تنافســه في قــوة التأثــر«. 
الاجتماعــي  التواصــل  »منصــات  أن  الحكومــة  تــرى  بدورهــا 
أصبحــت جــزءًا أساســياً مــن المشــهد الاتصــالي الحديــث، وأثــرت 
بشــكل مبــاشر عــى وســائل الإعــام المحترفــة«، وتضيــف 
»لا يمكــن تصنيــف تأثيرهــا بأنــه ســلبي بالكامــل أو إيجــابي 

بالكامــل، بــل هــو تحــدٍّ وفرصــة في آنٍ واحــد«.
وتســعى الحكومــة كمــا تقــول الــوزارة في ردهــا عــى أســئلة 
المركــز إلى  »الاســتمرار بالنهــوض بــأدوات الحكومــة الإعلاميــة 
في  فاعــل  بشــكل  حضورهــا  يــز  وتعز وتفعيلهــا،  الرقميــة 
المشــهد الرقمــي«، وتضيــف »لذلــك ذهبــت وزارة الاتصــال 
لإيصــال  مهمــة  كأداة  الرقمنــة  اســتخدام  باتجــاه  الحكومــي 
رســائلها للمجتمــع بشــكل أسرع وأوســع انتشــاراً، فلقــد أصبــح 
مــن الواجــب علينــا، في ظــل التطــور التكنولــوجي المتســارع 
فاعلــة  الرقميــة  أدواتنــا  تصبــح  أن  العالــم،  يعيشــه  الــذي 
ومقنعــة وفي الواجهــة الأماميــة مــن المشــهد الإعلامــي، وأن 
يتمتــع إعلامنــا وسرديتنــا بأعــى درجــات الاحترافيــة والفعاليــة، 
ســعياً للتغلــب عــى التحديــات والعقبــات التي تواجهنــا، وإيجاد 

حلــول شــاملة وفاعلــة للنهــوض بأدواتنــا الرقميــة«.
وتلفــت الــوزارة في ردهــا إلى أنــه »جــرى عقــد لقــاءات مــع 
مســؤولي الإعــام الرقمــي في المؤسســات الحكوميــة للوقــوف 
يقــة موضوعيــة، وإيجــاد  عــى واقــع الحــال بدقــة وتقييمــه بطر
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حلــول رائــدة لعمليــات تطوير المحتوى على الوســائل الرقمية، 
ــوجي والرقمــي، والابتعــاد عــن  ــة عــر التطــور التكنول ومواكب
الطــرق التقليديــة في نــر الأخبــار مــن خــال إنتــاج المحتــوى 
الرقمــي النوعــي، ويتــم التباحــث حــول اعــداد خطــط مســتقبلية 
بالتعــاون مــع وزارة الاقتصــاد الرقمــي للعمــل في إطــار تفعيــل 

منصــات الإعــام الرقمــي الحكوميــة«.

أثــر  مــدى  أي  )إلى  لســؤال  المســتجيبين  وحســب   :3.3.4
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي بشــكل ســلبي عــى احترافيــة 
العمــل الإعلامــي؟(، فــإن %37.4 يــرون أن الــذكاء الاصطناعــي 
العمــل  احترافيــة  عــى  كبــر  بشــكل  أو  غالبــا،  ســلبيا  أثــر 
الإعلامــي، بينمــا يــرى %35.1 أنــه أثــر ســلبيا بشــكل متوســط، 
في حــن يــرى %27.5 منهــم أنــه نــادرا مــا يؤثــر ســلبيا، أو أنــه لا 

يؤثــر عــى الإطــاق عــى احترافيــة العمــل الإعلامــي. 
وفي هــذا الشــأن تــرى ديمــا طهبــوب151 أن » توطــن الــذكاء 
الاصطناعــي في الأردن لا يــزال محــدود«، كمــا تــرى أن »الــذكاء 
بحســب  ســلبيا  وآخــرا  إيجابيــا،  جانبــا  يحمــل  الاصطناعــي 
اســتبدال  في  شــك  بــا  ســيؤدي  لكنــه  اســتخدامه،  يقــة  طر

بالآلــة«. الإنســان 
ين152 أن »الذكاء الاصطناعي ســينتج  من جهته يرى بســام بدار
نمطــا جديــدا مــن الإعــام القائــم عــى التوقعات والحســابات«، 
كمــا يعتقــد عمــر عيــاصرة153 أن »الــذكاء الاصطناعــي يشــكل 

تحديــا ولا يشــكل خطــرا، ويجــب أن نتعامــل معــه«.
بينمــا تــرى تمــارا الخــزوز154 أن »اســتعمال الــذكاء الاصطناعــي 
دون معرفــة ودقــة بحثيــة ســيقودنا للحصــول عــى مخرجــات 
ســطحية، لذلــك يجــب أن يمتلــك الإعلاميــون أولا مهــارات 

ــا«. ــة مكثفــة للتعامــل مــع التكنولوجي بحثي
وظــف  قــد  الأردني  »الإعــام  أن  الــراري155  حســن  ويعتقــد 
التكنولوجيــا لكــن هــذا التوظيــف لــم يفــضِ إلى جــودة المنتــج 
بـــ  وصفــه  مــا  إلى  ذلــك  ويعــزو   ،« والرســالة  والمحتــوى 
يــات، والقضايــا  »الســياق العــام الســياسي، والاقتصــادي، والحر
المطروحــة، وطبيعــة الصحفــي؛ هــل هــو مــؤدلج، أم ناشــط 

ســياسي، أم أنــه مهــي بالفعــل«.
وتؤكــد حنــان الشــيخ156 أن »هنــاك عــدة قنــوات في الإعــام 
أن  تــرى  لكنهــا  عملهــا«،  في  التكنولوجيــا  توظــف  الأردني 
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بســبب  والإحبــاط  الكســل  أصابهــم  أنفســهم  »الصحفيــن 
لعملهــم«.  خدمــة  الاصطناعــي  الــذكاء  توظيفهــم 

يــدان157 عــى ضرورة »إدراج بعــض المســاقات  بــا ز وتشــدد ر
الجامعيــة  الخطــط  في  الاصطناعــي  الــذكاء  في  المتخصصــة 

ليتمكــن الطلبــة مــن التعامــل مــع مثــل هــذه التطــورات«.
بالمقابــل يــرى مكــرم الطراونــة158 انــه »لا يوجــد مؤسســة 
إعلاميــة في الأردن قــادرة عــى التعامــل مع الذكاء الاصطناعي 
وهنــا تكمــن الخطــورة«، ويضيــف »يجــب إخضــاع العاملــن 
وفهــم في  وتوعويــة  تثقيفيــة  دورات  إلى  الإعــام  قطــاع  في 
السياســة والاقتصــاد، إضافــة للمهــارات الفنيــة، ويجــب تجهــز 
بنيــة تحتيــة للتعامــل معــه«، ويعــود ذلــك برأيــه إلى قناعتــه 
ــد المتلقــي،  ــة يفقــد ثقــة الصحفــي عن ــان »العمــل مــع الآل ب
وقــد يجعلــه عرضــة لمســاءلة قانونيــة في حقــوق الملكيــة 
يــة، وتشــابه في المحتــوى بــن المؤسســات الصحفيــة«. الفكر

4.3.4: إجابــات ســؤال )إلى أي مــدى أثــر التضليــل الإعلامــي 
عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي عــى مصداقيــة وســائل 
المســتطلعة  مــن  أن 53.3%  تكشــف  التقليديــة؟(،  الإعــام 
آراؤهــم في المــؤشر يــرون أن التضليــل الإعلامــي عــى منصــات 
التواصــل الاجتماعــي أثــر غالبــا، أو بشــكل كبــر عــى مصداقيــة 
يــادة نحــو 18 درجــة عــن العــام  وســائل الإعــام التقليديــة، بز
نســبة  انخفضــت  بينمــا  النســبة 35.1%،  كانــت  والــي   2023
مــن يــرون أنهــا نــادرة مــا تؤثــر، أو لا تؤثــر عــى الإطــاق عــى 
بـــ %24 في  مقارنــة  إلى 13.9%  الإعــام  وســائل  مصداقيــة 

مــؤشر عــام 2023.

5.3.4: وحســب إجابــات ســؤال )إلى أي مــدى أثــر التضليــل 
الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي عــى مصداقيــة 
منصــات التواصــل الاجتماعــي؟(، ارتفعــت كذلــك نســبة مــن 
يــرون أن التضليــل الإعلامــي على منصــات التواصل الاجتماعي 
أو  المنصــات غالبــا،  كبــر عــى مصداقيــة هــذه  أثــر بشــكل 
بشــكل كبــر ليصــل إلى %72.5 مــن المســتجيبين مقارنــة مــع 
%60 ســجلت في مــؤشر عــام 2023، كمــا انخفضــت نســبة مــن 
يــرون أنهــا نــادرا مــا تؤثــر، أو لا تؤثــر بالمطلــق عــى مصداقيــة 
المنصــات مــن %11.8 في مــؤشر 2023 إلى %6.3 فقــط في 

العــام 2024.
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منصــات  تقــدم  أثــر  مــدى  أي  )إلى  ســؤال  وعــى   :6.3.4
لــدى  المعلومــات  لتلقــي  كمصــدر  الاجتماعــي  التواصــل 
أجــاب  المحليــة؟(،  الإعــام  وســائل  مكانــة  عــى  الجمهــور 
%61.6 مــن المســتطلع آراؤهــم في اســتمارة المــؤشر بأنهــم 
يــرون أن تقــدم منصــات التواصــل الاجتماعــي كمصــدر لتلقــي 
المعلومــات لــدى الجمهــور أثــر ســلبيا إمــا غاليــا، أو بشــكل كبــر 
يــد بنحــو  عــى مكانــة وســائل الإعــام المحليــة، وهــي نســبة تز
18 درجــة عــن مــؤشر 2023 الــذي ســجلت فيــه النســبة 43.3%، 
وحافظــت نســبة مــن يــرون أنهــا نــادرا مــا أثــرت ســلبيا، أو لــم 
تؤثــر عــى الإطــاق عــى حالهــا، حيــث أجــاب %9.1  بذلــك 
مقارنــة مــع %9.1 في مــؤشر عــام 2023، بينمــا ظهــر الانخفاض 
في نســبة مــن يــرون أن تأثيرهــا الســلبي كان متوســطا حيــث 
انخفــض إلى %29.1 مقارنــة بـــ %47.6 في مــؤشر عــام 2023.

الآخــر،  عــن  أحدهــا  يمكــن فصــل  لا  الثلاثــة  الأســئلة  هــذه 
فتأثــر ظاهــرة التضليــل الإعلامــي، والشــائعات عــى منصــات 
عــى  وواضــح  ســلبي،  بشــكل  أثــرت  الاجتماعــي  التواصــل 
أن  وبمــا  ذاتهــا،  الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  مصداقيــة 
المواقــع  مــن  والكثــر  المحترفــة،  الإعــام  وســائل  بعــض 
يــة الإلكترونيــة أصبحــت تســتقي أخبارهــا مــن منصــات  الإخبار
التواصــل الاجتماعــي، فــإن التضليــل الإعلامــي، والشــائعات 
مــن  الكثــر  أفقــده  ممــا  المحــرف،  الإعــام  إلى  تســللا 
المصداقيــة، وأصبحــت منصــات التواصــل الاجتماعــي مصــدرا 

أســهل الوصــول إليــه، وفي بعــض الأحيــان أكــر مصداقيــة لــدى 
. الجمهــور

-كســائر  الأردن  في  الإعلامــي  والتضليــل  الشــائعات  حجــم 
الــدول- وصــل إلى أرقــام لا يمكــن التغــاضي عنهــا، أو تجاهلهــا، 
يــر الصــادر »مرصــد الإعــام الأردني- أكيــد«1، الــذي  ففــي التقر
يرصــد الشــائعات عــى منصــات التواصــل الاجتماعي، ووســائل 
الإعــام لعــام 2024، وثـّـق خــال عــام 2024 مــا مجموعه 891 
إشــاعة أطلقِــت محليـًـا وخارجيـًـا عــى صلــة بالشــأن الأردني 

ياً. والمصــالح الأردنيــة، وهــو مــا يعــادل 74 إشــاعة شــهر
يــر »تتبعّــت عمليــة الرصــد مصــدر الإشــاعات  ويضيــف التقر
ـر العلنيــة لا  ــات النّـَ المنتــرة عــر وســائل الإعــام، ومنصَّ
تصنيــف  لــدى  فتبــنّ  الاجتماعــيّ،  التواصــل  شــبكات  ســيما 
الإشــاعات بحســب مصدرهــا، أنّ حصّــة المصــادر الداخليـّـة، 
يّــة، قــد بلغــت  ســواء كانــت تواصــاً اجتماعيـًـا أو مواقــع إخبار
681 إشــاعة مــن مجمــل حجــم الإشــاعات لعــام 2024، بنســبة 
بلغــت 76 بالمئــة، فيمــا سُــجلت 210 إشــاعات مــن مصــادر 

خارجيــة بنســبة بلغــت 24 بالمئــة«.
يــر أن وســائل الإعــام كانــت مصــدراً لـــ 112  واللافــت في التقر
 87 بنســبة  إشــاعة،   779 بالمئــة،   13 بلغــت  بنســبة  إشــاعة 

َّواصــل الاجتماعــيّ. الت بالمئــة، كان مصدرهــا وســائل 
وفيما يلي جدول يوضح تفاصيل الشائعات:

  891 إشاعة في 2024 والأحداث الإقليمية تتسببّ بإطلاق ما  1
https:// :يد على نصفها، موقع مرصد أكيد، متوفر على الرابط يز
www.akeed.jo/post/891-ashaaa-fy-2024-oalahdath-

 alaklymy-ttsbb-batlak-ma-yzyd-aal-nsfha
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يــة الصحفيــن في شــهر  وفي دراســة أعدهــا مركــز حمايــة وحر
فــوضى  »التيــه..  عنــوان  تحــت   ،2024 عــام  أيلــول  ســبتمبر/ 
قــال الصحفـــي  المعلومــات في الأردن«1،  التضليــل وغيــاب 
خصـــب  مـــكان  أكــر  »الأردن  إن  عثامنـــة  مالــــك  والكاتـــب 
لعمليـــات التضليــــل، وهـذا مـرده لعوامــل سياسـية وإقليميــة، 
خاصــة  الإعلاميــة،  للمؤسســات  المهــرئ  البنــاء  وبســــبب 
التواصــل  وســـائل  انتشــار  إلى  بالإضافــة  الرســمي،  الإعــام 
الاجتماعــي، فــكل مــا ســبق ســاهم في أن يكـــون الأردن مزرعــــة 

الإعلامــي«. للتضليــــل 
الاســتقصائية،  بالصحافـــة  المختـــص  الصحفـــي  ويقـــول 
ــوابكة »إن التضليـــل الإعلامــي أصبـــح يمُــارس  مصعـــب الشــ
مــــن قبـــل الجميــع، وذلــك بســبب انتشـــار منصــات التواصــل 
الاجتماعـــي  التواصــــل  منصــــات  فمســتخدمو  الاجتماعــي، 

أيضــا«. الإعلاميــة  والمؤسســــات  تمارســـه، 
وتقــول الصحفيــة رنــا الصبــاغ لصــالح الدراســــة »إن غيــاب 
المعلومــة، وعــدم الثقــة في الحكومــة والمؤسســات الإعلاميــة، 
جعلــت الكثــر مــن المواطنــن يتابعــون حســابات معارضــة، 

ــا يقولونــه معلومــات كاذبــة وزائفــة«. رغـــم أن الكثيـــر ممـ
فيمــا يــرى مالــك عثامنــة أن منصــات التواصــل الاجتماعــي 
أكــر مصــدر للأخبــار الزائفـــة، والكاذبــة، ومـــن ثـــم يــأتي الإعــام 
الإلكــروني الــذي أصبــح منتجــا للأخبــار الزائفــة بســبب ضعــف 

ــن الأخبــار. مهنيــة عامليــه، وعــدم اتبــاع عمليــات التحقــق مـ
يــدة الغـــد اليوميـــة، مكــرم الطراونــة  يــر جر لكــن رئيــس تحر
المؤسســات  في  الموجــود  التضليــل  حجــم  »أن  يعتقـــد 
ــدود،  ــف محـ ــة، أو الصحـ ي ــع الإخبار ــة، ســواء المواقـ الإعلامي
ــا  ــا، ورؤيته ــة مصالحه ــة صحفي ــكل مؤسسـ ــأن ل ــى ب ــن يبقـ لكـ
أن  يجــب  »كان  ويضيــف  معهــا«،  تتمــاشى  الــي  الخاصــة، 
التضليــل  عــى  الإلكترونيــة  الجرائــم  قانــون  في  التركــز  يتــم 
ييــف الــذي يحــدث عــى مواقـــع التواصــل الاجتماعــي مـــع  والتز
توضيحهـــما بشــكل كامــل، وأيضـــا لا يمكــن إهمــال أن هنــاك 
ييــف الإعلامــي كأســلحة تخــدم  جهــات توظـــف التضليـــل والتز

ومصالحهــا«. أهدافهـــ 
بدورهــا تقــول الحكومــة إنهــا »تؤمــن بــأن التكنولوجيــا يجــب أن 
يــز الحــوار والتواصــل البنــاء«، وتضيــف »نعمــل  تكــون أداة لتعز
يــة الإنترنــت والمســؤولية  بشــكل مســتمر عــى التــوازن بــن حر
في اســتخدامه، بمــا يضمــن عــدم المســاس بالحقــوق الرقميــة 
للمواطنــن، وفي الوقــت ذاتــه عدم الســماح باســتغلال الفضاء 
الرقمــي للإضرار بالأمــن والاســتقرار«. وتشــدد وزارة الاتصــال 

   »التيه.. فوضى التضليل وغياب المعلومات في الأردن«،  1
https:// :ية الصحفيين، متوفرة على الرابط مركز حماية وحر
80%d8%aa%d9%84%d9%cdfj.org/%d8%a7%d9

87-%80%d9%8a%d9%80%d9%90%d9%80%d9%
89-%d8%a7%d9%88%d8%b6%d9%81%d9%%d9
84-%8a%d9%84%d9%84%d8%aa%d8%b6%d9%

8a%d8%a7%d8%a8-%d8%a7%%88%d8%ba%d9%%d9
 /88%84%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%d9

يــة التعبــر في الأردن مصونــة ومحترمــة  في ردهــا عــى أن »حر
في إطــار القانــون، والحكومــة ملتزمــة بالحفــاظ عــى هــذا المبــدأ 
مــع  ينســجم  وبمــا  الوطنيــة،  يعــات  والتشر للدســتور  وفقًــا 
يــة التعبــر الــي يجــب  المواثيــق الدوليــة الــي تؤكــد عــى أن حر
أو  الوطــي  بالأمــن  المســاس  دون  بمســؤولية،  تمــارس  أن 

الحقــوق الفرديــة أو النظــام العــام«.
وتــرى الحكومــة أن مســتقبل الإعــام مرتبط بالالــزام الإعلامي 
أداء  لضمــان  المهنيــة،  والمعايــر  الأخلاقيــة،  بالمواثيــق 
الرســالة الإعلاميــة عــى أكمــل وجــه في مواجهــة التطــورات 
التكنولوجيــة المتســارعة عــى هــذا القطــاع، إضافــة إلى دور 
الصحفيــن والإعلاميــن في النهــوض بالعمــل الإعلامــي بمــا 

يتمــاشى مــع هــذا التطــور.
الأردن  قادهــا  الــي  »الجهــود  إلى  ردهــا  الــوزارة في  وأشــارت 
مــع  جماعيــاً  للتفــاوض  العــرب  الإعــام  وزراء  مجلــس  في 
شركات الإعــام الدوليــة بمــا يعــزز مــن المشــهد الإعلامــي 
في المنطقــة ويحمــي المحتــوى العــربي وحقــوق الــركات 
وتقــول  العربيــة«،  والصحفيــة  الإعلاميــة  والمؤسســات 
الــذكاء  تقنيــات  تفرضــه  تحــد  أمــام  نقــف  »نحــن  الحكومــة 
الاصطناعــي وأن مــا ينتــج باســتخدام هــذه التقنيــات قــد يعــزز 
مــن انتشــار الإشــاعات الــي تمــس الأمــن المجتمعــي، واعتــداء 
عــى خصوصيــة الأفــراد وبــث خطــاب الكراهيــة، وهــذا يتطلــب 
مــن الإعــام الشــفافية والسرعــة في إيضــاح أي حــدث قبــل 
أن يتحــول إلى إشــاعة«، ونوهــت في ردهــا إلى »جهــود الــوزارة 
يكــة في ملــف التربيــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة،  والجهــات الشر
إضافــة إلى أهميــة مفاهيــم التربيــة الإعلاميــة في المــدارس 

والجامعــات وبــن جميــع شرائــح المجتمــع«.
7.3.4: وكانــت إجابــات الصحفيــن والصحفيــات عــى ســؤال 
)إلى أي مــدى يتعــرض الصحفيــون/ات للمضايقــة )الإســاءة( 
عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي بســبب عملهــم الإعلامي؟(، 
والصحفيــات  الصحفيــن  أن  يعتقــدون  منهــم   32.8% أن 
التواصــل  منصــات  عــى  )الإســاءة(  للمضايقــة  يتعرضــون 
الاجتماعــي بســبب عملهــم الإعلامــي إمــا غالبــا، أو بشــكل كبــر، 
وهــي نســبة أقــل مــن 44.9 % الــي ســجلت في مــؤشر عــام 
2023 بنحــو 12 درجــة. وارتفعــت بالمقابــل نســبة مــن يــرون 
أنهــم يتعرضــون للمضايقــة بشــكل متوســط إلى %48 مقارنــة 
بـــ %38.6 عــام 2023، كمــا ارتفعــت قليــا نســبة مــن يــرون 
أنهــم لا يتعرضــون بالمطلــق، أو نــادرا مــا يتعرضــون للمضايقــة 

ــة بـــ %16.5 عــام 2023. إلى %19.2 مقارن
نحــو %80.8 مــن الصحفيــن والصحفيــات يقــرون بتعرضهــم 
لمضايقــات أو إســاءات عــر منصــات التواصــل الاجتماعــي 
بســبب عملهــم الإعلامــي، وهــذا الأمــر ليــس بالــر، ولكنه تغير 
فخــال رصــد وتوثيــق الانتهــاكات الــي تعــرض لهــا الصحفيــون 
والصحفيــات خــال 25 عامــا مــن عمــل المركــز، كان يسُــجل 
العديــد مــن هــذه الانتهــاكات بحــق الصحفيــن والصحفيــات، 
ليــس مــن قبــل الحكومــة وأجهزتهــا فقــط، بــل تعــدى الأمــر 
لتعرضهــم للمضايقــة والإســاءة مــن قبــل نــواب، وحزبيــن، 
ومتنفذيــن، ومواطنــن عاديــن، وشركات وقطاعــات خاصــة، 
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نظــرا لطبيعــة العمــل الصحفــي في الرقابــة، والكشــف عــن 
التجــاوزات، والتحقيقــات الاســتقصائية لكــن الجديــد في الأمــر 
أن منصــات التواصــل الاجتماعــي أتاحــت فرصــة للوصــول إلى 

الصحفيــن والصحفيــات بشــكل أســهل مــن قبــل.

4.4: الأمان الوظيفي للصحفيين والصحفيات
الوظيفــي  »الأمــان  يناقــش  الــذي  الرابــع  المحــور  حــاز 
للصحفيــن والصحفيــات« عــى )13( درجــة بتقــدم بلــغ 1.3 
درجــة عــن العــام المــاضي 2023، حــن حــاز عــى )11.7(، وبقــي 

المحــور ضمــن تصنيــف »مقبــول«.  هــذا 
اســتمارة المــؤشر في هــذا المحــور شــملت 6 أســئلة ركــزت 
ــن المســتجيبين عــن  ــة انطباعــات، وآراء الصحفي عــى لمعاين
ــره عــى عملهــم الصحفــي، مــن  الأمــان الوظيفــي لديهــم، وأث
بينهــا 5 أســئلة بقيــت كمــا هــي مــن مــؤشر عــام 2023 لقيــاس 
التغيــر، إلا أنهــا خضعــت لمراجعــات في الصياغــات لضمــان 
أن تكــون أكــر دقــة ووضــوح، بينمــا تــم اســتبدال ســؤال واحــد 
فقــط بســؤال جديــد عــن المســتوى المعيــي للصحفيــن 

والصحفيــات. 
لا يمكــن قــراءة واقــع حالــة الإعــام في الأردن دون معاينــة 
يعــات  يــات لا يتوقــف عــن التشر يــات، وواقــع الحر واقــع الحر
والسياســيات والممارســات، فمــن الــروري عنــد التمحيــص 
بالأمــان  الصحفيــن  تمتــع  عــى  الاطــاع  يــات  الحر بوضــع 

الوظيفــي أو عدمــه.
والأمــان  يــة  الحر جدليــة  يكشــف  التفاصيــل  في  التدقيــق 
الوظيفــي، فــإن تراجعــت حالــة الاطمئنــان عنــد الصحفيــن فــإن 

يــة تضيــق، أو يتركهــا المدافعــون عنهــا. مســاحات الحر
الصحافــة في الســنوات الأخــرة تحتــر، ومواردهــا تنضــب، 
وأوضــاع الصحفيــن الاقتصــادي في خطــر، ومهنــة الصحافــة 
لــم تعــد تحظــى بالاهتمــام، وتآكلــت ســمعتها، وهيبتهــا؛ مــا 
جعــل المؤسســات الإعلاميــة تشــكو شــبح الأفــول، وجعــل 
بالأمــان  الشــعور  عــدم  فــي  بــن  الصحفيــن والصحفيــات 

الوظيفــي، وســوء المعاشــات الــي يتقاضونهــا.
خلقــت هــذه الحالــة شــكلا مــن التقاعــس المهــي عنــد بعــض 
الصحفيــن والصحفيــات، وتركتهــم غــر أبهــن بجــودة المنتــج 
للبحــث  منهــم  بالبعــض  حــدت  كمــا  الإعلامــي،  والمحتــوى 
عــن ســبل تحســن أوضاعهــم المعيشــية ولــو عــى حســاب 
يتهــم في العمــل الصحفــي، وجعلــت منــه لقمــة ســائغة  حر
للجهــات الحكوميــة أو الخاصــة لاحتوائهــم، وتنفيعهــم مقابــل 
غــض البــر عــن تغطيــة قضايــا، ومواضيــع تهــم الــرأي العــام، 

ــك الجهــات. والســكوت عــن انتقــاد تل
وفيمــا يــي قــراءة في نتائــج اســتمارة المــؤشر في هــذا المحــور، 

وآراء مــن تــم مقابلتهــم/ن:

1.4.4: إجابــات ســؤال )إلى أي مــدى يشــعر الصحفيــون/ات 
ــت عــى النحــو  بالأمــان الوظيفــي في العمــل الصحفــي؟(، كان
الآتي: تشــعر الغالبيــة العظمــى مــن الصحفيــن والصحفيــات 
وبنســبة %92.1 بأنــه لــم يعــد هنــاك أمــان وظيفــي في عملهــم 

مقارنــة بنحــو %86.5 في مــؤشر عــام 2023، حيــث قــال 41.4% 
مــن المســتجيبين إنهــم لا يشــعرون بالأمــان الوظيفــي بشــكل 
كبــر، أو غالبــا بذلــك، و%50.7 بشــكل متوســط، بينمــا قــال 
فقــط %7.9 إنــه لا ينتابهــم هــذا الشــعور بالمطلــق أو نــادرا مــا 

يشــعرون بــه مقارنــة بـــ %13.8 في مــؤشر عــام 2023.
و/أو  فقــدان  ســاهم  مــدى  أي  )إلى  ســؤال  وعــن   :2.4.4
هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات في تراجــع المحتوى 
الصحفيــن  مــن   93.7% يــرى  الإعــام؟(،  لوســائل  المهــي 
الوظيفــي  الأمــان  هشاشــة  و/أو  فقــدان  أن  والصحفيــات 
ــل  ــوى المهــي لوســائل الإعــام مقاب ســاهم في تراجــع المحت
%90.6 في مــؤشر عــام 2023، ويشــمل ذلــك مــن أجابــوا بأنــه 
ســاهم بشــكل كبــر، أو غالبــا، أو بشــكل متوســط، في حــن قــال 
ــر الأمــان  ــا يؤث ــادرا م ــق، أو ن ــر بالمطل ــه لا يؤث %6.3 فقــط إن

الوظيفــي عــى المحتــوى المهــي. 

3.4.4: ويعتقــد %94.7 مــن الصحفيــن والصحفيــات في 
إجاباتهــم عــى ســؤال )إلى أي مــدى أثــر فقــدان و/أو هشاشــة 
يــة  الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات بشــكل ســلبي عــى حر
يؤثــر  الوظيفــي  الأمــان  أن فقــدان و/أو هشاشــة  الإعــام؟، 
يــة الإعــام ســواء بشــكل كبــر، أو غالبــا،  بشــكل ســلبي عــى حر
ــة بـــ %87.4 في مــؤشر عــام 2023،  أو بشــكل متوســط، مقارن
بينمــا يقــول %5.3 أنــه لا يؤثــر بالمطلــق، أو نــادرا مــا يؤثــر 

ــة الإعــام. ي الأمــان الوظيفــي عــى حر

4.4.4: ويرى %93.7 من المســتجيبين لســؤال )إلى أي مدى 
ســاهم فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات 
في تجنــب انتقــاد الحكومــة؟(، أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان 
الوظيفــي ســاهم في تجنــب انتقــاد الحكومــة بشــكل كبــر، أو 
غالبــا أو، بشــكل متوســط، مقارنــة بنحــو %90.5 في مــؤشر 
عــام 2023، بينمــا قــال فقــط %6.3 أنــه لا يؤثــر عــى الإطــاق، 

أو نــادرا مــا يؤثــر في موضــوع انتقــاد الحكومــة.

5.4.4: وإجابــات ســؤال )إلى أي مــدى ســاهم فقــدان و/أو 
هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات في ســهولة احتــواء 
الأمــان  انعــدام  موضــوع  فيهــا  الصحفيين/ات؟(،انعكــس 
يــز القناعــة بتنامــي ظاهــرة الاحتــواء الناعــم  الوظيفــي عــى تعز
للصحفيــن والصحفيــات، حيــث يــرى %92 مــن المســتجيبين 
أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي ســاهم في ســهولة 
احتــواء الصحفيــن والصحفيــات في الأردن مقارنــة بـــ 89.8% 

ــوا يعتقــدون ذلــك في العــام 2023. كان

6.4.4: أما إجابة سؤال )إلى أي مدى يتمتع الصحفيون/ـات 
ــن  ــة مــن الصحفي ــق؟(، فتعتقــد الأغلبي بمســتوى معيــي لائ
بمســتوى  يتمتعــون  لا  أنهــم   98.3% وبنســبة  والصحفيــات 
ــا، أو بشــكل متوســط،  معيــي لائــق إمــا بشــكل كبــر، أو غالب

وفقــط %1.7 مــن يــرون عكــس ذلــك.
ــن  ــن الصحفي يظُهــر محــور الأمــان الوظيفــي شــبه إجمــاع ب
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وعــدم  الصحفيــن،  بتراجــع مســتوى معيشــة  والصحفيــات 
يتهــم،  شــعورهم بالأمــان الوظيفــي، وانعــكاس ذلــك عــى حر
ومحتــوى إنتاجهــم الصحفــي المهــي، وهــو مــا يؤكــده العديــد 
مــن الخــراء في المقابــات المعمقــة، وتعتــر يــر حســان2 
عنــر الأمــان الوظيفــي لــه دور مهــم في تقييــم حالــة الإعــام 
في الأردن، وتــرى أن »أســباب ضعــف الأمــان الوظيفــي يرتبــط 
والتنافســية  الخــاص  القطــاع  العمــل في  فــرص  بمحدوديــة 
العاليــة فيــه، وترتبــط أيضــا بمزاجيــة صنــاع القــرار، والعلاقــات 
الشخصية، إضافة إلى دور القيادات الوسطى في المؤسسات 

ــة الــي يكرســونها في مــكان العمــل«. ــة، والبيئ الإعلامي
يــن3 فــإن أحــد أوجــه المشــكلة يكمــن في  وبــرأي بســام بدار
ــة، ويقــول »المؤسســات  تراجــع دخــل المؤسســات الإعلامي
يقــة هــي اليــوم منشــغلة في كيفيــة  الــي كانــت يومــا مــا عر
تحصيــل الرواتــب لجيــش مــن العاملــن الذيــن لا ينتجــون«، 
الــذي يعتــر التحــدي  وهــو مــا يتفــق معــه جعفــر الزعــي4 
الــي  التحديــات  أهــم  هــو  اللازم  التمويــل  وإيجــاد  المــالي، 
المــادي  »الوضــع  فيقــول  الإعلاميــة،  المؤسســات  تواجــه 
للمؤسســات ضعيــف جــدا الآن، والمــوارد الماليــة تراجعــت 

الإعلانــات«.  تقلــص ســوق  بســبب 
ويتفــق محمــد أبــو رمــان5 مــع ذلــك بالقــول »الأمــان الوظيفــي 
أصبــح جــزء مــن أزمــة وظيفيــة عامــة، وليســت فقــط إعلاميــة، 
فيهــا  بمــا  القطاعــات،  كافــة  في  الشــباب  عــى  يؤثــر  وهــذا 
الإعــام الــذي بــات يعــاني مــن أزمــة ماليــة بنيويــة«، ويــرى أبــو 
رمــان أن »ضعــف القطــاع الخــاص القــادر عــى تمويــل الإعــام 

يــؤدي إلى اعتماديــة الصحــف والقنــوات عــى الدولــة«.
وتعتقــد دانــا الصيــاغ6 أن »عــدم الشــعور بالأمــان الوظيفــي 
ليــس في الأردن  المؤسســات الإعلاميــة  إشــكالية عامــة في 
فقــط وإنمــا في المنطقــة العربيــة، وفي الحالــة الأردنيــة فــإن 
لخدمــات  توفيرهــا  وعــدم  الصحفيــن،  نقابــة  فعاليــة  عــدم 
أساســية لمنتســبيها مثــل التأمــن الصــي، وعــدم فعاليتهــا 
أيضــا بالدفــاع عــن حقــوق الصحفيــن وحمايتهــم يفاقــم مــن 

عــدم الشــعور بالأمــان الوظيفــي في الأردن«.
ولا يختلــف فهــد الخيطــان7 مــع هــذه الآراء، حيــث يؤكــد أن 
ــر،  ــة كب ــذي تواجــه المؤسســات الإعلامي »التحــدي المــالي ال
ويحــد مــن قــدرة وســائل الإعــام الخاصــة والعامــة في أن تؤدي 
العمــل  بدورهــا، وأن تؤهلهــا للانتقــال إلى  رســالتها وتقــوم 
الرقمــي بكفــاءة واحــراف«، ويقــر الخيطــان بــأن قنــاة المملكــة 
العامــة  ينــة  الخز مــن  ممولــة  فهــي  ماليــة،  تحديــات  لديهــا 
ينــة، ويقــول »هــذا الأمــر أثــر  للدولــة، وتتأثــر بأوضــاع هــذه الخز
عــى انتشــارها عربيــا، وإذا توفــر التمويــل اللازم فبمقدورهــا أن 
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   مصدر سبق ذكره 3
   مصدر سبق ذكره 4
   مصدر سبق ذكره 5
   مصدر سبق ذكره 6
   مصدر سبق ذكره 7

تتوســع بشــكل أكــر«.
لذلــك يعتقــد حســام غرايبــة8 أن هنــاك ضرورة لأن يتــم تحقيــق 
الاســتدامة الماليــة للمؤسســات الإعلاميــة لضمــان تحقيــق 
الأمــان الوظيفــي للصحفيــن. ويربــط مكــرم الطراونــة9 بــن 
الأمــان الوظيفــي ومســتوى المهنيــة في المحتــوى، إذ يقــول 
»إذا أردنــا إعلامــا مســتقلا، وصحفيــن عــى مســتوى عــالٍ 
مــن القــدرة في إجــراء تحليــات اســتقصائية محليــة وخارجيــة، 
والوصــول إلى الــرأي العــام الخــارجي وليــس الداخــي فقــط، 
ــا حــى توفــر كل مــا  ــم تمكــن المؤسســات مالي ــد أن يت فــا ب

ــة«. ــة والمالي يحتاجــه الصحفــي مــن المــوارد التقني
وتعتقــد ديمــا طهبــوب10 أنــه »بســبب ضعــف الأمــان الوظيفــي 
الناعــم  بالاســتقطاب  يســمى  مــا  لدينــا  ظهــر  للصحفيــن 
للصحفيــن خدمــة للدفــاع عــن قضيــة أو سرديــة معينــة«.

ويــرى حســن الــراري11 »أن تراجــع قيمــة الإعــام المحــرف 
أمــام السوشــيل ميديــا جعــل جــزءا مــن الصحفيــن يخــاف 
ــواء،  ــة الاحت ــج حال ــه أكــر مــن الســابق، وهــو مــا أنت عــى عمل
وبــدأوا يركــزون عــى كيفيــة الحفــاظ عــى عملهــم في المهنــة«، 
ويتابــع أن »هــذا بالــرورة أثــر عــى مهنيتهــم ومصداقيتهــم«، 

ــه »معــذورون«. ــم برأي لكنه
مــن جهتهــا تعلــق الحكمــة عــى موضــوع الأمــان المعيــي، 
التحديــات  تمامًــا  »نــدرك  بالقــول  الإعــام  ووضــع وســائل 
خاصــة  الأردن،  في  الإعــام  وســائل  تواجههــا  الــي  الكبــرة 
في ظــل الأزمــة الماليــة الــي تعصــف بالكثــر مــن الصحــف 
المحتــوى  عــى  يؤثــر  ذلــك  أن  وتــرى  الإعــام«،  ووســائل 
وتهيئــة بيئــة مناســبة للاســتثمار، كمــا يؤثــر عــى قدرتهــا في 
»تهيئــة بيئــة آمنــة ومواتيــة للصحفيــن والعاملــن في وســائل 
الإعــام«، وتقــول الحكومــة إنهــا »تســعى عــر مــا تســتطيع 
يعــات وأنظمــة دعــم وســائل الإعــام لمســاعدتها  مــن تشر
في تحســن قدرتهــا عــى مواجهــة كل التحديــات الماليــة مــن 
يــادة دخــل الصحــف  بينهــا رفــع ســعر الإعــان الحكومــي لز

وحمايــة حقــوق العاملــن فيهــا«.

   مصدر سبق ذكره 8
   مصدر سبق ذكره 9

   مصدر سبق ذكره 10
   مصدر سبق ذكره 11
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المضايقــات  لادعــاءات  والتوثيــق  الرصــد   :4:5

ت كا نتهــا لا ا و
يعتــر الرصــد والتوثيــق للشــكاوى، والمزاعم بوقــوع انتهاكات، 

أو مضايقــات يتعــرض لهــا الصحفيــون، ووســائل الإعــام مــن 

يعــات،  أهــم المــؤشرات لقيــاس حالــة الإعــام، فبعــض التشر

والسياســات، والممارســات، تعــد قيــدا عــى العمــل الإعلامــي، 

يــر حالــة الإعــام أدرج في مــؤشره  يتــه، ولهــذا فــإن تقر وحر

محــورا خاصــا بالانتهــاكات، والمضايقــات، والتجــاوزات الــي 

تقــع عــى الإعلاميــن والإعلاميــات، ووســائل الإعــام، لكــن 

تبحــث  فأســئلته  لقياســه،  درجــات  يأخــذ  لــم  المحــور  هــذا 

عــن وقائــع، وحقائــق، وادعــاءات الصحفيــن والصحفيــات 

يقــة  بالتعــرض للانتهــاك والتجــاوز، وهــي ليســت موثقــة بطر

ــة، وإنمــا تعتمــد عــى ادعــاءات المســتجيبين  ــة وحقوقي علمي

ــات. ــن والصحفي لاســتمارة المــؤشر مــن الصحفي

يــة الصحفيــن مــن جانــب آخــر يعمــل  ولكــن مركــز حمايــة وحر

عــى مــدار العــام عــى رصــد وتوثيــق حــالات الانتهــاك، الــي 

تصــل إلى المركــز، إمــا بالبلاغــات، والشــكاوى مــن الصحفيــن 

مــن  المعلومــات  وجمــع  رصــد  خــال  مــن  أو  أنفســهم، 

الإنترنــت، والعمــل عــى توثيقهــا مــن خــال مقابلــة الضحايــا، 

مــن  لــه  تعرضــوا  عمــا  تفاصيــل  لأخــذ  معهــم  الاتصــال  أو 

انتهــاكات، أو ضغوطــات، تجــاوزات.

ــن/ ــات الصحفي ــب إجاب ــاكات حس ــم الانته 1:5:4: مزاع

ات عــى اســتمارة المــؤشر

المســتجيبين  والصحفيــات  الصحفيــن  مــن   24.1% أجــاب 

لاســتمارة المــؤشر بأنهــم قــد تعرضــوا لانتهــاكات، أو تجــاوزات 

خــال عــام 2024، وهــذه النســبة تشــكل 76 صحفيا وصحفية 

مــن أصــل 302 اســتجابوا لاســتمارة المــؤشر.

الذيــن  الـــ 76،  ادعــاءات الصحفيــن والصحفيــات  وحســب 

قالــوا بأنهــم تعرضــوا لانتهــاكات خــال عــام 2024، فــإن عــدد 

الانتهــاكات الــي تعرضــوا لهــا وصلــت إلى 198 انتهــاكا مكــررا، 

فقــد كان متاحــا لــكل صحفــي اختيــار أكــر مــن انتهــاك، مــا 

ــه تعــرض لعــدة  ــه قــد يكــون صحفــي واحــد ادعــى أن يعــي أن

انتهــاكات.

إجابــات  أن  الصحفيــن  يــة  وحر حمايــة  مركــز  يعتــر  ولا 

أو  لانتهــاكات،  تعرضــوا  أنهــم  والصحفيــات  الصحفيــن 

عــن  مــؤشرا  تعطــي  ولكنهــا  وموثقــة،  مضايقــات صحيحــة 

حالــة الصحفيــن، والتحديــات الــي يتعرضــون لهــا، والعديــد 

ممــا يعتــره الصحفيــون في إجاباتهــم أنهــا انتهــاكات تظهــر 

بعــد مراجعتهــم بأنهــا قديمــة وســابقة لعــام 2024، وبعضهــم 

لا يســتطيع إثبــات وقــوع مثــل هــذه المزاعــم، مثل عــدم تذكره 

وقــت حدوثــه، أو تفاصيــل مــا جــرى، أو شــهود عيــان عــى مــا 

يــة الصحفيــن  لــه، ومــا يعتــره مركــز حمايــة وحر تعــرض 

حقائــق هــي الشــكاوى الموثقــة، أو الرصــد الــي يتابــع مــع 

متطلباتــه. كل  ويسُــتكمل  الضحايــا، 

وتصــدر انتهــاكا حجــب المعلومــات، والمنــع مــن النــر قائمــة 

الانتهــاكات بتكــرار بلــغ 32 مــرة لــكل منهمــا، ونســبة بلغــت 

%16، فيمــا جــاء بعدهمــا مبــاشرة انتهــاكا المنــع مــن التغطيــة، 

وحــذف المــادة المكتوبــة أو المصــورة بعــدد تكــرارات بلــغ 21 

لــكل منهمــا، وبنســبة بلغــت %11 لــكل انتهــاك.

ثــم جــاء في القائمــة كل مــن التهديــد، والمنــع مــن البــث، بـــ 

17 تكــرار وبنســبة بلغــت لــكل منهمــا %8.5، يليهمــا الرقابــة 

المســبقة بعــدد 14 مــرة، وبنســبة %7، ثــم الرقابــة اللاحقــة بـــ 

10 تكــرارات، وبنســبة بلغــت 5%.

طبيعــة  اختلفــت  الماضيــة  الخمســة  الســنوات  في  وكمــا 

ــاكات الجســيمة،  ــة الانته ــاد يتســيد القائم ــا ع ــاكات، فم الانته

والــي  الجســيمة  غــر  الانتهــاكات  لتظهــر  عددهــا،  قــل  بــل 

تتعلــق بالعمــل الصحفــي اليومــي. وفيمــا يــي جــدول يبــن 

الانتهــاكات الــي ادعــى الصحفيــون/ات بتعرضهــم لهــا، مــع 

عــدد تكراراتهــا، ونســبها كمــا جــاءت في إجاباتهــم على اســتمارة 

المــؤشر:
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نوع الانتهاك

مجموع `

التكرار

198

النسبة

100%

32

32

21

21

17

17

14

10

8

7

3

3

3

2

2

2

2

2

حجب المعلومات

المنع من النشر

المنع من التغطية

حذف المادة المكتوبة أو المصورة

تهديد

المنع من البث

رقابة مسبقة

رقابة لاحقة

الإضرار بالأموال

القدح والذم

توقيف بالاستناد إلى قرار المدعي العام

حجب موقع إلكتروني

الفصل من العمل لأسباب تتعلق بالعمل الصحفي

حبس بحكم قضائي

اعتداء بالضرب

الحض على الكراهية والعنف

مصادرة أدوات العمل

منع من السفر

16%

16%

11%

11%

8.5%

8.5%

7%

5%

4%

3.5%

1.5%

1.5%

1.5%

1%

1%

1%

1%

1%
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2:5:4: الانتهــاكات الــي رصدهــا و/أو   وثقهــا فريــق 
المركــز

قنــاة   ،7/5/2024 يــخ  بتار الأمنيــة  الأجهــزة  أغلقــت  أولا: 
ومصــادرة  مقرهّــا،  مداهمــة  بعــد  الفضائيــة،  »اليرمــوك« 
أجهزتهــا ومعدّاتهــا، وأصــدر رئيــس مجلــس إدارة »اليرمــوك« 
وائــل الســقا بيانــاً، جــاء فيــه: »إننــا في قنــاة اليرمــوك نســتهجن 
هــذا الإجــراء المفــاجئ، ويــأتي هــذا الإجــراء المســتغرب في 
وقضاياهــا  الأمــة  اســتهداف  مــن  وحسّــاس  دقيــق  ظــرف 
القنــاة في  برامــج  والــذي يســتحوذ عــى معظــم  يــة،  المركز
يــات الصحفيــة  هــذه الفــرة، ويشــكل إســاءة إلى صــورة الحرّ

الأردن«. في  والإعلاميــة 
بشــر  المحامــي،  الإعــام  هيئــة  عــام  مديــر  قــال  حــن  في 
بشــكوى  المــاضي  الأســبوع  تقدمــت  الهيئــة  إن  المومــي، 
ــا  ــاة اليرمــوك لقيامه ــان بمواجهــة شركــة قن لمدعــي عــام عمّ
ــث  ــل بالب ــون الإعــام المــرئي والمســموع المتمث بمخالفــة قان
دون ترخيــص، حيــث قــرر المدعــي العــام مصــادرة الأجهــزة 
يمــة البــث دون ترخيــص باعتبارهــا جــزءا  الــي تســتخدم في جر
يــح لوكالــة الأنبــاء  مــن الادلــة في الدعــوى، مضيفــا في تصر
الأردنيــة )بــرا( إن الهيئــة كانــت قــد تقدمــت بعــدة شــكاوى في 
الســابق بهــذا الخصــوص شــمل عــددا منهــا العفــو العــام، فيمــا 
كان آخــر قــرار قــد صــدر مــن أعــى هيئــة قضائيــة في المملكــة 
( بالنقــض وبأمــر خطــي، واعتــر أن مــا تقــوم  )محكمــة التميــز
يمــة البــث بــدون ترخيــص، وتابــع المومــي  بــه القنــاة يمثــل جر
ــث  ــف الب ي ــون بمــا يتفــق مــع تعر »أن القــرار وقــع تبعــا للقان
في قانــون الإعــام المــرئي والمســموع، وبمــا يتفــق مــع القــرار 
الخــاص الصــادر عــن الديــوان الخــاص بتفســر القوانــن، الأمــر 
ــة تتقــدم بشــكوى جديــدة لــدى مدعــي عــام  الــذي جعــل الهيئ
عمّــان وتمــت الإجــراءات القضائيــة مــن خلالهــا حســب القانون 

والأصــول«.
يــخ 23/6/2024 قــررت محكمــة الاســتئناف، ردّ طلــب  ‎ثانيــا: بتار
ــة أبــو طــه  الاســتئناف عــى قــرار حبــس الزميلــة الصحفيــة هب
لمــدة ســنة، وأيـّـدت القــرار، وثبتّــت الحكــم عليها بالحبس ســنة في 
يــخ 11/6/ 2024 عــن محكمــة  ســجن »الجويــدة« الصــادر بتار
صلــح عمّــان، اســتنادا للتهــم الموجهــة إليها، وهي »إثــارة الفتنة 
والنعــرات بــن أفــراد المجتمــع، واســتهداف الســلم المجتمعــي 
يــض عــى العنــف، بموجــب قانــون الجرائــم الإلكترونيــة«،  والتحر
وكانــت »هيئــة الإعــام« قــد قدمــت شــكوى بحقهــا عــى خلفية 
مقــال نشرتــه عــى موقــع »النــاشر« اللبنــاني حمــل عنــوان 
»دور الأردن في الدفــاع عــن الكيــان الصهيــوني«، وكان مدّعــي 
يــخ 14/5/2024، توقيــف الزميلــة أبــو طــه  عــام عمّــان، قــررّ بتار
ــاء  في ســجن »الجويــدة« لمــدة أســبوع عــى ذمّــة التحقيــق، بن
عــى شــكوى »الحــق العــام« الــي قدّمتهــا هيئــة الإعــام بحقّهــا، 
واتهمتهــا فيهــا بـــ »مخالفــة قانــون الجرائــم الإلكترونيــة«،  وقــد 

يــخ 13/2/2025، عــن الصحفيــة  ــة، بتار أفرجــت الأجهــزة الأمني
ــس لمــدة ســنة  ــا بالحب ــو طــه بعــد أن أنهــت محكوميته ــة أب هب
في ســجن »الجويــدة«، ودفــع غرامــة بلغــت 5000 دينــار أردني.
يــخ 2/7/2024، ألقــت الأجهــزة الأمنيــة عــى الزميــل  ثالثــا: بتار
»أحمــد حســن الزعــي« مالــك ونــاشر موقــع ســواليف لتنفيــذ 
الحكــم القضــائي القطعــي بحقــه، والقــاضي بحبســه ســنة مــع 
ــان بصفتهــا  الغرامــة، بعــد أن قــررّت محكمــة صلــح جــزاء عمّ
يــخ 09/08/2023، عــى خلفيــة  الاســتئنافية الحكــم بحبــس بتار
إلى  القضيــة  وتعــود  العــام«،  »الحــقّ  ضــدّه  رفعهــا  دعــوى 
منشــور كتبــه الزعــي عــى صفحتــه عــى منصــات التواصــل 
ــة عــام 2022، وجــاء  ــان إضراب الشــاحنات، نهاي الاجتماعــي إب
ــس  ــررّت حب ــد ق ــح ق ــت محكمــة الصل ــا كان ــرار بعدم هــذا الق
ــت في الحكــم،  ــة العامــة طعن ين، لكــنّ النياب الزعــي مــدة شــهر
وتــمّ قبــول الطعــن و«تغليــظ العقوبــة« عــى الزعــي، وقــد 
جــاء في المنشــور الــذي كتبــه الزعــي )نقــا عــن قــرار المحكمــة 
للقضيــة رقــم 2694/2023( »كــم تحتاجــون مــن دمــاء أبنائنــا 
حــى ترتــوون؟ )لــو بــزل الــدم مــا بــزل البــرول( قــد نــزل الــدم 
يــر، نحــن الحطــب لمدافئكــم«، وقــد تــم توجيــه  يــا معــالي الوز
تهمتــن للكاتــب الزعــي همــا »القيــام بفعــل أدى إلى إثــارة 
الكراهيــة«،  عــى  يــض  و«التحر الأمــة«،  عنــاصر  بــن  الــزاع 
يــخ 16 ينايــر/ كانــون  وقضــت محكمــة الجنايــات في عمــان، بتار
الزميــل  مــدة حكــم  مــن  تبقــى  مــا  باســتبدال  الثــاني 2025، 
مــدة  انتهــاء  قبــل  بعقوبــة مجتمعيــة  الزعــي  أحمــد حســن 
ين، وممــا يذكــر أن الحكــم القضــائي الصــادر  محكوميتــه بشــهر
بحــق الزميــل الزعــي كان عــى خلفيــة نــره »منشــورا« عــى 

منصــات التواصــل الاجتماعــي.
يــخ  ــا بتار يــة الصحفيــن قــد نــر بيان وكان مركــز حمايــة وحر
الثــاني  اللــه  عبــد  الملــك  جلالــة  فيــه  ناشــد   ،14/10/2024
بإصــدار عفــو خــاص عــن الزميــل أحمــد حســن الزعــي، الــذي 
ــة  ــد عــن المئ ي ــذ مــا يز ــس لمــدة عــام من ــة بالحب يقــي عقوب
نفــس  تقــي  الــي  طــه،  أبــو  هبــة  الزميلــة  وكذلــك  يــوم، 
الصحيــة  بالظــروف  الاهتمــام  أهميــة  إلى  منوهــا  العقوبــة، 

للزعــي، وأبــو طــه.
يــخ 15/12/2024، قــرر مدعــي عــام عمــان حظــر نــر  رابعــا: بتار
يــق جمعيــة الأسرة البيضــاء  أي معلومــات تتعلــق بواقعــة حر
ــون  للمســنين، وجــاء القــرار ســندا لأحــكام المــادة 39 مــن قان
المطبوعــات والنــر، والمــادة 225 مــن قانــون العقوبــات، 
ــة الإعــام بشــر المومــي، تعميمــا  ــر عــام هيئ وقــد وجــه مدي
ــام بعــدم نــر  ــد الت للعمــل بمضمــون القــرار القضــائي والتقي
يــق، ومنــع تــداول أي صور أو  أي معلومــات تتعلــق بواقعــة الحر
فيديوهــات تتعلــق بالقضيــة، وشــمل الحظــر وســائل التواصــل 

الاجتماعــي وفقــا لمنطــوق القــرار.
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6. التوصيات

يــة الصحفيــن أنــه ومنــذ إطلاقــه  يؤكــد  مركــز حمايــة وحر

يــر مــؤشر حالــة الإعــام في الأردن، منــذ أكــر مــن 20 عامــا،  لتقر

حرصــه عــى أن يقــدم لصانعــي القــرار توصيــات لتحســن بيئــة 

الإعــام، ويتعمــد في كل ســنة تكــرار بعــض التوصيــات الــي 

يجــد المركــز أن مــن الــروري النظــر بهــا، والتعامــل معهــا 

ــة للتقــدم خطــوات نحــو الأمــام. كأولوي

	1 تعديــل قانــون الجرائــم الإلكترونيــة لعــام 2023، والتخلص .

الماليــة  والغرامــات  يــة،  للحر الســالبة  العقوبــات  مــن 

المغلظــة. 

	2 تطبيــق البروتوكــولات الــي أقرتهــا الحكومةلإنفــاذ قانــون .

ضمــان حــق الحصــول عــى المعلومــات، وضرورة وجــود 

ــة إنفــاذ القانــون، وآليــات المســاءلة. ــات مكلفــة بمراقب هيئ

	3 يــة التعبــر .  تبــي الحكومــة اســراتيجية، وخطــط تدعــم حر

والإعــام مرتبطــة بمــؤشرات قيــاس وإطــار زمــي.

	4 إلغــاء إلزاميــة العضويــة في نقابــة الصحفيــن لتعارضهــا .

مــع المــادة )22( مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق 

المدنيــة والسياســية.

	5 إنشاء صندوق وطني لدعم وسائل الإعلام..

	6 وضــع خطــة إنقــاذ، مرتبطــة بفكــرة صنــدوق وطــي لدعــم .

يــب، والتأهيل  الإعــام، لمســاعدة وســائل الإعلام في التدر

ــة الإعــام الرقمــي، وتوفــر الإعفــاءات  للانخــراط في حقب

يبيــة. الضر

	7 يــة الإعــام، . تأســيس مرصــد للانتهــاكات الواقعــة عــى حر

والتعبــر، خاصــة مــا يقــع منهــا عــى منصــات التواصــل 

الاجتماعــي.

	8 يــادة الاهتمــام بتقديــم المســاعدة، والعــون القانــوني . ز

والصحفيــات،  الصحفيــن  مــن  الانتهــاكات  لضحايــا 

عــى  والناشــطات  للنشــطاء،  الخدمــات  هــذه  وتوفــر 

يــة  منصــات التواصــل الاجتماعــي، والمدافعــن عــن حر

والتعبــر. الإعــام 

	9 منــع الإفــات مــن العقــاب ومســاءلة الجهــات الــي تنتهــك .

يــة الإعــام، والتعبــر، ومــن ينتهــك حقــوق الصحفيــن  حر

ــات المرتبطــة بعملهــم الإعلامــي، والصحفــي،  والصحفي

وإنصــاف كل مــن يقــع بحقــه انتهــاك نتيجــة ممارســته 

يــة التعبــر، والإعــام. لحر

.	10 الوصــول  مــن  الحــد  عــن  التوقــف  إلى  الحكومــة  دعــوة 

إلى الإنترنــت بشــكل فعــال، وممارســة ضغوطــات عــى 

مــزودي خدمــات الإنترنــت، لإضعــاف السرعــات في أمــكان 

التوتــر، والأزمــات، خاصــة عــر خاصيــة البــث المبــاشر.
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رد وزارة الاتصــال الحكومــي عــى الأســئلة الموجهة من 
يــة الصحفيــن لغايــات التحضــر  مركــز حمايــة وحر
يــر حالــة الإعــام في الأردن لعــام  لإعــداد وإصــدار تقر

2024

	1 يــة التعبــر في الأردن وهــل . كيــف تقيمــون مســاحة حر
بحالــة  ترونهــا  أم  وتقــدم  تحســن  بحالــة  تجدونهــا 
 تراجــع أم بقيــت تــراوح مكانــه مــا هــي وجهــة نظركــم؟

يــة التعبــر في الأردن تعــدّ مــن الثوابــت الــي تحــرص الدولــة  حر
جلالــة  توجيهــات  مــن  انطلاقًــا  يزهــا،  وتعز ترســيخها  عــى 
الملــك عبــد اللــه الثــاني، الــذي يؤكــد دائمًــا عــى أهميــة الإعــام 
يــة التعبــر  المهــي والمســؤول، وضرورة توفــر بيئــة تضمــن حر

ضمــن إطــار مــن احــرام القانــون وأخلاقيــات المهنــة.
المكتوبــة  الصحافــة  يشــمل  الــذي  الإعلامــي،  التنــوع  إن 
ــة،  يوني ــة، بالإضافــة إلى الإذاعــات والقنــوات التلفز والإلكتروني
يعكــس حيويــة المشــهد الإعلامــي الأردني، ويعــدّ مــؤشراً عــى 
يــة التعبــر ضمــن إطــار  يــس التعدديــة وحر الــزام الدولــة بتكر

يحــرم القوانــن والضوابــط المهنيــة.

يــة التعبــر،  في الســنوات الأخــرة، شــهدنا تقدمًــا في مجــال حر
يعية الــي تهدف إلى ضمان  ســواء مــن خــال التعديــات التشر
ــن في الوصــول إلى المعلومــات، أو مــن خــال  حــق الصحفي
يــز التربيــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة،  الجهــود المســتمرة لتعز
ممــا يســاعد عــى ترســيخ ثقافــة الحــوار والانفتــاح. كمــا تــم 
الموافقــة عــى السياســة العامــة للإعــام والاتصــال الحكومــي، 
الإجــراءات  في  بالســر  الحكومــي  الاتِّصــال  وزارة  وتكليــف 
َّــة،  اللازمــة لتنفيــذ مــا جــاء فيهــا بالتنســيق مــع الجهــات المعني
وتتضمــن السياســة ثمانيــة محــاور رئيســة.. )الاتصــال مــع 
يعــات الإعلاميــة، ووســائل  الجمهــور ووســائل الإعــام، والتشر
َّواصــل الاجتماعــي، والتحديــث السّــياسي،  الإعــام، ووســائل الت
يَّــات  َّــة بالحر يــر المعني َّقار َّحديــث الاقتصــادي والإداري، والت والت
َّنمــوي، وســيتمُّ ضمــن كلِّ محــور مــن  الإعلاميــة، والإعــام الت
ــق الأهــداف  ــذ عــدد مــن الإجــراءات لتحقي هــذه المحــاور تنفي
المرجــوةّ(، بالإضافــة إلى الخطــط الاســراتيجية لمؤسســات 
الإعــام الرســمي والــي تســهم في تطويــر المشــهد الإعلامــي 
المحتــوى  ودعــم  المهنيــة،  يــز  وتعز الرقمــي،  التحــول  عــر 
المحــي، ممــا يرفــع مــن جــودة الإنتــاج الإعلامــي ويســاهم في 

يــة التعبــر  يــز المصداقيــة، وتمكــن الحــوار البنــاء، ودعــم حر تعز
المســؤولة. 

ولضمــان تهيئــة بيئــة آمنــة ومواتيــة للصحفيــن والعاملــن 
في وســائل الإعــام ودعمهــا، وضمــان ديمومتهــا وتطورهــا، 
ومواكبــة التطــوُّر التقّــي اقــر مجلــس الــوزراء مــروع نظــام 
يــوني  معــدّل لنظــام رخُــص البــثّ وإعــادة البــثّ الإذاعــي والتلفز
وذلــك  النصــف،  إلى  عنهــا  المســتوفاة  الرُّســوم  بتخفيــض 
ِّقــي في  لغايــات دعــم تشــجيع الاســتثمار، ومواكبــة التطــوُّر الت

ــثّ.  ــثّ وإعــادة الب مجــال الب
يــادة ســعر الإعــان  كذلــك، تــم ســابقاً اتخــاذ خطــوة مهمــة بز
الحكومــي، بحيــث يمُكــن للوســائل الإعلاميــة الحصــول عــى 
ــة  ــا فرصــة لتغطي ــة تدعــم اســتدامتها وتوفــر له مــوارد إضافي

ــوى. ــر المحت ــاج وتطوي ــف الإنت تكالي
يــر الاتصــال الحكومــي عــى التعليمــات الخاصــة  كمــا صــادق وز
يــات وحقــوق الإنســان الإعلاميــة(،  بتشــكيل لجنــة دائمــة )للحر
ــة ومواتيــة للصحفيــن والعاملــن في  ــة آمن ــة بيئ لضمــان تهيئ
ــة  ــاح لهــم، اللجن يــة والحــز المت وســائط الإعــام، وضمــان الحر
يــات وحقــوق الإنســان  ــدان الحر ــة في مي ســتنهض بمهــام نوعي

يزهــا. الإعلاميــة وتعز

	2 ما أبرز التحديات التي تواجه الإعلام، وما هي برأيكم .
يق للنهوض؟  خارطة الطر

لا يمكــن إنــكار التحديــات الــي يواجههــا المشــهد الإعلامــي، 
ســواء على مســتوى التحولات الرقمية أو مواجهة المعلومات 
المضللــة والكاذبــة، او التحديــات في المشــهد الاعلامي بســبب 
الحــروب وعــدم الاســتقرار في المنطقــة وهــو ما يســتدعي توازناً 
يــة والمســؤولية. نحــرص عــى توفــر بيئــة تتيــح  دقيقــاً بــن الحر
يــة مــع مراعــاة المعايــر المهنيــة، كمــا  للصحفيــن العمــل بحر
يــز الشراكــة مــع المؤسســات الإعلاميــة بأطيافهــا  نســعى لتعز

المختلفة.
يــة التعبــر هــي ركــزة أساســية لأي مجتمــع  ونؤمــن بــأن حر
ديمقراطــي، ونعمــل بشــكل مســتمر عــى تطويــر السياســات 
ــة الأردن  ــا ينســجم مــع رؤي ــا وتعززهــا، بم ــي تحافــظ عليه ال

لمســتقبل إعلامــي متطــور ومنفتــح.

يــق للنهــوض بالإعــام، تعكــف  وفيمــا يتعلــق بخارطــة الطر
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الإجــراءات  حــول  لتصــور  التحضــر  عــى  حاليــا  الحكومــة 
يــز النهــوض بقطــاع الإعــام، وتمكينــه مــن  المطلوبــة لتعز
يــز دور الإعــام  يــز حضــوره الرقمــي، فالحكومــة معنيــة بتعز تعز
المهــي والموضوعــي، ومنفتحــة عــى النقــد البنــاء الــذي يخــدم 
المصلحــة العامــة، ومواكبــة التطــورات في قطــاع الإعــام، 
للتحــول  أدواتهــا  تطويــر  عــى  الإعــام  وســائل  لتشــجيع 

الرقمــي، وســتعمل بشــكل تشــاركي مــع الجهــات المعنيــة.

يــة  دور لقــاءات  سلســلة  الحكومــي  الاتصــال  وزارة  عقــدت 
تواصليــة مكثفــة مــع مختلــف أطيــاف الجســم الإعلامــي في 
المملكــة، لوضــع تصــور مســتقبلي للمشــهد الإعلامــي الوطــي 
يــز دوره  خــال الســنوات المقبلــة؛ للنهــوض بالإعــام وتعز

وأدواتــه. 
النحــو  وعــى  مراحــل   3 يتضمــن  المســتقبلي  التصــور  هــذا 

التــالي:
المرحلــة الاولى: عقــد لقــاءات تواصليــة مــع مختلــف أطيــاف 
اللقــاءات  هــذه  مــن  انتهــت  والــوزارة  المملكــة،  في  الإعــام 
ــي تواجــه  ــات ال ــي تهــدف للتشــاور والتحــاور حــوّل التحدي ال

المشــهد الإعلامــي الوطــي.
مــن  متخصصــة  عمــل  فــرق  تشــكيل  الثانيــة:  المرحلــة   
حــول  الواقعيــة  تصوراتهــم  لوضــع  الإعلاميــة  القطاعــات 

عملهــم. تواجــه  الــي  التحديــات 
التصــور  حــوّل  وثيقــة  إعــداد  ســيجري  الثالثــة:  المرحلــة 
الإعلامــي المســتقبلي تتضمــن أدوات قيــاس محــددة زمنيــاً 
وقابلــة للتنفيــذ، مــن المتوقــع أن يعُلــن هــذا عنــه في منتصــف 
العــام الحــالي 2025، هــذا التصــور ســيكون خطــوة بالاتجــاه 
ــي  ــات ال ــح للنهــوض بواقــع الإعــام الوطــي والتحدي الصحي

يــز دوره. اقتراحــات لتطويــره وتعز يواجههــا، ووضــع 

	3 ما هي أبرز قصص النجاح التي حققها الأردن في ميدان .
 الإعلام؟

الإعــام الأردني مثـّـل سرديــة عظيمــة في تفنيــد روايــة الاحتــال 
يــد عــن 471 يــوم مــن حــرب الإبادة  الاسرائيــي عــى مــدى مــا يز
الاسرائيليــة عــى غــزة وســاهم الإعــام الأردني بشــقيه الرســمي 
والخــاص بنقــل معانــاة الشــعب الفلســطيني الــي ســببتها آلــة 
الحــرب الإسرائيليــة وتقديــم تغطيــة شــاملة لمعانــاة الأطفــال 
والنســاء والمــرضى في ظــل حصــار يطبــق عــى قطــاع غــزة 

ونقــل صــورة الظلــم الواقــع عليهــم مــن الاحتــال إلى العالــم.
• في 	 النجــاح  قصــص  مــن  العديــد  الأردن  حقــق  كمــا 

يــة  ميــدان الإعــام، مســتندًا إلى رؤيــة وطنيــة تدعــم حر
يــز الشــفافية. ومــن  الصحافــة وتمكــن الإعلاميــن وتعز
أبــرز هــذه النجاحــات »إعــان عمــان« والــذي صــدر في 
ختــام فعاليــات الأســبوع الثالــث عــر للدرايــة الإعلاميــة 
الاعــان  هــذا  الاردن،  في  عقــد  والــذي  والمعلوماتيــة« 
الثقافــة  يــز  بتعز الأردن  الــزام  عــى  التأكيــد  تضمــن 
يــة  الإعلاميــة والمعلوماتيــة كأداة رئيســية في دعــم حر
التعبــر، الإعــان يدعــو الحكومــات للالــزام بتهيئــة بيئــة 
يــة التعبــر والوصــول إلى المعلومــات، ويمثــل  تعــزز حر
يــز قــدرات الأفــراد والمجتمــع في  خطــوة مهمــة نحــو تعز
التعامــل مــع المعلومــات بوعــي ومســؤولية، خاصــة في 
ظــل التحديــات الرقميــة والتدفــق الكبــر للمعلومــات عــر 

المختلفــة.  الوســائل 
• كمــا أن اختيــار الأردن لعقــد المؤتمر الثالث عشر للأســبوع 	

العالمــي للتربيــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة والــذي صــدر 
عنــه »إعــان عمــان« يؤكــد عــى مكانــة الأردن وتقدمهــا 

يادتهــا في هــذا المجــال. وتطورهــا ور
• وفي دراســة أعدهــا معهــد الإعــام الأردني حــول حالــة 	

ضــوء  في  الأردن،  في  والمعلوماتيــة  الإعلاميــة  الدرايــة 
الخطــة الوطنيــة لنــر التربيــة الإعلاميــة والمعلوماتيــة 
أنهــى  الأردن  أن  إلى  الدراســة  اشــارة   ،)2020-2023(
ــع  يو الراب ــاب الســينار ــح عــى أعت يو الثالــث وأصب الســينار
والمعلوماتيــة  الإعلاميــة  التربيــة  يوهات  ســينار مــن 
بحســب تصنيــف اليونســكو، والــذي يــدل عــى أن الدرايــة 
الإعلاميــة منتــرة عــى نطــاق واســع، وتوجــد سياســة 
ويســتطيع  والمعلوماتيــة،  الإعلاميــة  للدرايــة  وطنيــة 

إليهــا. الوصــول  المواطنــن  معظــم 
• إقامة النسخة الأولى من منتدى الأردن للإعلام والاتصال 	

يــز الحــوار والتبــادل الفكــري  الرقمــي والــذي هــدف إلى تعز
الــي  والتحديــات  القضايــا  ومناقشــة  الإعلاميــن،  بــن 
يــز  تواجــه صناعــة الإعــام، وتقديــم حلــول مبتكــرة لتعز
يــة الإعــام ومواكبــة التطــورات  أخلاقيــات المهنــة وحر
ــدى  في مجــال الإعــام والاتصــال الرقمــي )تضمــن المنت
ثمــاني جلســات، شــارك فيهــا أكــر مــن 30 متحدثــا محليــا 
ــة  ــادات إعلامي ــة إلى حضــور قي ــا، بالإضاف ــا وعالمي وعربي
مــن دول عربيــة وأجنبيــة. وخــراء لمناقشــة واقــع الإعــام 
ــرز التحديــات الــي تواجــه  ــة وأب في الأردن والــدول العربي
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الصحفيــن، مــع التركــز عــى تطويــر المحتــوى الإعلامــي 
يــة الصحافــة(. يــز حر وتعز

• إطــاق منتــدى الإعــام الحكومــي الــذي يشــكل منصــة 	
الحكومــة  بــن  التواصــل  يــز  تعز إلى  تهــدف  يــة  حوار
المعلومــات  تدفــق  يضمــن  بمــا  الإعــام،  ووســائل 
يــة  بشــفافية، ويمكـّـن الصحفيــن مــن أداء دورهــم بحر

ومســؤولية.
• عــى 	 الحصــول  حــق  لقانــون  المعــدل  القانــون  اقــرار 

مــن  العديــد  تضمــن  والــذي   2024 المعلومــات 
الفضــى. الممارســات 

• يــر الاتصــال الحكومــي عــى التعليمــات الخاصــة 	 صــادق وز
الإنســان  وحقــوق  يــات  )للحر دائمــة  لجنــة  بتشــكيل 
الإعلاميــة(، لضمــان تهيئــة بيئــة آمنــة ومواتيــة للصحفيــن 
يــة والحــز  والعاملــن في وســائط الإعــام، وضمــان الحر
المتــاح لهــم، اللجنــة ســتنهض بمهــام نوعيــة في ميــدان 
يزهــا،  وتعز الإعلاميــة  الإنســان  وحقــوق  يــات  الحر
وبموجــب التعليمــات الخاصــة باللجنــة المشــكلة في هيئــة 

الإعــام تضطلــع اللجنــة بعــدد مــن المهــام منهــا:
• تقديــم التوصيــات والاقتراحــات لتطويــر حقــوق الإنســان 	

يعــات  ــة بمــا يتفــق مــع أحــكام الدســتور والتشر الإعلامي
ــة والممارســات الفضــى. والمعايــر الدولي

• المســاهمة مــع الــركاء في المجــال الإعلامــي الحقــوقي 	
يــات وحقــوق الإنســان الإعلاميــة. بالنهــوض في الحر

• خلــق بيئــة ومنــاخ نوعــي يمكــن الإعــام والصحفيــن مــن 	
النهــوض بــأداء رســالتهم الســامية.

• كمــا إن التعليمــات إضافــة لكونهــا ســابقة وذات مفاهيــم 	
يــات  تقدميــة، فإنهــا نصــت صراحــة عــى بنــاء ميثــاق للحر
وحقــوق الإنســان الإعلاميــة والعمــل مــع وســائل الإعــام 
يــة الــرأي والتعبــر، الأمــر  المرخصــة تحقيــق معايــر حر

الــذي يعــزز مــن القــدرات وعمليــات التمكــن الإعلامــي. 

يــة الصحافــة،  هــذه النجاحــات تعكــس الــزام الأردن بدعــم حر
يــز دور الإعــام كركــزة أساســية في العمليــة الديمقراطية  وتعز

والتنمية المســتدامة.   

	4 ــم . بعــد مــي أكــر مــن عــام عــى تعديــات قانــون الجرائ
للتعديــل  بحاجــة  انــه  تعتقــدون  هــل  الإلكترونيــة.. 
مــع  اجتماعــه  خــال  الملــك  كلام  ضــوء  عــى  خاصــة 
المركــز الوطــي لحقــوق الإنســان« إذا وجدنــا أن القانــون 

منهــم  وطلــب  ســنعدله«،  يــات  والحر الحقــوق  يقيــد 
الدولــة  أن  التذكــر  مــع  لــه؟  يعــي  التشر الأثــر  دراســة 
الشــامل  الــدوري  الاســتعراض  خــال  وافقــت  الأردنيــة 
القانــون؟ وتعديــل  مراجعــة  تطلــب  توصيــات   عــى 

تحديــث  إطــار  في  جــاء  الإلكترونيــة  الجرائــم  قانــون 
يعيــة لمواكبــة التطــورات التكنولوجيــة،  المنظومــة التشر
وحمايــة المجتمــع مــن الجرائــم الرقميــة الــي باتــت تشــكل 
تحديـًـا عالميـًـا متســارعاً، مــع الحــرص عــى تحقيــق التــوازن 

ــر. ــة التعب ي ــان حر ــة الحقــوق وضم ــن حماي ب
يعــات  تؤكــد الحكومــة عــى التزامهــا المســتمر بمراجعــة التشر
وتؤكــد أن هنــاك مســاحة للحــوار والتقييــم المســتمر لضمــان 
يــة التعبــر أو  تحقيــق القانــون لأهدافــه دون المســاس بحر

تقييدهــا.
	5 هنــاك معلومــات أن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة تســبب .

بتوقيــف أعــداد كبــرة مــن مســتخدمي وســائل التواصــل 
الاجتماعــي في العــام المــاضي.. هــل لديكــم احصائيــات 
أو  و/  أوقفــوا،  و/أو  محاكمتهــم  تــم  الذيــن  عــدد  عــن 
كتبــت في  آراء  بســبب  بالحبــس  قــرارات  بحقهــم  صــدرت 

الاجتماعــي؟  التواصــل  أو منصــات  الإعــام  وســائل 
في  ســاهم  قــد  الإلكترونيــة  الجرائــم  قانــون  أن  تــرون  هــل 
ــة؟  ــار الكاذب ــم القــدح والــذم والإشــاعات والأخب تقليــص جرائ
 وهــل لديكــم أي دراســات أو تحليــل محتــوى يجيــب عــى ذلــك؟

المعلومــات والإحصائيــات المتعلقــة بعــدد الأشــخاص الذيــن 
تــم توقيفهــم أو محاكمتهــم بموجــب قانــون الجرائــم الإلكترونيــة 
هــي مــن اختصــاص الجهــات القضائيــة والأمنيــة المعنيــة، وهــي 

المخولــة بتقديــم البيانــات الدقيقــة حــول هــذه القضايــا.
مــا يمكــن التأكيــد عليــه هــو أن القانــون يهــدف إلى حمايــة 
الكراهيــة  خطــاب  مثــل  الإلكترونيــة،  الجرائــم  مــن  المجتمــع 
يــة  والتشــهير والابــزاز والاحتيــال الرقمــي، وليــس تقييــد حر
القانــون  ســيادة  بمبــدأ  ملتزمــة  الحكومــة  أن  كمــا  التعبــر 
واســتقلال القضــاء، الــذي يضمــن أن جميــع الإجــراءات تتــم 
وفقًــا للأطــر القانونيــة المعتمــدة، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــار 
يــع إذا ثبــت أنــه  التوجيهــات الملكيــة بــرورة مراجعــة أي تشر

يــات. يقيـّـد الحقــوق والحر
العــام  الأمــن  يــة  مدير لاحظــت  فقــد  الكبــر  الارتفــاع  أمــا 
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الاحتيــال  قضايــا  عــدد  في  كانــت  بالتحديــد  يــادة  الز أن 
نظــرا  وذلــك  يبــا  تقر الضعــف  وبمقــدار  الإلكــروني  المــالي 
لازديــاد المنصــات والتطبيقــات الرقميــة العالميــة والمحليــة 
البــاب  فتــح  ممــا  الماليــة،  التعامــات  في  المســتخدمة 
للمجرمــن لاســتخدامها لأهــداف احتياليــة للإيقــاع بالضحايــا 
خاصــة ممــن ينقصهــم المعرفــة والدرايــة اللازمــة لحمايتهــم 
الــي أدت إلى هــذا الارتفــاع منهــا: وأجملــت اهــم الأســباب 

• ووســائل 	 أدوات  وفــر  المتســارع،  التكنولــوجي  التطــور 
البيانــات  وسرقــة  الأمنيــة  الثغــرات  لاســتغلال  جديــدة 
واســتخدامها للإيقــاع بالضحايــا خاصــة في ظــل الاعتمــاد 
المتزايــد عــى الإنترنــت والأجهــزة الذكيــة وازديــاد في اعــداد 
مســتخدمي الوســائل وازديــاد حجم المعلومــات المتاحة، 
ممــا زاد مــن فــرص اســتهداف الأفــراد والــركات، وذاد 

ــة. ــم الإلكتروني ــا تســجيل الجرائ معه
• الحمــات الإعلاميــة الــي تزامنــت مــع تعديــات القانــون 	

الجديــد حــول حقــوق الأفــراد والمؤسســات القانونيــة في 
يــز الوعــي  مجــال الجرائــم الالكترونيــة، ســاهمت في تعز
التقــاضي  عــى  بقدرتهــم  المؤسســات  الأفــراد  لــدى 
يــة  والتشــاكي لتحصيــل حقوقهــم، خاصــة مــع قيــام مدير
الــذي  الأمــر  التحقيقيــة،  قدراتهــا  يــز  بتعز العــام  الأمــن 
ــا المســجلة بشــكل فعــي، والــي كانــت  زاد عــدد القضاي

تحــدث ســابقاً دون الإبــاغ عنهــا.
• مخاطــر 	 مــن  والتحصــن  الرقميــة  المعرفــة  ضعــف 

الأمــن الســيبراني، لــدى الأفــراد الذيــن أصبحــوا عرضــة 
المعرفــة  مواكبــة  عــدم  بســبب  الإلكترونيــة  للجرائــم 
بياناتهــم، إضافــة  الرقميــة أو مهــارات ووســائل حمايــة 
بتحقيــق  والوعــود  للضحايــا  المقدمــة  للإغــراءات 
وهميــة. روابــط  خــال  مــن  الجوائــز  وحصــد  بــاح   الأر

	7 واســتخلاصات . لنتائــج  توصــل  الإعــام  حالــة  مــؤشر 
منهــا  بــدلا  وحلــت  تراجعــت،  الجســيمة  الانتهــاكات  أن 
الذاتيــة  الرقابــة  يــادة  ز الانتهــاكات غــر الجســيمة مثــل 
الرقابــة المســبقة مــن إدارات وســائل الإعــام لأســباب 
والأجهــزة  الحكومــة  مــن  مبــاشرة  تدخــات  مهنيــة  غــر 
الأمنيــة حجــب معلومــات أوامــر منــع نــر.. هــل توافقــون 
 أم تعارضــون هــذه المــؤشرات.. وكيــف تفــرون ذلــك؟

إعلاميــة  بيئــة  عــى  للحفــاظ  كبــرة  أهميــة  الحكومــة  تــولي 

إلى  الوصــول  في  المواطنــن  حــق  تضمــن  ومســؤولة  حــرة 
والمســائل  الرقــابي  دورهــم  أداء  وللإعلاميــن  المعلومــات، 
الإعــام  وســائل  لــدى  متزايــد  وعــي  هنــاك  مهــي.  بشــكل 
والصحفيــن بــرورة الالــزام بالقوانــن والمعايــر المهنيــة، 
بــن حــق الإعلاميــن في  تــوازن  ونؤكــد عــى ضرورة وجــود 
المهنيــة  مراعــاة  ضرورة  وبــن  يــة  بحر آرائهــم  عــن  التعبــر 

الأعلاميــة.
قــرار منــع النــر يصــدر من الجهــات القاضية ويعقــد اختصاصا 
 لهــا، ولا علاقــة لهيئــة الإعــام بمــا يصــدر مــن اوامر منــع النشر.

	8 قــرارات الحبــس القطعيــة بحــق الصحفيــن ســابقة لــم .
احمــد  لدينــا حالــي  الأردن، وهنــا  قبــل في  مــن  تحــدث 
حســن الزعــي، وهبــه ابــو طــه ألا تــرون أنهــا ســتؤثر بشــكل 
 كبــر عــى صــورة الأردن ومكانتــه في المــؤشرات الدوليــة؟

يــه، وهــو  نؤكــد أن القضــاء الأردني هــو قضــاء مســتقل ونز
ــة  يعي ــة والتشر ــا للأطــر القانوني ــذي يحــدد المســؤولية وفقً ال
المعتمــدة. وتعُتــر المحاكــم الأردنيــة هــي الجهــة المختصــة 
القضائيــة  فالقــرارات  شــكاوى،  او  دعــاوى  بأيــة  البــت  في 
الــي تتخذهــا المحاكــم في مثــل هــذه القضايــا هــي قــرارات 
في  بهــا  المعمــول  يعــات  للتشر ووفقًــا  بالقانــون  محكومــة 
الــدولي  العهــد  مــن   19 المــادة  مــع  ومنســجمة  المملكــة. 
حــق  كفلــت  والــي  والسياســية  المدنيــة  بالحقــوق  الخــاص 
التعبــر وأجــازت تقييــده بقيــود محــددة بنــص القانــون في حــال 
يــن وســمعتهم وحمايــة الأمــن  يــة لحمايــة الآخر ان تكــون ضرور

القومــي أو النظــام العــام أو الصحــة أو الآداب العامــة.
لا يتــم توقيــف أي إعلامــي وصحفــي إلا بنــاءً عــى أمــر قضــائي، 
علمــا ان هنــاك عــدد كبــر مــن المنظمــات غــر الحكوميــة الــي 
تراقــب الانتهــاكات - إن وجــدت - ومــدى اســتجابة الحكومــة 
يــر هــذه المنظمــات بعــن الاعتبــار ويتــم  لذلــك وتؤخــذ تقار
الــرد الرســمي عــى مــا ورد فيهــا، وان الجهــود الحكومية مســتمرة 
يــب أجهــزة إنفــاذ القانــون عــى المعايــر الدوليــة للحــق  في تدر
يــة الــرأي والتعبــر، مــن خــال المشــاركة الفاعلــة في  في حر
ورشــات عمــل ومؤتمــرات حقــوق الإنســان والــي تؤكــد عــى 
حــق التعبــر عــن الــرأي وضرورة تنفيــذ التعليمــات عــى أرض 

الواقــع.
للحقــوق  حاميـًـا  دائمًــا  يظــل  الأردني  القضــائي  النظــام  إن 
يــات، ونحــن نؤمــن بــأن أي قضيــة يتــم معالجتهــا بشــكل  والحر
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يــز الثقــة  عــادل وشــفاف ســيكون لهــا الأثــر الإيجــابي عــى تعز
بمؤسســات الدولــة ودورهــا في ضمــان العدالــة والمســاواة 

لجميــع المواطنــن، بمــا في ذلــك الصحفيــن.
ــل  ــاً تعســفياً ب ــة ليــس قانون ــم الإلكتروني ــون الجرائ كمــا إن قان
وتعاطــت  العالــم  الــدول في  نظمتــه معظــم  حاجــة  قانــون 
التكنولوجيــا  ادوات  اســتخدام  عــن  الناشــئة  الاختــالات  مــع 
ولا يــرد القــول بوجــود اغــراض سياســية او دوافــع كيديــة في 
تطبيقــه لا ســيما ان القضــاء الاردني هــو ســلطة مســتقلة 
وحياديــة بنزاهــة  والاثبــات  الادلــة  قواعــد  وفــق   وتحكــم 

	9 ــر . ــة، وتفك تواجــه وســائل الإعــام أزمــة مــوارد متعاظم
الحكومــة ينصــب عــى تقديــم الدعــم بشــكل مبــاشر أو 
غــر مبــاشر للصحــف اليوميــة، ولــم يكــن هنــاك خطــط 
خطتكــم  هــي  مــا  المســتقلة..  الإعــام  وســائل  لدعــم 
للمعرفــة  منصــات  باعتبارهــا  الإعــام  وســائل  لدعــم 
وقنــوات للمســاهمة في الإصــاح والمشــاركة السياســية. 
ــدوق مســتقل لدعــم الإعــام؟  وهــل تؤيــدون وجــود صن

نــدرك تمامًــا التحديــات الكبــرة الــي تواجههــا وســائل الإعــام 
في الأردن، خاصــة في ظــل الأزمــة الماليــة الــي تعصــف بالكثــر 
يؤثــر عــى قدرتهــا في  مــا  مــن الصحــف ووســائل الإعــام، 
تقديــم منتجاتهــا. وضرورة تهيئــة بيئــة امنــه ومســتدامة لضمــان 
الإعلاميــة؛  الاســتثمارات  تشــجع  يعيــة  تشر مناخــات  توفــر 
ولضمــان تهيئــة بيئــة آمنــة ومواتيــة للصحفيــن والعاملــن 
في وســائل الإعــام ودعمهــا، وضمــان ديمومتهــا وتطورهــا، 
ومواكبــة التطــوُّر التقّــي اقــر مجلــس الــوزراء مــروع نظــام 
يــوني  معــدّل لنظــام رخُــص البــثّ وإعــادة البــثّ الإذاعــي والتلفز
وذلــك  النصــف،  إلى  عنهــا  المســتوفاة  الرُّســوم  بتخفيــض 
ِّقــي في  لغايــات دعــم تشــجيع الاســتثمار، ومواكبــة التطــوُّر الت

ــثّ. ــثّ وإعــادة الب مجــال الب
يــادة ســعر الإعــان  كذلــك، تــم ســابقاً اتخــاذ خطــوة مهمــة بز
الحكومــي، بحيــث يمُكــن للوســائل الإعلاميــة الحصــول عــى 
ــة  ــا فرصــة لتغطي ــة تدعــم اســتدامتها وتوفــر له مــوارد إضافي

ــوى. ــر المحت ــاج وتطوي ــف الإنت تكالي
إن إنشــاء صنــدوق مســتقل لدعــم الإعــام هــو مقــرح طُــرح 
الاتصــال  وزارة  عقدتهــا  الــي  ية  التشــاور الجلســات  خــال 
الحكومــي مــع الجهــات المعنيــة لتطويــر المشــهد الإعلامــي، 
يــز اســتدامة  وهــو يعكــس حــرص الأطــراف المعنيــة عــى تعز

الإعــام المهــي ودعمــه ماليـًـا في ظــل التحديــات الاقتصاديــة 
ــه. ــي تواجه ال

بتوفــر تمويــاً  ان يســاهم  المقــرح  تنفيــذ هــذا  ومــن شــأن 
مســتدامًا لوســائل الإعــام، والمســاعدة في تطويــر المحتــوى 
يــز الابتــكار  الإعلامــي، ودعــم الصحافــة الاســتقصائية، وتعز
الرقمــي في المجــال الإعلامــي ومــع ذلــك، فــإن تنفيــذ هــذه 
الفكرة يحتاج إلى دعم مالي قوي يتناســب مع طموح وأهداف 
الصنــدوق، بحيــث يكــون قــادراً عــى تقديــم مســاهمات حقيقية 
ــة شــكلية. كمــا  ــة للقطــاع الإعلامــي، وليــس مجــرد آلي وفعال
يــع  يتطلــب الأمــر دراســة متأنيــة لنمــوذج التمويــل وآليــات توز
المــوارد لضمــان تحقيــق أكــر قــدر مــن الشــفافية والعدالــة في 

الدعــم، بحيــث يســتفيد منــه الإعــام بمختلــف اطيافــه.

.	10 هــل تــرون أن الحكومــة تتدخــل بوســائل الاعــام، وأحيانــا 
الرســمية الإعلانــات  باســتخدام  توجهاتهــا   تفــرض 

 )الكلمة( والاعلانات القضائية؟
ــة، العمــل الاعلامــي  لا تدخــل في عمــل المؤسســات الإعلامي
يتمتــع بالاســتقلالية، ولكــن نقــدم أفــكاراً وتعاونـًـا مهنيـًـا مــع 
عــى  توجيهــات  بإمــاء  يتعلــق  لا  الأمــر  المؤسســات  تلــك 
ــز العلاقــة  ي ــل بدمــج مهــي يضمــن تعز ــة، ب ــة جهــة إعلامي أي
ــن.  مــع الإعــام للتواصــل وايصــال المعلومــات إلى المواطن
وســائل  مــع  الاشــتباك  بأهميــة  تؤمــن  الأردنيــة  والحكومــة 
ــز الحــوار الوطــي،  ي ــكًا أساســياً في تعز ي الإعــام باعتبارهــا شر
الإصلاحــات  وتحقيــق  السياســية،  المشــاركة  وتفعيــل 

الاجتماعيــة. 
إعــادة  لقانــون  معــدل  قانــون  مــروع  إلى  هنــا  أشــر  كمــا 
هيكلــة مؤسســات ودوائــر حكوميــة لســنة 2025. حيــث يهــدف 
مــروع التعديــل لتعــزز اســتقلالية المؤسســات الإعلاميــة 
الإعلاميــة  بالرســالة  للنهــوض  جهودهــا  ودعــم  الرســمية 

للدولــة.
والتعديــات الــواردة تتمــاشى مــع الممارســات الفضــى حــول 
اســتقلالية الإعــام. التعديــل ســمح بــأن لا يقتــر تــولي رئاســة 
يــون ووكالــة الأنبــاء  مجلــس إدارة مؤسســة الإذاعــة والتلفز
يــر الاتصــال الحكومــي وذلــك بالســماح  الأردنيــة )بــرا( عــى وز
يــر الاتصــال الحكومــي أو مــن  بــأن يتــولى هذيــن الموقعــن وز

يســميه رئيــس الــوزراء.
ولابــد مــن الإشــارة إلى أن قــرار مجلــس الــوزراء رفــع ســعر 
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ــة، هــذا القــرار  ــة الورقي الإعــان الحكومــي في الصحــف اليومي
يــادة الدعــم الحكومــي للصحــف اليوميــة الــي  يــأتي في ســياق ز
تواجــه تحديــات ماليــة كبــرة، ويســهم في تمكينهــا مــن إيجــاد 
الحكومــي  الإعــان  ســعر  رفــع  مســتدامة.  وإيــرادات  حلــول 
يــز قــدرة الصحــف عــى مواجهــة التحديــات  يهــدف إلى تعز
إلى  بالإضافــة  فيهــا،  العاملــن  حقــوق  وحمايــة  الماليــة، 
ــاقي وســائل الإعــام، ســواء  تحســن قدرتهــا التنافســية مــع ب

التقليديــة أو الرقميــة.
مــن المهــم التأكيــد عــى أن هــذا الدعــم يــأتي في إطــار مســاندة 
شراكــة  إقامــة  عــى  ويركــز  المســتقل،  الوطــي  الإعــام 
مهنيــة تهــدف إلى تحســن العلاقــة مــع الإعــام وتســهيل 
بيئــة  توفــر  في  ويســهم  الجمهــور.  إلى  المعلومــات  وصــول 
الــذي  الوقــت  أداء دورهــا بكفــاءة، في  قــادرة عــى  صحفيــة 
الإعــام،  وســائل  اســتقلالية  ضمــان  عــى  فيــه  نحــرص 
مصداقيتهــا.” عــى  تؤثــر  قــد  تدخــات  أي  مــن   وحمايتهــا 

.	11 هل تتكرموا بتزويدنا بأرقام عن قيمة الإعلانات الرسمية 
للصحف عام 2024، والإعلانات القضائية، وقيمة 

 الاشتراكات؟

البيانــات التفصيليــة حول قيمة الإعلانات الرســمية والقضائية 
والاشــراكات لعــام 2024 هــي مــن اختصــاص الجهــات المعنيــة 
يات الحكوميــة ووزارة  المشــر الشــأن، كدائــرة  بهــذا  مبــاشرة 
ويمكــن  الصحــف،  إدارة  ومجالــس  العــدل،  وزارة  الماليــة، 

الحصــول عليهــا مــن خــال المؤسســات ذات العلاقــة.
نؤكــد عــى الــزام الحكومــة بمبــدأ الشــفافية، وأن المعلومــات 
المتعلقــة بهــذه الملفــات متاحــة مــن خــال القنــوات الرســمية 

المختصــة

.	12 ــادة عــى غــزة، وجــرت  في عــام 2024 اســتمرت حــرب الإب
يا..  الانتخابات النيابية، وســقط نظام بشــار الأســد في ســور
إلى أي درجــة كان هنــاك تدخــات حكوميــة في تعامــل 
تقيمــون  وكيــف  الأحــداث،  هــذه  مــع  الإعــام  وســائل 
 تعامــل وســائل الإعــام معهــا، والمســاحات المتاحة لها؟

الأحــداث،  هــذه  مــع  الإعــام  وســائل  لتعامــل  تقييمنــا  في 
يمكــن القــول إن معظــم وســائل الإعــام الوطنيــة قــد أظهــرت 

مســتوى عــالٍ مــن المســؤولية، وقامــت بتقديــم تغطية شــاملة 
ومتنوعــة، مــع الحفــاظ عــى المهنيــة والالــزام بالقيــم الوطنيــة. 
لقــد تمكنــت وســائل الإعــام مــن تقديــم مســاحات كافيــة مــن 
ــوازن  ــا، مــع الحفــاظ عــى الت النقــاش والتحليــل لهــذه القضاي
ــم المعلومــات والآراء المتنوعــة، ممــا يعكــس نضــج  في تقدي
الإعــام الأردني وحرصــه عــى تقديــم رؤيــة متعــددة الأطــراف.

نحــن في الحكومــة نؤمــن أن الصحافــة الحــرة والمســتقلة هــي 
حجــر الزاويــة لأي مجتمــع ديمقراطــي، ونحــن ملتزمــون بتوفــر 
يــة ضمــن  البيئــة الــي تســمح لوســائل الإعــام بالعمــل بحر
 الأطــر القانونيــة، مــع الحفــاظ عــى الأمــن والاســتقرار الوطــي.

.	13 يعتــر الأمــان الوظيفــي للصحفيــن مــن أهــم التحديــات، 
وقــد يكــون ســببا في تراجــع الحالــة المهنيــة، وتزايــد ظاهــرة 
طغيــان  مــن  للحــد  تصــورا  للحكومــة  هــل  الاحتــواء.. 
مخــاوف الصحفيــن عــن مســتقبلهم المهــي في ضــوء 
الإعلاميــة؟ للمؤسســات  الاقتصــادي  الوضــع   تراجــع 

نــدرك تمامًــا التحديــات الكبــرة الــي تواجههــا وســائل الإعــام 
تعصــف  الــي  الماليــة  الأزمــة  ظــل  في  خاصــة  الأردن،  في 
بالكثــر مــن الصحــف ووســائل الإعــام، مــا يؤثــر عــى قدرتهــا 
في تقديــم منتجاتهــا  وتطويرهــا  وضرورة تهيئــة بيئــة امنــه 
تشــجع  يعيــة  تشر مناخــات  توفــر  لضمــان  ومســتدامة 
الاســتثمارات الإعلاميــة؛ ولضمــان تهيئــة بيئــة آمنــة ومواتيــة 
للصحفيــن والعاملــن في وســائل الإعــام ودعمهــا، وضمــان 
ديمومتهــا وتطورهــا، ومواكبــة التطــوُّر التقّــي اقــر مجلــس 
الــوزراء مــروع نظــام معــدّل لنظــام رخُــص البــثّ وإعــادة 
المســتوفاة  الرُّســوم  بتخفيــض  يــوني  والتلفز الإذاعــي  البــثّ 
عنهــا إلى النصــف. وذلــك لغايــات تشــجيع الاســتثمار ومواكبــة 
ِّقــي في مجــال البــثّ وإعــادة البــثّ، وصــدور قــرار  التطــوُّر الت
مجلــس الــوزراء برفــع ســعر الإعــان الحكومــي ومنهــا إعلانــات 
وهــذا  الورقيــة،  اليوميــة  الصحــف  الحكوميــة في  العطــاءات 
يــادة الدعــم الحكومي للصحــف اليومية  القــرار يــأتي في ســياق ز
الــي تواجــه تحديــات ماليــة كبــرة، ويســهم في تمكينهــا مــن 

إيجــاد حلــول وإيــرادات مســتدامة. 
.	14 قــدرة  يــز  تعز يهــدف إلى  الإعــان الحكومــي  رفــع ســعر 

الصحــف عــى مواجهة التحديــات المالية، وحماية حقوق 
العاملــن فيهــا، بالإضافــة إلى تحســن قدرتهــا التنافســية 
ــة. ــة أو الرقمي ــاقي وســائل الإعــام، ســواء التقليدي  مــع ب
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الــذكاء الاصطناعــي وأن مــا ينتــج باســتخدام هــذه التقنيــات قــد 
ــي تمــس الأمــن المجتمعــي،  يعــزز مــن انتشــار الإشــاعات ال
الكراهيــة  خطــاب  وبــث  الأفــراد  خصوصيــة  عــى  واعتــداء 
وهــذا يتطلــب مــن الإعــام الشــفافية والسرعــة في إيضــاح 
ــد مــن الاشــارة إلى  ــل أن يتحــول إلى إشــاعة، ولاب أي حــدث قب
يكــة في ملــف التربيــة الاعلاميــة  جهــود الــوزارة والجهــات الشر
ــة  ــة الإعلامي ــم التربي ــة مفاهي ــة إضافــة إلى أهمي والمعلوماتي
المجتمــع. شرائــح  جميــع  وبــن  والجامعــات  المــدارس   في 

.	16 ــا زال  ــوك« وم ــك ت ــق » تي قامــت الحكومــة بحجــب تطبي
 الحجب مستمرا، هل تنوون إزالة الحجب أو مراجعة القرار؟

إن قــرار حجــب تطبيــق »تيــك تــوك« جــاء في إطــار الحفــاظ عــى 
الأمــن المجتمعــي وحمايــة المصلحــة العامــة، وذلــك بعــد 
رصــد اســتخدامات غــر مســؤولة للمنصــة ســاهمت في نــر 
يــض عــى انتهــاك القوانــن، ممــا شــكل  محتــوى مضلــل وتحر
القــرارات  ان  عــى  التأكيــد  مــع  المجتمعــي،  للســلم  تهديــدًا 
المتعلقــة بتنظيــم الفضــاء الرقمــي تهــدف إلى تحقيــق التــوازن 

ــات والمســؤوليات. ي بــن الحر
أمــا فيمــا يتعلــق بمراجعــة القــرار أو إمكانيــة رفــع الحجــب، 
ســيكون مرهونـًـا بتنفيــذ التعديــات المطلوبــة مــن الشركــة 
إســاءة  منــع  ضمــان  تشــمل  والــي  للتطبيــق،  المشــغلة 
تمجيــد  مثــل  المســتخدمين،  قبــل  مــن  المنصــة  اســتخدام 
الفيديوهــات  وترويــج  الفــوضى،  دعــوات  العنــف،  أعمــال 
عــى مشــاعر  تؤثــر  قــد  الــي  المملكــة  خــارج  مــن  المــزورة 
 المواطنــن او تســاهم في التضليــل ونــر المعلومــات الزائفــة.

.	17 حالــة  يــر  تقر إعــداد  لغايــات  مقابلتهــم  تــم  مــن  أكــر 
ــم تحــدث  الإعــام يجــدون أن وزارة الاتصــال الحكومــي ل
يــر  بالوز الاكتفــاء  ويمكــن  لوجودهــا،  ضرورة  ولا  أثــرا، 
للاتصــال  لمكتــب  تحويلهــا  ويمكــن  رســمي،  كناطــق 
ــوزراء.. كيــف تنظــرون لهــذه الآراء،  الحكومــي في رئاســة ال
برأيكــم؟ الحكومــي  الاتصــال  وزارة  قدمتــه  الــذي   ومــا 

يــز  وزارة الاتصــال الحكومــي هــي مؤسســة تعمــل عــى تعز
وصــول  وضمــان  والمواطنــن،  الحكومــة  بــن  التواصــل 

-14	 هل توجد صناعة إعلام في الاردن، وما هي التحديات 
التي تواجهها، هل هو نقص في التمويل، ضعف في كفاءة 
يــة، أم ضعــف في توظيــف التكنولوجيــا؟  المــوارد البشر

يــخٍ طويــل مــن المهنيــة والتأثــر،  الإعــام الأردني يتمتــع بتار
ــكِّل جــزءًا أساســياً مــن المشــهد الإعلامــي العــربي.  وهــو يشُ
والتحديــات  التكنولوجيــة  التحــولّات  فــإن  ذلــك،  ومــع 
الاقتصاديــة تفــرض واقعًــا جديــدًا يتطلــب تطويــراً مســتمراً في 
يــز تنافســيتها وقدرتهــا عــى الاســتدامة. البنيــة الإعلاميــة لتعز

لكنهــا  قويــة  أسسًــا  تمتلــك  الأردن  في  الإعــام  صناعــة 
التحــولات  لمواكبــة  المســتمر  التطويــر  إلى  بحاجــة 
يــز  العالميــة.  نــدرك أهميــة تحقيــق اســتدامة الإعــام، وتعز
الاســتثمار في التكنولوجيــا، ورفــع كفــاءة الكــوادر الإعلاميــة، 
سياســات  خــال  مــن  الأهــداف  هــذه  لتحقيــق  وتســعى 
مهنيـًـا،  الأردني  الإعــام  يبقــى  أن  تضمــن  داعمــة  وبرامــج 
المتغــرة. التحديــات  مواجهــة  في  ومســتدامًا   مســتقلًًا، 

.	15  نقــاش واســع وجــدل عــن دور الــذكاء الاصطناعــي في 
وســائل الإعــام وتأثيراتــه، هنــاك مــن يحــذر مــن أثــره عــى 
والفنيــن، وكذلــك  الصحفيــن  عــى  الاعتمــاد  تقليــص 
تزايــد مخاطــر التزويــر والأخبــار الكاذبــة والزائفــة، في حــن 
ــاك مــن يــرى أنــه سيســهم في تحســن جــودة المــواد  هن
ــة. هــل بلــورت وزارة الاتصــال الحكومــي تصــورا،  الإعلامي
 ولديهــا خطــة للتعامــل مــع هــذا التحــول الكبــر القــادم؟

بالمواثيــق  الإعلامــي  بالالــزام  مرتبــط  الإعــام  مســتقبل 
الأخلاقيــة، والمعايــر المهنيــة، لضمــان أداء الرســالة الإعلامية 
التكنولوجيــة  التطــورات  مواجهــة  في  وجــه  أكمــل  عــى 
المتســارعة عــى هــذا القطــاع، إضافــة إلى دور الصحفيــن 
والإعلاميــن في النهــوض بالعمــل الإعلامــي بمــا يتمــاشى مــع 

هــذا التطــور.
ولا بــد مــن الاشــارة إلى الجهــود الــي قادهــا الأردن في مجلــس 
وزراء الإعــام العــرب للتفــاوض جماعيــاً مــع شركات الإعــام 
الدوليــة بمــا يعــزز مــن المشــهد الإعلامــي في المنطقة ويحمي 
المحتــوى العــربي وحقــوق الــركات والمؤسســات الإعلاميــة 
والصحفيــة العربيــة، فنحــن نقــف أمــام تحــد تفرضــه تقنيــات 
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الإعلاميــة  البيئــة  يــز  وتعز وشــفافية،  بدقــة  المعلومــات 
الوطنيــة.

ــوزارة  ــأن ال ــر ب ــروري التذك ــن مــن ال ــع الآراء، لك نحــرم جمي
لتكــون  وإنمــا  الحكومــي،  الإعــام  لأغــراض  فقــط  تنُشــأ  لــم 
ذراع الحكومــة الاتصــالي والاعلامــي مــع المجتمــع والعالــم، 
ــة  ــة تعــزز مــن التربي ــذ سياســات واســراتيجيات إعلامي ولتنفي
يــة الصحافــة، وتوفــر  الإعلاميــة والمعلوماتيــة، وتدعــم حر
والانفتــاح  التفاعــل  عــى  قائمــة  متطــورة  إعلاميــة  بيئــة 
تطويــره. في  وتســاهم  الاعلامــي  بالمشــهد   وتنهــض 

 ولــوزارة الاتصــال الحكومــي بموجــب نظــام التنظيــم الإداري 
مهــام رئيســية هــي:

 وضــع سياســة عامــة للإعــام والاتصــال الحكومــي ترتكــز عــى 
المبــادئ التاليــة:

يــة التعبــر عــن  الالــزام بنصــوص الدســتور ضمانــاً لحر 	•
السياســية. والتعدديــة  الديمقراطــي  للنهــج  يــزاً  وتعز الــرأي 

يــز دور الإعــام الوطــي في الدفــاع عــن المصــالح  تعز 	•
ــة للمجتمــع الأردني. ــم الأصيل ــة والتمســك بالقي ــا للدول العلي

يــز  •	 حمايــة تعدديــة وســائل الإعــام وتنوعهــا وتعز
النافــذة. يعــات  للتشر وفقــاً  دورهــا 

مهنيــة  إعــام  بوســائل  الجمهــور  حــق  يــز  تعز  	•
الإنســان  وكرامــة  والحقيقــة  العقــل  تحــرم  وموضوعيــة 

. يتــه حر و
وواجباتهــم  بحقوقهــم  المواطنــن  وعــي  تنميــة   	•
القانــون. وســيادة  والعــدل  المســاواة  مبــادئ  يــز  وتعز

وضــع الخطــط والبرامــج اللازمــة لتنفيــذ السياســة  	•
عليهــا  والإشراف  الحكومــي  والاتصــال  للإعــام  العامــة 

. بعتهــا متا و
توفــر المعلومــات الأساســية المتعلقــة بالحكومــة  	•
ومؤسســات الدولــة لوســائل الإعــام والاتصــال المختلفــة، 

معهــا. التعــاون  علاقــات  وتوثيــق 
إعــداد المــواد الإعلاميــة المتعلقــة بأنشــطة الحكومة  	•
مؤسســات  مــع  والتنســيق  بالتعــاون  الوطنيــة  والمناســبات 

الحكومــي. الإعــام 
في  الإعلاميــن  للناطقــن  الفــي  الدعــم  تقديــم  	•
الــوزارات والدوائــر والمؤسســات الحكوميــة، وبنــاء قدراتهــم 

أدائهــم. مســتوى  ورفــع 
نشر التربية الإعلامية والمعلوماتية. 	•

وانتهــاك  الكراهيــة  وخطــاب  للإشــاعات  التصــدي  	•

الخاصــة. الحيــاة  حرمــة 
نقــل صــورة إيجابيــة عــن المملكــة للخــارج بالتعــاون  	•

العلاقــة. ذات  الجهــات  مــع 
بالتنســيق  الحكوميــة  الإعلاميــة  الفعاليــات  تنظيــم  	•

المعنيــة. الجهــات  مــع 
المتعلقــة  والبحــوث  يــر  والتقار الدراســات  متابعــة  	•
معهــا. الإعلامــي  التعامــل  كيفيــة  واقــراح  بالمملكــة 

الحكومــة  سياســات  عــى  الجمهــور  إطــاع  	•
الــي  يعــات  والتشر وتوجهاتهــا  وبرامجهــا  وخططهــا 
بشــأنها.  الهــادف  والحــوار  الــرأي  إبــداء  وتشــجيع   تعدهــا، 

.	18 معينــة  أحــداث  خــال  للحجــب  الإنترنــت  يتعــرض 
يتــم إضعــاف  أخــرى كان  )مثــا(، وأحيانــا  الاحتجاجــات 
اســتخدام  المســتخدمين  عــى  يتعــذر  حــى  السرعــات 
خاصية البث المباشر على وسائل التواصل الاجتماعي، ألا 
يــة الإنترنت؟  تــرون أنــه هــذه الممارســات تتعــارض مــع حر

يــة اســتخدام الإنترنــت مبــدأ أســاسي تلــزم بــه الحكومــة  إن حر
يــة التعبــر وضمــان  الأردنيــة، وهــو جــزء مــن نهجهــا في دعــم حر
انســيابية المعلومــات. ومــع ذلــك، فــإن تنظيــم الإنترنــت خــال 
بعــض الظــروف الاســتثنائية يهــدف إلى الحفــاظ عــى الأمــن 
ــد  ــي ق الوطــي والاســتقرار المجتمعــي، خاصــة في الحــالات ال
يكــون فيهــا خطــر عــى الســامة العامة أو اســتغلال المنصات 

يــض عــى العنــف. الرقميــة لنــر خطــاب الكراهيــة أو التحر
خــال  الرقميــة  الشــبكات  بــإدارة  المتعلقــة  القــرارات  إن 
بنــاءً عــى تقديــرات أمنيــة وفنيــة مــن  تتُخــذ  فــرات معينــة 
بــل  يــات،  الحر تقييــد  بغايــة  وليــس  المختصــة،  الجهــات 
ــار  ــر الفــوضى أو الأخب لضمــان عــدم اســتغلال المنصــات لن
المجتمــع. واســتقرار  أمــن  عــى  تؤثــر  قــد  الــي   المضللــة 

.	19 الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  لإدارة  الحكومــة  تقــدم 
عــن  معلومــات  أو  الحســابات،  لبعــض  حجــب  طلبــات 
تــرون أن مثــل هــذه الإجــراءات مخالفــة  أصحابهــا؛ ألا 

منهــا؟ وتحــد  التعبــر،  يــة  لحر

يــز الحــوار  بــأن التكنولوجيــا يجــب أن تكــون أداة لتعز نؤمــن 
ــن  ــوازن ب ــاء، ونعمــل بشــكل مســتمر عــى الت والتواصــل البن
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يــة الإنترنــت والمســؤولية في اســتخدامه، بمــا يضمــن عــدم  حر
ذاتــه  الوقــت  للمواطنــن، وفي  الرقميــة  بالحقــوق  المســاس 
بالأمــن  الرقمــي للإضرار  الفضــاء  باســتغلال  الســماح  عــدم 

. والاســتقرار
يــة التعبــر في الأردن مصونــة ومحترمــة في إطــار القانــون،  حر
ــا للدســتور  ــدأ وفقً والحكومــة ملتزمــة بالحفــاظ عــى هــذا المب
ــة  ــق الدولي ــا ينســجم مــع المواثي ــة، وبم يعــات الوطني والتشر
تمــارس  أن  يجــب  الــي  التعبــر  يــة  حر أن  عــى  تؤكــد  الــي 
بمســؤولية، دون المســاس بالأمــن الوطــي أو الحقــوق الفرديــة 

أو النظــام العــام.
مــن  المعلومــات  طلبــات  أو  الحجــب  طلبــات  يخــص  فيمــا 
هــذه  تتخــذ  الحكومــة  فــإن  الاجتماعــي،  التواصــل  منصــات 
الإجــراءات في حــالات محــددة جــدًا، وعنــد وجــود مخالفــات 
ــة، مــع  واضحــة للقوانــن، وبمــا يتمــاشى مــع المعايــر الدولي
يــز  ــة لتعز ــه الرقمي التأكيــد عــى أن الأردن يواصــل تطويــر بنيت
يــة الوصــول إلى المعلومــات، مــع الالــزام بالمســؤولية  حر
ــي يجــب ات تراعــي  ــة في اســتخدامها وال ــة والأخلاقي القانوني

عــدم: 
يض على العنف أو الكراهية. التحر 	•

الترويــج للأخبــار المضللــة والمغلوطــة الــي تهــدد  	•
المجتمعــي. الســلم 

المساس بالأمن الوطني أو نشر معلومات تضر  	•
 بالمصلحة العامة.

.	20 الوصــول  حــق  ضمــان  قانــون  أن  تعتقــدون  هــل 
للمعلومــات سيســهم في تدفــق المعلومــات للإعلامــن 
المشــكلة  أن  تــرون  هــل  منتظــم؟  بشــكل  والجمهــور 
الممارســات  في  وإنمــا  يعيــة  تشر فقــط  ليســت 
تتســم  الــي  العامــة،  المؤسســات  في  والسياســات 
مؤسســية  إجــراءات  يوجــد  فــا  المعلومــات  بحجــب 
المعلومــات؟ عــن  اســتباقيا  إفصاحــا   تضمــن 

التعديــات الأخــرة عــى قانــون ضمــان حــق الحصــول عــى 
والانفتــاح  الشــفافية  مبــدأ  يــز  لتعز جــاءت  المعلومــات 
الحكومــي، ولضمــان تدفــق المعلومــات للإعلاميــن والجمهــور 
بشــكل أكــر انتظامًــا وســهولة هــذه التعديــات لــم تقتــر 
عــى الجوانــب القانونيــة فحســب، بــل ركــزت أيضًــا على تحســن 
الممارســات الفضــى الــي تضمــن تطبيــق القانــون بفاعليــة 

وانفــاذه بشــكل عمــي.
أبرز التعديلات التي عززت الوصول إلى المعلومات:

إلــزام المؤسســات الرســمية بالإفصاح الاســتباقي عن  	.1
المعلومــات ذات الاهتمــام العــام، ممــا يقلــل مــن الحاجــة إلى 
تقديــم طلبــات رســمية للحصــول عليهــا، حيــث وأوجــب القانون 
عــى الدائــرة أن تنــر وبشــكل دوري، المعلومــات المتعلقــة 
بالهيــكل التنظيمــي للدائــرة والمهــام المنوطــة بهــا وآليــة عملهــا 
يعــات المتعلقــة بهــا، والمعلومــات المتعلقــة بموازنــة  والتشر

ــرة وتفاصيلهــا وبنودهــا، الدائ
تقليــص مــدة الاســتجابة للطلبــات، لضمــان حصــول  	.2
الصحفيــن والمواطنــن عــى المعلومــات في الوقــت المناســب 
القانــون المســؤول إجابــة طلــب الحصــول عــى  الــزم  حيــث 
المعلومــة أو رفضــه خــال خمســة عــر يــوم عمــل مــن اليــوم 
يــخ تقديمــه، ويجــوز تمديــد هــذه المــدة إلى عــرة  التــالي لتار

ــام أخــرى ولمــرة واحــدة فقــط ولأســباب مــررة. أي
مــن  يــد  المز ليشــمل  القانــون  نطــاق  توســيع  	.3
العامــة. بالمصلحــة  العلاقــة  ذات  العامــة  المؤسســات 
لتشــمل  المعلومــات  مجلــس  عضويــة  توســيع  	.4
أمــن عــام وزارة الاتصــال الحكومــي والمفــوض العــام لحقــوق 
المحامــن  ونقيــب  الأردنيــن،  الصحفيــن  ونقيــب  الإنســان، 
الأردنيــن، وممثلــن اثنــن عــن مؤسســات المجتمــع المــدني 

ســنتين.  لمــدة  الــوزراء  رئيــس  يســميهما  المختصــة 
الإلكترونيــة  والمنصــات  الرقميــة  الأدوات  تطويــر  	.5
أكــر.  بســهولة  المعلومــات  طلــب  مــن  الأفــراد  لتمكــن 
ــاً  ــكل شــخص أردني طبيعي ــه ل ــون عــى أن نــص القان 	.6
أو ســبب مــروع  ولــه مصلحــة مشروعــة  يــاً  اعتبار أو  كان 
وفقــاً  يطلبهــا  الــي  المعلومــات  عــى  الحصــول  في  الحــق 
ــاري غــر  لأحكامــه، مثلمــا يحــق للشــخص الطبيعــي أو الاعتب
الأردني المقيــم الحصــول عــى المعلومــات الــي يطلبهــا وفقــاً 
لأحــكام هــذا القانــون إذا كانــت لــه مصلحــة مشروعــة أو ســبب 

بالمثــل. المعاملــة  يطــة  مــروع شر
كمــا يحــرص مجلــس المعلومــات ودائرة المكتبــة الوطنية على 
يبيــة والتوعويــة داخــل  عقــد سلســة كبــرة مــن الورشــات التدر
المؤسسات حول أهمية الشفافية والإفصاح الاستباقي وعقد 
يبيــة للموظفــن المســؤولين عــن انفــاذ  أكــر مــن 50 ورشــة تدر
قانــون ضمــان حــق الحصــول عــى المعلومــات في المؤسســات، 
 لضمــان تفعيــل القانــون والاســتفادة منــه بالشــكل الأمثــل.
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.	21 الناطقــن  شــبكة  عــن  موســع  بشــكل  الحديــث  يتــم 
العامــة،  والمؤسســات  الــوزارات  في  الرســمين 
يقــدم  ولا  ينطــق(  لا  أكثرهــم  أن  الملاحــظ  لكــن 
عملهــم  وأن  الجمهــور،  أو  للصحفيــن  المعلومــات 
المشــكلة؟ هــذه  ســتحلون  كيــف  مؤسســياً..   ليــس 

يــز دور الناطقــن الرســميين في الــوزارات والمؤسســات  إن تعز
العامــة يعُــد جــزءًا أساســياً مــن السياســة العامــة للإعــام 
والاتصــال، الــي تهــدف إلى تطويــر الاتصــال الحكومــي وضمــان 
تدفــق المعلومــات بشــفافية ودقــة وقــد أولــت وزارة الاتصــال 
الحكومــي اهتمامًــا كبــراً بهــذا الجانــب مــن خلال نظامهــا الإداري 

يــة. يبيــة والتطوير وبرامجهــا التدر
الاتصــال  لــوزارة  الإداري  التنظيــم  نظــام  إلى  بالاســتناد   
يــة التخطيــط والتنســيق والناطقــن  الحكومــي، تــم إنشــاء مدير

تتــولى: والــي  الإعلاميــن، 
في  الرســميين  الناطقــن  عمــل  وتطويــر  تنظيــم  	•

الحكوميــة. المؤسســات  مختلــف 
التنســيق بــن الناطقــن الإعلاميــن وتوحيد الرســائل  	•
إلى  وصولهــا  وسرعــة  المعلومــات  دقــة  لضمــان  الحكوميــة 

والجمهــور. الإعــام 
بالسياســة  الرســميين  الناطقــن  الــزام  متابعــة  	•
منظــم  مؤســي  أداء  لضمــان  والاتصــال  للإعــام  العامــة 

. ســق متنا و
دعــم ورفــع قــدرات الناطقــن الاعلاميــن مــن خــال  	•
الأزمــات  إدارة  الفعّــال،  التواصــل  مهــارات  عــى  يبهــم  تدر
أفضــل  وفــق  الحكوميــة  الرســائل  وصياغــة  الإعلاميــة، 
الممارســات. ودورات متخصصــة في الإعــام الرقمــي، تحليــل 
عــى  قدرتهــم  يــز  لتعز الحديثــة  التواصــل  وأدوات  البيانــات، 
يــب الاذاعــي  التعامــل مــع المشــهد الإعلامــي المتطــور. والتدر

المتقــدم. يــوني  والتلفز
كمــا اكــدت السياســة العامــة للإعــام والاتصــال على  	•
مبــدأ الشــفافية والانفتــاح عــى الإعــام والجمهــور مــن خــال 
آليــات واضحــة تلــزم الناطقــن الرســميين بتوفــر المعلومــات 

بانتظــام.
مــن  بــدلاً  الاســتباقية  المعلومــات  تدفــق  يــز  تعز 	•
الاقتصــار عــى الــرد عــى الاستفســارات فقــط، لضمــان تقديــم 

العامــة. القضايــا  حــول  وموضوعيــة  دقيقــة  صــورة 
يــة مــع الناطــق الرســمي باســم  عقــد لقــاءات دور 	•
الحكومــة لضمــان اســتجابتهم الفعالــة لمتطلبــات المشــهد 
الإعلامــي الحديــث، بمــا يعــزز الثقــة ويســهم في تقديــم صــورة 
 دقيقــة وواضحــة عــن السياســات الحكوميــة ويعــزز التواصــل.

.	22 كيــف تقيمــون أثــر منصــات التواصــل الاجتماعــي عــى 
وســائل الإعــام المحترفــة. هــل تــرون أن تأثيراتهــا ســلبية 
الاتصــال  وزارة  وتوظــف  تســتخدم  وكيــف  إيجابيــة،  أم 
 هــذه المنصــات لغايــات إيصــال رســالة الدولــة الأردنيــة؟

إن منصــات التواصــل الاجتماعــي أصبحــت جــزءًا أساســياً مــن 
المشــهد الاتصــالي الحديــث، وأثــرت بشــكل مبــاشر على وســائل 
ســلبي  بأنــه  تأثيرهــا  تصنيــف  يمكــن  لا  المحترفــة  الإعــام 
 بالكامــل أو إيجــابي بالكامــل، بــل هــو تحدٍّ وفرصــة في آنٍ واحد.

الإعلاميــة  الحكومــة  بــأدوات  النهــوض  اســتمرار  عــى  نؤكــد 
في  فاعــل  بشــكل  حضورهــا  يــز  وتعز وتفعيلهــا،  الرقميــة 
الحكومــي  الاتصــال  وزارة  ذهبــت  لذلــك  الرقمــي،  المشــهد 
رســائلها  لإيصــال  مهمــة  كأداة  الرقمنــة  اســتخدام  باتجــاه 
للمجتمــع بشــكل أسرع وأوســع انتشــاراً، فلقــد أصبــح مــن 
ــذي  ــوجي المتســارع ال ــا، في ظــل التطــور التكنول الواجــب علين
يعيشــه العالــم، أن تصبــح أدواتنــا الرقميــة فاعلــة ومقنعــة وفي 
الواجهــة الأماميــة مــن المشــهد الإعلامــي، وأن يتمتــع إعلامنــا 
وسرديتنــا بأعــى درجــات الاحترافيــة والفعاليــة، ســعياً للتغلــب 
حلــول  وإيجــاد  تواجهنــا،  الــي  والعقبــات  التحديــات  عــى 

شــاملة وفاعلــة للنهــوض بأدواتنــا الرقميــة.
كمــا جــرى عقــد لقــاءات مــع مســؤولي الإعــام الرقمــي في 
بدقــة  الحــال  واقــع  عــى  للوقــوف  الحكوميــة  المؤسســات 
يقــة موضوعيــة، وإيجــاد حلــول رائــدة لعمليــات  وتقييمــه بطر
عــر  ومواكبــة  الرقميــة،  الوســائل  عــى  المحتــوى  تطويــر 
التطــور التكنولــوجي والرقمــي، والابتعــاد عــن الطــرق التقليدية 
ــوى الرقمــي النوعــي،  ــاج المحت ــار مــن خــال إنت ــر الأخب في ن
ــم التباحــث حــول اعــداد خطــط مســتقبلية بالتعــاون مــع  ويت
منصــات  تفعيــل  إطــار  في  للعمــل  الرقمــي  الاقتصــاد  وزارة 

الإعــام الرقمــي الحكوميــة.

ردود الحكومة على أسئلة المركز
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منهجية المؤشر

الرقمــي  مــؤشره  الصحفيــن  يــة  وحر حمايــة  مركــز  صمــم 
 ،2020 عــام  منــذ  الأردن  في  الإعــام  يــة  حر حالــة  لقيــاس 
ــأى إعــادة  واســتمر كذلــك في عامــي 2021، و2022، إلى أن ارت
مراجعــات  بعــد  تقيــس،  ومــاذا  المــؤشر،  باســتمارة  النظــر 
علميــة، ومنهجيــة، واجتماعــات مــع خــراء، وباحثــن، وقــادة 

الأردن. الإعــام في  حالــة  قيــاس  بهــدف  إعلاميــن، 

 وعليــه؛ ومنــذ عــام 2023 تبــنّ للمركــز يقينــا بأنــه لا يمكــن 
يــة الإعــام بمعــزل عــن العوامــل الأخــرى الــي توثــر  قيــاس حر
الرقميــة والتكنولوجيــا،  العمــل الإعلامــي، كالتحــولات  عــى 
الاجتماعــي،  التواصــل  ومنصــات  الاصطناعــي،  والــذكاء 
ــة  بالإضافــة إلى المســتجدات والمتغــرات الــي تطــرأ عــى بيئ
العمــل الإعلامــي، والأمــان المعيــي، والوظيفــي للصحفيــن. 

يــة الصحفيــن بالعمــل عــى تطوير  واســتمر مركــز حمايــة وحر
يــره لعــام 2024، حيــث راجــع مركــز حمايــة  مــؤشر ضمــن تقر
يــة الصحفيــن اســتمارة مــؤشر حالــة الإعــام في الأردن،  وحر
يــة الإعــام”،  والــذي تنــاول خمســة محــاور؛ المحــور الأول “حر
الصحفيــن  انطباعــات  يقيــس  ســؤالا،   20 عــى  ويشــتمل 
يــة  وآرائهــم حــول قضايــا ومواضيــع رئيســية تؤثــر عــى حر

الإعــام والتعبــر في الأردن.

وأجــرى عــى المحــور الثــاني “مســتجدات ومتغــرات في بيئــة 
أســئلة،   7 يشــمل  والــذي   ،”2024 لعــام  الإعلامــي  العمــل 
تغيــرا، وتطويــرا ليقيــس مــا طــرأ عــى بيئــة العمــل الإعلامــي، 
وأثــر بهــا خــال عــام إعــداد المــؤشر 2024، أمــا المحــور الثالــث 
فهــو “تأثــر التحــولات الرقميــة ومنصــات التواصــل الاجتماعــي 
عــى الإعــام” تضمــن 7 أســئلة تقيــس انطباعــات الصحفيــن 
والــذكاء  الرقمــي،  والتطــور  التكنولوجيــا،  تأثــر  مــدى  عــى 
لمنصــات  الواســعين  والاســتخدام  والانتشــار  الاصطناعــي، 

التواصــل الاجتماعــي. 

وفي المحــور الرابــع “الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات” قــاس 
الوظيفــي  الأمــان  عــن  والصحفيــات  الصحفيــن  انطباعــات 
والمعيــي الــذي يمــر بــه الصحفيــون والصحفيــات، وتأثــر 
تراجــع الأوضــاع الاقتصاديــة لوســائل الإعــام، وعامليهــا عــى 

ــات. ــن والصحفي ــة الصحفي ــة ومهني ــة الإعــام، وحرفي ي حر

“المضايقــات  الوقائــع  يقيــس  الخامــس  المحــور  وأخــر؛   
انتهــاكات ضــد  مــن  وقــع  مــا  ويتتبــع  ويرصــد  والانتهــاكات” 
ــات في عــام 2023، وتجــدر الإشــارة إلى  ــن والصحفي الصحفي
للمــؤشر  الرقمــي  الحســاب  يدخــل في  لا  الأخــر  المحــور  أن 

ويوثقهــا. الوقائــع  يتقــى  لأنــه  ودرجاتــه 

درجــة   )200( تبلــغ   ،2024 لعــام  الكليــة  المــؤشر  درجــات 
ــكل ســؤال في  موزعــة عــى )40( ســؤال بواقــع )5( درجــات ل

ــاس الرقمــي-،  المحــاور الأربعــة الأولى - وهــي الخاضعــة للقي
ــرّ عــن “الأســوأ”،  ــي تعُ ــا هــي ال ــت الدرجــة )1( دائم ــث كان حي

و)5( هــي الدرجــة الــي تعُــرّ عــن “الأفضــل”.

وقُســمت درجــات المــؤشر الكليــة الـــ )200( إلى خمســة مراتــب 
وصفيــة، وزن كل منهــا )40( درجــة، وتفاصيلهــا كالآتي:

	1 وتعني: أن حالة الإعلام “سيئة جدا”..

	2 )41 - 80( وتعني: أن حالة الإعلام “سيئة”.

	3 )81 - 120( وتعني: أن حالة الإعلام “مقبولة”..

	4 )121-160( وتعني: أن حالة الإعلام “جيدة”..

	5 )161-200( وتعني: أن حالة الإعلام “ممتازة”. .

منهجية العينة 

توفــره  الــذي  الإطــار  عــى  الدراســة  عينــة  اســتندت  الإطــار: 
يــة الصحفيــن المتعلقــة  قاعــدة بيانــات مركــز حمايــة وحر
بحالــة الإعــام لعــام 2024، حيــث تضمــن الإطــار عــى قائمــة 
بأعــداد الصحفيــن البالــغ 1169 صحفــي وصحفيــة، بالإضافــة 
والجنــس،  العمــل،  ومــكان  العمــل،  وقطــاع  أســمائهم،  إلى 

وأرقــام الهواتــف، ومعلومــات تفصيليــة أخــرى.

تــم اعتمــاد قطــاع العمــل )حكومــي،  العينــة:  تقديــر حجــم 
العينــة  حجــم  لتقديــر  كمعيــار  مســتقل(  عمومــي،  خــاص، 
المســتهدفة، حيــث تــم اعتبــار كل قطــاع طبقــة مســتقلة، وقــد 
بــع، حيــث  شــملت العينــة كافــة الصحفيــن في القطاعــات الأر

بلــغ حجــم العينــة الإجمــالي 300 صحفــي وصحفيــة.

تصميــم العينــة: تــم تصميــم عينــة الدراســة باســتخدام أســلوب 
قطــاع  كل  اعتبــار  تــم  حيــث  الطبقيــة،  العشــوائية  العينــة 
)حكومــي، خــاص، عمومــي، مســتقل( طبقــة مســتقلة، ومثلــت 
بــع ككل بمســتوى ثقــة %95، وهامــش خطــأ  القطاعــات الأر
وصــواب )± 4.88 %(، بالإضافــة إلى ذلــك، تــم تمثيلهــا عــى 
مســتوى الطبقــة المســتقلة بمســتوى ثقــة %95، وهامــش 
يــع  خطــأ وصــواب تــراوح بــن )± 9.10 %( و))± 9.52، وتــم توز
العينــة المقــدرة بـــ 300 صحفــي وصحفيــة عــى الجنــس وفقًــا 

ــوزن كل منهمــا. ل

قراءة رقمية مؤشر حالة الإعلام في الأردن 2024
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يع العينة حسب القطاع والجنس: وفيما يلي جدول يوضح توز

قراءة رقمية 

القطاع
الجنس

أنثىذكر
هامش الخطأالمجموع#

9.5حكومي

9.12

8.56

9.90

4.84

خاص

عمومي

مستقل

المجموع

عدد الصحفيين
٪

العينة
المنجز من العينة

٪

244
65.1
55
55

66.3

131
34.9
29
28

33.7

375
100
84
83
100

عدد الصحفيين
٪

العينة
المنجز من العينة

٪

344
68.5
62
62

66.0

158
31.5
28
32

34.0

502
100
90
94
100

عدد الصحفيين
٪

العينة
المنجز من العينة

٪

86
65.2
40
42

63.6

46
34.8
22
24

36.4

132
100
62
66
100

عدد الصحفيين
٪

العينة
المنجز من العينة

٪

132
82.5
53
44

74.6

28
17.5
11
15

25.4

160
100
64
59
100

عدد الصحفيين
٪

العينة
المنجز من العينة

٪

806
67.3
210
203
67.2

363
32.7
90
99

32.8

1169
100
300
302
100

أسلوب سحب العينة:

المشــمولين  والصحفيــات  الصحفيــن  أســماء  ترتيــب  تــم 
بالدراســة حســب القطــاع والجنــس، وتــم اختيارهم مــن القوائم 
باســتخدام أســلوب العينــة العشــوائية البســيطة، بالإضافــة إلى 

ســحب بديــل مــن العينــة بنفــس الأســلوب.

الصحفيــن  مــن  الإجابــات  أدق  عــى  الحصــول  ســبيل  وفي 
والصحفيــات؛ اعتمُــد أســلوب الاتصــال المبــاشر عــر الهاتــف 
ــات يمتلكــن  ــة الاســتمارة، ونفــذ هــذه الاتصــالات 3 باحث لتعبئ
لـــ 8  خــرات كافيــة في مجــال تعبئــة الاســتبانات، وخضعــن 
يبيــة عــى تعبئــة اســتمارة المــؤشر المتخصصــة  ســاعات تدر
في المجــال الإعلامــي، ولــم يكتــفِ المركــز بذلــك، بــل أنــه كان 

بالإجابــات،  ويدقــق  بــأول  أولا  المعبــأة  الاســتمارات  يراجــع 
ونتيجــة لذلــك لــم يتــم اســتبعاد أي اســتمارة نتيجــة خطــأ مــن 
الباحثــات، أو ســوء فهــم للأســئلة مــن قبــل المســتطلع آراؤهــم.

وشــهدت العينة المســتجيبة لاســتمارة المؤشر خلال الســنوات 
القليلــة الماضيــة نمــوا في عــدد المســتجيبين/ات ففــي عــام 
2024، بلغــت 302 صحفــي وصحفيــة، مرتفعــة عــن عينــة عــام 
2023 الــي كانــت 254 صحفيــا وصحفيــة، والســنوات الثلاثــة 
الــي ســبقتها، حيــث كانــت العينــة 210 صحفــي وصحفــي عــام 
2022، و150 لعــام 2021، وعــام 2020 كان عــدد العينــة 110 

صحفــي وصحفيــة
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تقدمــت حالــة الإعــام في الأردن لعــام 2024، بمقــدار 13.7 
عــى  الأردن  حــاز  حيــث   ،2023 المــاضي  العــام  عــن  درجــة 
الــكلي  المــؤشر  )104.7( لعــام 2024 مــن مجمــوع درجــات 
البالغــة )200( درجــة، لكــن حالــة الإعــام ظلــت ضمــن تصنيــف 
“مقبولــة” حســب المعايــر المعتمــدة في حســاب المــؤشر. 

لافــت،  أمــر  الارتفــاع  هــذا  أن  المركــز  في  الباحثــون  ويعتــر 
خاصــة إذا تــم الأخــذ بعــن الاعتبــار أن العينــة الــي اســتجابت 
للمــؤشر ارتفعــت بمقــدار48 صحفــي وصحفيــة عــن الســنة 
الماضيــة 2023، وبلغــت نســبة المســتطلع آراؤهــم )العينــة( 
%25.8 مــن مجتمــع الدراســة )الصحفيــن والصحفيــات( الــي 
يــة  اســتقرت معلوماتهــم في قاعــدة بيانــات مركــز حمايــة وحر

الصحفيــن والبالــغ عددهــم )1169(.

وفي تفاصيــل المــؤشر لعــام 2024، وقــراءة كل محــور 
عــى حــدة، فقــد تقدمــت كل درجــات كل المحــاور عــى 

النحــو الآتي:

يــة الصحفيــن لإجابــات الصحفيــن والصحفيــات “عينــة المــؤشر” عــى أســئلة اســتمارة مــؤشر 2024  وحلــل مركــز حمايــة وحر
البالغــة 40 ســؤالا، للوقــوف عــى أبــرز، وأهــم النتائــج الرقميــة، وفيمــا يــي عــرض لنتائــج هــذا التحليــل:

(1 - 40)النتيجة العامة: مؤشر حالة الإعلام في الأردن
سيئة جدا

(20 - 1)
غيرة حرة

(7 - 1)
سيئة جدا

(7 - 1)
سيئة جدا

(6 - 1)
سيء جدا

(160 - 121)
جيدة

(80 - 61)
حرة جزئيا

 (28 - 22)
جيدة

 (28- 22)
جيدة

(24 - 19)
جيد

(200 -161)
ممتازة

(100 -81)
حرة

(35 -29)
ممتازة

(35 -29)
ممتازة

(30 -25)
ممتاز

1: أدنى درجة
200: أعلى درجة

1: أدنى درجة
100: أعلى درجة

1: أدنى درجة
35: أعلى درجة

1: أدنى درجة
35: أعلى درجة

1: أدنى درجة
30: أعلى درجة

(120 - 81)
مقبولة

(60 - 41)
مقيدة جزئيا

(21 - 15)
مقبولة

(21 - 15)
مقبولة

(18 - 13)
مقبول

(80 - 41)
سيئة

(40 - 21)
مقيدة

(14 - 8)
سيئة

(14 - 8)
سيئة

(12 - 7)
سيء

ية الإعلام المحور الأول: حر

المحور الثاني: مستجدات ومتغيرات 
في بيئة العمل الإعلامي لعام 2024

المحور الثالث: تأثير التحولات الرقمية 
ومنصات التواصل الاجتماعي على الإعلام

المحور الرابع: الأمان الوظيفي للصحفيين/ات

104.7

50.2

24

17.3

13

• يــة الإعــام” تقدمــا بمقــدار 8.2 درجــة، 	 ســجل محــور “حر
مســجلا )50.2( درجــة مقابــل )42( درجــة العــام المــاضي 
2023، مــع ثباتــه في تصنيــف “مقيــدة جزئيــا”، وهــذه أعــى 

نتيجــة يســجلها المــؤشر منــذ البــدء بتنفيــذه عــام 2020.

• العمــل 	 بيئــة  في  ومتغــرات  “مســتجدات  محــور  تقــدم 
الإعلامــي لعــام 2024” بمقــدار 3.3 درجــة، بعــد أن حــاز 
ــد”،  )24( درجــة لعــام 2024 وهــو مــا أعطــي وصــف “جي

المــاضي 2023.   العــام  مقابــل )21.7( 

• وكــذا الأمــر فــإن نتيجــة المحــور الثالــث “تأثــر التحــولات 	
الرقميــة ومنصــات التواصــل الاجتماعــي عــى الإعــام” 
بلغــت )17.3( موصوفــة بـــ “مقبــول”، وبارتفــاع 0.8 مــن 
الدرجــة عــن العــام المــاضي حــن ســجلت )16.5( درجــة.

• ــات 	 وحــاز محــور الأمــان الوظيفــي للصحفيــن والصحفي
عــى )13( درجــة بتقــدم بلــغ 1.3 عــن العــام المــاضي 2023 

حــن حــاز عــى )11.7(، وبقــي ضمــن تصنيــف “مقبــول”. 

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

مؤشر حالة الإعلام في الأردن 2024
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تحليل مؤشر حالة الإعلام في الأردن 2023

المحور الأول
يــــــــــة الإعــــــــــلام حــــــــــر
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المحور الأول
يــــــــــة الإعــــــــــلام حــــــــــر

ية الإعلام المحور الأول: حر

يتها؟ 01 -  إلى أي مدى تدعم الحكومة وسائل الإعلام بما يعزز حر

)حيث 1 تعني أن الحكومة لا تدعم وسائل الإعلام على الإطلاق..  و5 تعني أن الحكومة تدعم وسائل الإعلام بشكل كبير( 

تدعــم  لا  الحكومــة  أن  والصحفيــات  الصحفيــن  مــن   13.9% يعتقــد 

يتهــا إطلاقــا، فيمــا يــرى %18.9 منهــم  وســائل الإعــام بمــا يعــزز حر

أن الحكومــة نــادرا مــا تدعــم وســائل الإعــام، مقابــل %44 يــرون أن 

يتهــا بشــكل متوســط،  الحكومــة تدعــم وســائل الإعــام بمــا يعــزز حر

و%19.2 يعتقــدون أن الحكومــة تدعــم وســائل الإعــام بشــكل جيــد، 

وفقــط %3.6 يرونهــا تدعــم بشــكل كبــر. 

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

42

57

134

58

11

13.9%

18.9%

44.4%

19.2%

3.6%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

44%

19.2%

3.6%

18.9%

13.9%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

02 -    إلى أي مدى تتدخل الحكومة بعمل وسائل الإعلام؟

)حيث 1 تعني أن الحكومة تتدخل بعمل وسائل الإعلام بشكل كبير.. و5 تعني أن الحكومة لا تتدخل بعمل وسائل الإعلام على الإطلاق(

وفقــا لإجابــات الصحفيــن/ات، فــإن %18.9 منهــم يعتقــدون أن الحكومة 

ــرون أن  ــر، و%30.8 منهــم ي تتدخــل بعمــل وســائل الإعــام بشــكل كب

الحكومــة غالبــا تتدخــل بعمــل وســائل الإعــام، بينمــا يــرى %36.8 مــن 

المســتطلع آراؤهــم أن الحكومــة تتدخــل بعمــل وســائل الإعــام ولكــن 

وســائل  بعمــل  تتدخــل  مــا  نــادرا  يرونهــا  و11.9%  متوســط،  بشــكل 

الإعــام، مقابــل %1.7 يعتقــدون أن الحكومــة لا تتدخــل بعمــل وســائل 

الإعــام عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

57

93

111

36

5

18.9%

30.8%

36.8%

11.9%

1.7%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

36.8%
30.8%

18.9%11.9%

1.7%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

03 - إلى أي مدى تضمن السياسات الرسمية تنوع وسائل الإعلام؟

)حيث 1 تعني أن السياسات الرسمية لا تضمن تنوع وسائل الإعلام على الإطلاق.. و5 تعني أنها تضمن تنوع وسائل الإعلام بشكل كبير(

فقــط %10.6 مــن العينــة تعتقــد أن السياســات الرســمية لا تضمــن نــوع 

وســائل الإعــام عــى الإطــاق، و%10.9 يــرون أن السياســات الرســمية 

غالبــا لا تضمــن تنوعهــا، و%44.4 يعتقــدون أن السياســات الرســمية 

تضمــن تنــوع وســائل الإعــام بشــكل متوســط، بينمــا يــرى %21.5 أن 

السياســات تضمــن تنــوع وســائل الإعــام بشــكل جيــد، و%12.6 يقــرون 

بضمــان السياســات لتنــوع وســائل الإعــام بشــكل كبــر.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

32

33

134

65

38

10.6%

10.9%

44.4%

21.5%

12.6%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

44.4%

21.5%

10.6%

10.9%

12.6%
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04 - إلى أي مدى تحرص الحكومة على صون استقلالية وسائل الإعلام؟

)حيث 1 تعني أن الحكومة لا تحرص على صون استقلالية وسائل الإعلام على الإطلاق.. و5 تعني أن الحكومة تصون استقلالية وسائل الإعلام 

بشكل كبير(

يــرى المســتطلع آراؤهــم أن الحكومــة لا تحــرص عــى صــون اســتقلالية 

وســائل الإعــام عــى الإطــاق بنســبة بلغــت %14.6، و%19.2 منهــم 

يــرون أن الحومــة غالبــا لا تحــرص عــى صــون اســتقلالية وســائل الإعــام، 

في مقابــل %47 يــرون أن الحكومــة تصــون اســتقلالية وســائل الإعــام 

و4.6%  جيــد،  بشــكل  الأمــر  ذات  يــرون  و14.6%  متوســط،  بشــكل 

يعتقــدون أن الحومــة تحــرص عــى صــون اســتقلالية وســائل الإعــام 

ــر. بشــكل كب

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

44

58

142

44

14

14.6%

19.2%

47%

14.6%

4.6%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

ية الإعلام المحور الأول: حر

14.6%

4.6%

19.2%

47%

14.6%
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05 - إلى أي مدى تطبق الحكومة والمؤسسات العامة قانون ضمان حق الوصول للمعلومات؟

)حيث 1 تعني أن المؤسسات الحكومية العامة لا تطبق قانون حق الحصول على المعلومات على الإطلاق.. و5 تعني أن المؤسسات الحكومية 

تطبق القانون بشكل كبير(

حســب آراء العينــة؛ فــإن %16.2 يعتقــدون أن الحكومــة والمؤسســات 

عــى  المعلومــات  عــى  الحصــول  حقــوق  قانــون  تطبــق  لا  العامــة 

الرســمية  والمؤسســات  الحكومــة  أن  يعتقــدون  و37.4%  الإطــاق، 

نــادرا مــا تطبــق حــق الحصــول عــى المعلومــات، بينمــا %32.1 يــرون أن 

ــق حــق الحصــول عــى المعلومــات  الحكومــة والمؤسســات العامــة تطب

بشــكل متوســط، و%10.6 يرونهــا غالبــا مــا تطبقــه، وفقــط %3.6 يــرون 

أن الحكومــة والمؤسســات العامــة تطبــق قانــون حــق الحصــول عــى 

المعلومــات بشــكل كبــر.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

49

113

97

32

11

16.2%

37.4%

32.1%

10.6%

3.6%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

ية الإعلام المحور الأول: حر

16.2%

37.4%32.1%

10.6%

3.6%
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ية الإعلام؟ ية )التوقيف/ الحبس( بسبب العمل الصحفي في الحد من حر 06 - إلى أي مدى تسهم العقوبات السالبة للحر

ية لا تسهم في  ية الإعلام بشكل كبير.. و5 تعني أن العقوبات السالبة للحر ية تسهم في الحد من حر )حيث 1 تعني أن العقوبات السالبة للحر

ية الإعلام على الإطلاق( الحد من حر

يــة تســهم  أكــر مــن ثلــث العينــة يعتقــدون أن العقوبــات الســالبة للحر

يــة العمــل الإعلامــي، وبنســبة بلغــت %36.1، و29.5%  في الحــد مــن حر

يــة العمــل الإعلامــي،  أيضــا يــرون أنهــا غالبــا مــا تســهم في الحــد مــن حر

و8.9%  متوســطو،  بدرجــة  ولكــن  الأمــر  ذات  يــرون   23.5% مقابــل 

يــة العمــل الإعلامــي،  يعتقــدون أنهــا نــادرا مــا تســهم في الحــد مــن حر

ــة العمــل الإعلامــي  ي ــا لا تســهم في الحــد مــن حر ــرون أنه وفقــط %2 ي

عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

109

89

71

27

6

36.1%

29.5%

23.5%

8.9%

2%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

29.5%

29.5%

36.1%

8.9%

ية الإعلام المحور الأول: حر

2%



79

ير وسائل الإعلام؟ 07 - إلى أي مدى يتعرض الصحفيون/ـات لرقابة مسبقة من خلال إدارات تحر
)حيث 1 تعني أن الصحفيين/ـات عادة ما يتعرضون لرقابة مسبقة من خلال إدارات وسائل الإعلام بشكل كبير.. و5 تعني أن الصحفيين/ـات لا 

يتعرضون لرقابة مسبقة من خلال إدارات وسائل الإعلام على الإطلاق(

يقُــر أكــر مــن ثلــث العينــة أن الصحفيــن/ات يتعرضــون لرقابة مســبقة من 

يــر وســائل الإعــام بشــكل كبــر، وبنســبة بلغــت 38.4%،  قبــل إدارات تحر

يــر غالبــا مــا تفرض  يبــا وبنســبة %36.8 يقــرون أن إدارات التحر ومثلهــم تقر

رقابــة مســبقة عــى الصحفيــن/ات، بينمــا يــرى %14.9 أن الصحفيــن/

يــر ولكــن بشــكل  ات يتعرضــون لرقابــة مســبقة مــن قبــل إدارات التحر

ــة  ــن/ات لرقاب ــادر تعــرض الصحفي ــه مــن الن متوســط، و%6 يعتقــدون أن

يــر لا تفــرض رقابــة مســبقة على  مســبقة، و%4.3 يعتقــدون أن إدارات التحر

الصحفيــن/ات عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

116

110

45

18

13

38.4%

36.4%

14.9%

6%

4.3%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

14.9%
38.4%

36.4%

6%

4.3%

ية الإعلام المحور الأول: حر
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08 - إلى أي مدى تتعرض وسائل الإعلام لرقابة مسبقة )بشكل مباشر وغير مباشر( من قبل الحكومة؟

)حيث 1 تعني أن وسائل الإعلام تتعرض لرقابة مسبقة بشكل مباشر وغير مباشر من قبل الحكومة بشكل كبير.. و5 تعني أن وسائل الإعلام لا 

تتعرض لرقابة مسبقة بشكل مباشر وغير مباشر من قبل الحكومة على الإطلاق(

لرقابــة مســبقة  يعتقــد الصحفيــون/ات أن وســائل الإعــام تتعــرض 

( مــن قبــل الحكومــة بشــكل كبــر بنســبة  )بشــكل مبــاشر وغــر مبــاشر

%21.9، ويــرى %38.7 أن وســائل الإعــام غالبــا مــا تتعــرض لرقابــة 

( مــن قبــل الحكومــة بنســبة 38.7%،  مســبقة )بشــكل مبــاشر وغــر مبــاشر

و%28.8 يــرون ذات الأمــر ولكــن بشــكل متوســط، بينمــا يعتقــد 6.6% 

مــن المســتطلع آراؤهــم أن وســائل الإعــام نــادرا مــا تتعــرض لرقابــة 

ــل الحكومــة، وفقــط 4%  ( مــن قب ــاشر ــاشر وغــر مب مســبقة )بشــكل مب

ــاشر  ــة مســبقة )بشــكل مب يعتقــدون أن وســائل الإعــام تتعــرض لرقاب

ــل الحكومــة عــى الإطــاق. ( مــن قب ــاشر وغــر مب

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

66

117

87

20

12

21.9%

38.7%

28.8%

6.6%

4%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

28.8%

21.9%

38.7%

6.6%

ية الإعلام المحور الأول: حر

4%



81

ية والمعايير  يعات تتواءم مع الحقوق الدستور ية الإعلام بإقراره تشر 09 - إلى أي مدى يعمل مجلس النواب على دعم حر
ية الصحافة؟ الدولية لحر

 )حيث 1 تعني أن مجلس النواب لا يعمل على دعم حرية الإعلام على الإطلاق.. و5 تعني أن مجلس النواب يعمل على دعم حرية الإعلام بشكل كبير(

يعتقــد الصحفيــون/ات وبنســبة %36.4 أن مجلــس النــواب لا يعمــل 

الحقــوق  مــع  تتــواءم  يعــات  تشر بإقــراره  الإعــام  يــة  حر دعــم  عــى 

يــة الصحافــة عــى الإطــاق، و27.2%  ية والمعايــر الدوليــة لحر الدســتور

يــة الإعــام  يعتقــدون أن مجلــس النــواب نــادرا مــا يعمــل عــى دعــم حر

ية والمعايــر الدوليــة  يعــات تتــواءم مــع الحقــوق الدســتور بإقــراره تشر

يــة الصحافــة، و%25.5 يعتقــدون أن مجلــس النــواب يعمــل عــى  لحر

ية  يعــات تتــواءم مــع الحقــوق الدســتور يــة الإعــام بإقــراره تشر دعــم حر

يــة الصحافــة بشــكل متوســط، و%8.9 يــرون أن  والمعايــر الدوليــة لحر

يعــات  يــة الإعــام بإقــراره تشر المجلــس غالبــا مــا يعمــل عــى دعــم حر

يــة الصحافــة،  ية والمعايــر الدوليــة لحر تتــواءم مــع الحقــوق الدســتور

ــر. وفقــط %2 يــرون ذلــك بشــكل كب

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

110

82

77

27

6

36.4%

27.2%

25.5%

8.9%

2%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

27.2%

25.5%
36.4%

8.9%

2%

ية الإعلام المحور الأول: حر
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حســب آراء العينــة؛ فــإن %33.4 يعتقــدون أن مجلــس النــواب لا يعمــل 

ارتكبــت  إن  الحكومــة  مســاءلة  خــال  مــن  الإعــام  يــة  حر دعــم  عــى 

تجــاوزات و/أو انتهــاكات بحــق الصحفيــن/ات، ووســائل الإعــام عــى 

الإطــاق، و%35.8 يــرون أنــه مــن النــادر أن مجلــس النــواب يعمــل عــى 

ــت تجــاوزات  ــة الإعــام مــن خــال مســاءلة الحكومــة إن ارتكب ي دعــم حر

و/أو انتهــاكات بحــق الصحفيــن/ات، مقابــل %25.8 أن مجلــس النــواب 

يــة الإعــام مــن خــال مســاءلة الحكومــة إن ارتكبــت  يعمــل عــى دعــم حر

تجــاوزات و/أو انتهــاكات بحــق الصحفيــن/ات، ووســائل الإعــام بشــكل 

متوســط، و%4 يعتقــدون أن مجلــس النــواب غالبــا مــا يعمــل عــى دعــم 

يــة الإعــام مــن خــال مســاءلة الحكومــة إن ارتكبــت تجــاوزات و/أو  حر

انتهــاكات بحــق الصحفيــن/ات، و%1 فقــط يــرون الأمــر ذاتــه بشــكل كبير.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

101

108

78

12

3

33.4%

35.8%

25.8%

4%

1%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

33.4%

35.8%

25.5%

ية الإعلام المحور الأول: حر

ية الإعلام من خلال مساءلة الحكومة إن ارتكبت تجاوزات و/أو  10 - إلى أي مدى يعمل مجلس النواب على دعم حر
انتهاكات بحق الصحفيين/ات، ووسائل الإعلام؟

 )حيث 1 تعني أن مجلس النواب لا يعمل على دعم حرية الإعلام على الإطلاق.. و5 تعني أن مجلس النواب يعمل على دعم حرية الإعلام بشكل كبير(

1%4%
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ية وسائل الإعلام بمناصرتها إن تعرضت للتقييد؟  11 -  إلى أي مدى تدعم مؤسسات المجتمع المدني حر

ية وسائل  ية وسائل الإعلام إطلاقاً.. و5 تعني أن مؤسسات المجتمع المدني تدعم حر )حيث 1 تعني أن مؤسسات المجتمع المدني لا تدعم حر

الإعلام بشكل كبير(

يــة وســائل  يعتقــد %7 أن مؤسســات المجتمــع المــدني لا تدعــم حر

ــرون  ــد عــى الإطــاق، و%14.9 ي ــا إن تعرضــت للتقيي الإعــام بمناصرته

يــة وســائل  أنــه مــن النــادر أن تدعــم مؤسســات المجتمــع المــدني حر

أم  يــرون   34.4% مقابــل  للتقييــد،  تعرضــت  إن  بمناصرتهــا  الإعــام 

ــة وســائل الإعــام بمناصرتهــا  ي مؤسســات المجتمــع المــدني تدعــم حر

إن تعرضــت للتقييــد بشــكل متوســط، و%35.4 يــرون أن مؤسســات 

يــة وســائل الإعــام بمناصرتهــا إن  المجتمــع المــدني عــادة مــا تدعــم حر

تعرضــت للتقييــد، و%8.3 يــرون أن مؤسســات المجتمــع المــدني تدعــم 

يــة وســائل الإعــام بمناصرتهــا إن تعرضــت للتقييــد بشــكل كبــر. حر

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

21

45

104

107

25

7%

14.9%

34.4%

35.4%

8.3%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

7%

34.4%

14.9%

ية الإعلام المحور الأول: حر

35.4%

8.3%
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ية الإعلام؟  12 -  إلى أي مدى تدافع نقابة الصحفيين عن حر

)حيث 1 تعني أن نقابة الصحفيين لا تدافع عن حرية الإعلام إطلاقاً.. و5 تعني أن نقابة الصحفيين تدافع عن حرية الإعلام بفعالية وبشكل كبير(

يــة  المســتطلع آراؤهــم يــرون أن نقابــة الصحفيــن لا تدافــع عــن حر

الإعــام عــى الإطــاق بنســبة %21.5، و%17.5 يــرون أن النقابــة نــادرا 

يــة الإعــام، و%35.8 يعتقــدون أن نقابــة الصحفيــن  مــا تدافــع عــن حر

يــة الإعــام بشــكل متوســط، و%15.6 يعتقــدون أنهــا  تدافــع عــن حر

يــة  يــة الإعــام، و%9.6 يرونهــا تدافــع عــن حر ــا مــا تدافــع عــن حر غالب

ــر.  الإعــام بشــكل كب

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

65

53

108

47

29

21.5%

17.5%

35.8%

15.6%

9.6%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

15.6%

9.6%
21.5%

17.5%

35.8%

ية الإعلام المحور الأول: حر
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13 - إلى أي مدى تستخدم الحكومة )الإعلانات الرسمية والقضائية والاشتراكات( كوسيلة للتدخل في عمل وسائل الإعلام؟

)حيث 1 تعني أن الحكومة تستخدم الإعلانات والاشتراكات كوسيلة للتدخل في عمل وسائل الإعلام بشكل كبير.. و5 تعني أن الحكومة لا تستخدم 

الإعلانات والاشتراكات كوسيلة للتدخل في وسائل الإعلام على الإطلاق(

مــا نســبته %18.5 مــن الصحفيــن/ات يعتقــدون أن الحكومــة تســتخدم 

)الإعلانــات الرســمية والقضائيــة والاشــراكات( كوســيلة للتدخــل في 

عمــل وســائل الإعــام بشــكل كبــر، و%28.8 يعتقــدون أن الحكومة غالبا 

ــة والاشــراكات( كوســيلة  ــات الرســمية والقضائي مــا تســتخدم )الإعلان

تســتخدمها  أنهــا  يــرون   36.4% الإعــام،  وســائل  عمــل  في  للتدخــل 

بشــكل متوســط، و%11.3 يــرون أن الحكومــة نــادرا مــا تســتخدمها، و5% 

والقضائيــة  الرســمية  )الإعلانــات  الحكومــة لا تســتخدم  أن  يعتقــدون 

والاشــراكات( كوســيلة للتدخــل في عمــل وســائل الإعــام عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

56

87

110

34

15

18.5%

28.8%

36.4%

11.3%

5%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

5%
11.3% 18.5%

28.8%
36.4%

ية الإعلام المحور الأول: حر
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ية الإعلام المحور الأول: حر

14 - إلى أي مدى يفرض الصحفيون/ـات رقابة ذاتية على أنفسهم خلال ممارستهم لعملهم الإعلامي؟

)حيث 1 تعني أن الصحفيين/ـات عادة ما يفرضون على أنفسهم رقابة ذاتية بشكل كبير.. و5 تعني أن الصحفيين/ـات لا يمارسون الرقابة الذاتية 

على أنفسهم أثناء قيامهم بواجبهم المهني على الإطلاق(

يقــر الصحفيــون/ات بأنهــم يفرضــون رقابــة ذاتيــة عــى أنفســهم خــال 

ــر وبنســبة %34.8، و35.4%  ممارســتهم لعملهــم الإعلامــي بشــكل كب

خــال  أنفســهم  عــى  ذاتيــة  رقابــة  يفرضــون  مــا  غالبــا  أنهــم  يقــرون 

ممارســتهم لعملهــم الإعلامــي، و%22.5 يفرضــون رقابــة ذاتيــة عــى 

أنفســهم خــال ممارســتهم لعملهــم الإعلامــي بشــكل متوســط، و6% 

نــادرا مــا يفرضــون عــى أنفســهم رقابــة ذاتيــة، مقابــل %1.3 فقــط قالــوا 

أنهــم لا يفرضــون رقابــة ذاتيــة عــى أنفســهم خــال ممارســتهم لعملهــم 

الإعلامــي عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

105

107

68

18

4

34.8%

35.4%

22.5%

6%

1.3%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

6%

1.3%

34.8%

35.4%

22.5%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

15 - إلى أي مدى يفرض الصحفيون/ات على أنفسهم رقابة ذاتية أثناء نشرهم للمحتوى الإعلامي على منصات التواصل 
الاجتماعي تجنبا للملاحقة القانونية؟ 

)حيث 1 تعني أن الصحفيين/ات يفرضون على أنفسهم رقابة ذاتية أثناء استخدام منصات التواصل الاجتماعي بشكل كبير.. و5 تعني أنهم لا 

يفرضون على أنفسهم رقابة ذاتية على الإطلاق(

نشرهــم  أثنــاء  أنفســهم  عــى  ذاتيــة  رقابــة  الصحفيــون/ات  يفــرض 

للمحتــوى الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي تجنبــا للملاحقــة 

القانونيــة بشــكل كبــر وبنســبة %38.1، كمــا ويفرضــون غالبــا رقابــة 

ذاتيــة عــى أنفســهم أثنــاء نشرهــم للمحتــوى الإعلامــي عــى منصــات 

التواصــل الاجتماعــي تجنبــا للملاحقــة القانونيــة بنســبة %33.8، وبدرجــة 

أثنــاء  ذاتيــة  رقابــة  أنفســهم  عــى  الصحفيــون/ات  يفــرض  متوســطة 

ــا  نشرهــم للمحتــوى الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي تجنب

للملاحقــة القانونيــة بنســبة %22.2، و%4 نــادرا مــا يفــرض الصحفيــون/

ــاء نشرهــم للمحتــوى الإعلامــي عــى  ــة أثن ــة ذاتي ات عــى أنفســهم رقاب

منصــات التواصــل الاجتماعــي تجنبــا للملاحقــة القانونيــة، وفقــط 2% 

يقولــون إنهــم لا يفرضــون عــى أنفســهم رقابــة ذاتيــة أثنــاء نشرهــم 

للمحتــوى الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي تجنبــا للملاحقــة 

ــة عــى الإطــاق. القانوني

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

115

102

67

12

6

%38.1

33.8%

22.2%

4%

2%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

38.1%

33.8%

22.2%

2%4%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

ية الإعلام؟ 16 - إلى أي مدى تحد أوامر منع النشر الحكومية والقضائية )المعلنة وغير المعلنة( من حر

 )حيث 1 تعني أن أوامر منع النشر تحد من حرية الإعلام بشكل كبير... و5 تعني أن أوامر منع النشر لا تحد من حرية الإعلام على الإطلاق(

والقضائيــة  الحكوميــة  النــر  منــع  أوامــر  أن  الصحفيــون/ات  يــرى 

ــر بنســبة  ــة الإعــام بشــكل كب ي ــة( تحــد مــن حر ــة وغــر المعلن )المعلن

يــة الإعــام، و21.9%  %29.5، و%42.7 يرونهــا غالبــا مــا تحــد مــن حر

يــة الإعــام بشــكل متوســط، و%4 يعتقــدون  يــرون أنهــا تحــد مــن حر

ــل %2 يعتقــدون أن  ــة الإعــام، مقاب ي ــادر أن تحــد مــن حر ــا مــن الن أنه

أوامــر منــع النــر الحكوميــة والقضائيــة )المعلنــة وغــر المعلنــة( لا تحــد 

ــة الإعــام عــى الإطــاق. ي مــن حر

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

89

129

66

12

6

29.5%

42.7%

21.9%

4%

2%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

42.7%

21.9%
29.5%

2%4%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

ية الإعلام مصانة عبر الإنترنت ومنصات التواصل الاجتماعي؟ 17 - إلى أي مدى حر
ية الإعلام والتعبير غير مصانة عبر الإنترنت ومنصات التواصل الاجتماعي على الإطلاق.. و5 تعني أنها مصانة عبر الإنترنت  )حيث 1 تعني أن حر

ومنصات التواصل الاجتماعي، بشكل كبير(

يــة الإعــام غــر مصانــة عــى الإطــاق  %17.2 مــن العينــة تعتقــد أن حر

التواصــل الاجتماعــي، و%27.5 يعتقــدون أن  عــر الإنترنــت ومنصــات 

يــة الإعــام نــادرا مــا تكــزن مصانــة عــر الإنترنــت ومنصــات التواصــل  حر

الاجتماعــي، و%40.4 يرونهــا مصانــة بشــكل متوســط، و%11.9 يرونهــا 

غالبــا مــا تكــون مصانــة، و%3 يرونهــا مصانــة بشــكل كبــر.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

52

83

122

36

9

17.2%

27.5%

40.4%

11.9%

3%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

17.2%

27.5%

40.4%

11.9%

3%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

18 - إلى أي مدى يشعر الصحفيون/ات بالقلق من التعرض لمضايقات أو انتهاكات بسبب ممارستهم للعمل الإعلامي؟ 

)حيث 1 تعني أن الصحفيين/ات يشعرون بالقلق من التعرض لمضايقات أو انتهاكات بسبب ممارستهم للعمل الإعلامي 

بشكل كبير.. و5 تعني أنهم لا يشعرون بذلك على الإطلاق(

حســب آراء المســتطلعين، فــإن %17.9 مــن الصحفيــن/ات يشــعرون 

بســبب  انتهــاكات  أو  لمضايقــات  التعــرض  مــن  كبــر  بشــكل  بالقلــق 

ممارســتهم للعمــل الإعلامــي، و%23.5 غالبــا مــا يشــعرون بالقلــق مــن 

ذلــك، و%45.4 يشــعرون بالقلــق مــن التعــرض لمضايقــات أو انتهــاكات 

يشــعرون  مــا  نــادرا  و10.6%  الإعلامــي،  للعمــل  ممارســتهم  بســبب 

ممارســتهم  بســبب  انتهــاكات  أو  لمضايقــات  التعــرض  مــن  بالقلــق 

للعمــل الإعلامــي، و%2.6 لا يشــعرون بالقلــق مــن التعــرض لمضايقــات 

أو انتهــاكات بســبب ممارســتهم للعمــل الإعلامــي عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

54

71

137

32

8

17.9%

23.5%

45.4%

10.6%

2.6%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

17.9%

23.5%

45.4%

10.6%

2.6%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

19 - إلى أي مدى تتعرض الصحفيات للتحرش الجنسي )الجسدي واللفظي( في بيئة العمل الإعلامي؟ 
)حيث 1 تعني أن الصحفيات يتعرضن للتحرش في بيئة العمل الإعلامي بشكل كبير.. و5 تعنى أن الصحفيات لا يتعرضن للتحرش في بيئة العمل 

في الإعلامي على الإطلاق(

أن  يعتقــدون  آراؤهــم  المســتطلع  مــن   3.3% فقــط  بلغــت  بنســبة 

في  واللفظــي(  )الجســدي  الجنــي  للتحــرش  يتعرضــن  الصحفيــات 

بيئــة العمــل الإعلامــي بشــكل كبــر، مقابــل %4 يعتقــدون بأنــه غالبــا 

بيئــة العمــل  مــا تتعــرض للتحــرش الجنــي )الجســدي واللفظــي( في 

للتحــرش  يتعرضــن  الصحفيــات  أن  يعتقــدون  و13.2%  الإعلامــي، 

الجنــي )الجســدي واللفظــي( في بيئــة العمــل الإعلامــي بشــكل متوســط، 

و%40.1 يــرون أنــه مــن النــادر أن تتعــرض الصحفيــات للتحــرش الجنــي 

)الجســدي واللفظــي( في بيئــة العمــل الإعلامــي، وبنســبة %39.4 يعتقــد 

للتحــرش  الإطــاق  عــى  يتعرضــن  لا  الصحفيــات  أن  الصحفيــون/ات 

الجنــي )الجســدي واللفظــي( في بيئــة العمــل الإعلامــي.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

10

12

40

121

119

3.3%

4%

13.2%

40.1%

39.4%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

13.2%

40.1%

4%3.3%

39.4%
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ية الإعلام المحور الأول: حر

20 - إلى أي مدى يفضل المسؤولون الحكوميون إجراء المقابلات والظهور في وسائل إعلام معينة بسبب سياساتها 
ية الموالية لهم؟ ير التحر

)حيث 1 تعني أن المسؤولين الحكوميين عادة ما يفضلون إجراء المقابلات والظهور في وسائل إعلام معينة بسبب سياساتها التحريرية الموالية لهم بشكل 

كبير.. و5 تعني أن المسؤولين الحكوميين لا يفضلون إجراء المقابلات في وسائل إعلام معينة بسبب سياساتها التحريرية الموالية لهم على الإطلاق( 

يــرى %13.5 مــن الصحفيــن/ات أن المســؤولين الحكوميــن يفضلــون 

إجــراء المقابــات والظهــور في وســائل إعــام معينــة بســبب سياســاتها 

المســؤولين  أن  يــرون  و33.8%  كبــر،  بشــكل  المواليــة  يــة  ير التحر

الحكوميــن غالبــا مــا يفضلــون إجــراء المقابــات والظهــور في وســائل 

يــة المواليــة، %24.5 يعتقــدون  ير إعــام معينــة بســبب سياســاتها التحر

ذات الأمر بدرجة متوسطة، و%8.3 يعتقدون أن المسؤولين الحكوميين 

نــادرا مــا يفضلــون إجــراء المقابــات والظهــور في وســائل إعــام معينــة 

أن  يعتقــدون  لا  مقابــل 2%  المواليــة،  يــة  ير التحر بســبب سياســاتها 

المســؤولين الحكوميــن يفضلــون إجــراء المقابــات والظهــور في وســائل 

يــة المواليــة عــى الإطــاق. ير ــة بســبب سياســاتها التحر إعــام معين

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

1

2

3

4

5

95

102

74

25

6

31.5%

33.8%

24.5%

8.3%

2%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

%302100الدرجة

24.5%

31.5%

33.8%

8.3%

2%
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المحور الثاني
مستجدات ومتغيرات في بيئة العمل الإعلامي لعام 2024
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ية الإعلام؟ 01 - إلى أي مدى يفرض قانون الجرائم الإلكترونية - بعد مرور أكثر من عام على إقراره - قيودا على حر

ية الإعلام بشكل كبير... و5 تعني أن قانون الجرائم الإلكترونية لا يفرض قيودا   )حيث 1 تعني أن قانون الجرائم الإلكترونية يفرض قيودا على حر

ية الإعلام بشكل كبير على الإطلاق( على حر

ــة  ــم الإلكتروني ــون الجرائ يعتقــد %30.8 مــن المســتطلع آراؤهــم أن قان

يــة  يفــرض - بعــد مــرور أكــر مــن عــام عــى إقــراره - قيــودا عــى حر

الإعــام بشــكل كبــر، و%28.1 يــرون أن غالبــا مــا يفــرض قانــون الجرائــم 

الإلكترونيــة يفــرض - بعــد مــرور أكــر مــن عــام عــى إقــراره - قيــودا عــى 

يــة الإعــام بدرجــة  يــة الإعــام، و%27.5 يرونــه يفــرض قيــودا عــى حر حر

يــة الإعــام،  متوســطة، و%12.9 يرونــه نــادرا مــا يفــرض قيــودا عــى حر

وفقــط %0.7 يــرون أن قانــون الجرائــم الإلكترونيــة - بعــد مــرور أكــر مــن 

يــة الإعــام عــى الإطــاق. عــام عــى إقــراره – لا يفــرض قيــودا عــى حر

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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ية  يز مساحة حر 02 - إلى أي مدى ساهمت التعديلات الجديدة على قانون حق الحصول على المعلومات لعام 4202 في تعز
الإعلام؟

ية الإعلام على الإطلاق.. و5  يز مساحة حر )حيث 1 تعني أن التعديلات الجديدة على قانون ضمان حق الحصول على المعلومات لم تسهم في تعز

ية الإعلام يشكل كبير( يز مساحة حر تعني أن التعديلات الجديدة على قانون ضمان حق الحصول على المعلومات تسهم في تعز

يعتقــد %11.3 أن التعديــات الجديــدة عــى قانــون حــق الحصــول عــى 

يــة الإعــام  يــز مســاحة حر المعلومــات لعــام 2024 لــم تســاهم في تعز

يــز  تعز في  ســاهمت  مــا  نــادرا  أنهــا  يــرون  و26.5%  الإطــاق،  عــى 

يــة الإعــام، و%49.3 يــرون أن التعديــات الجديــدة عــى  مســاحة حر

يــز  قانــون حــق الحصــول عــى المعلومــات لعــام 2024 ســاهمت في تعز

يــة الإعــام بشــكل متوســط، و%10.3 يعتقــدون أنهــا غالبــا  مســاحة حر

يــة الإعــام، و%2.6 يعتقــدون أن  يــز مســاحة حر مــا ســاهمت في تعز

ــون حــق الحصــول عــى المعلومــات لعــام  ــدة عــى قان التعديــات الجدي

يــة الإعــام بشــكل كبــر. يــز مســاحة حر 2024 ســاهمت في تعز

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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ية ودون قيود؟ 03 - إلى أي مدى غطت وسائل الإعلام المحلية الانتخابات النيابية بحر

ية ودون قيود على الإطلاق... و5 تعني أن وسائل الإعلام غطت الانتخابات   )حيث 1 تعني أن وسائل الإعلام لم تغطِ الانتخابات النيابية بحر

ية ودون قيود بشكل كبير( النيابية بحر

يعتقــد فقــط %1 أن وســائل الإعــام المحليــة لــم تغــطِ الانتخابــات 

ــا  ــادرا م ــه ن ــرون أن ــود عــى الإطــاق، و%7.3 ي ــة ودون قي ي ــة بحر النيابي

يــة ودون قيــود،  غطــت وســائل الإعــام المحليــة الانتخابــات النيابيــة بحر

يــة  و%13.9 أن وســائل الإعــام المحليــة غطــت الانتخابــات النيابيــة بحر

ودون قيــود بشــكل متوســط، و%38.4 يعتقــدون أن وســائل الإعــام 

قيــود،  ودون  يــة  بحر النيابيــة  الانتخابــات  غطــت  مــا  غالبــا  المحليــة 

يــة ودون قيــود بشــكل  و%34.4 يــرون أن غطــت الانتخابــات النيابيــة بحر

كبــر.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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 04 - إلى أي مدى استمرت وسائل الإعلام المحلية بتقديم تغطية حرة ودون قيود للعدوان على غزة خلال عام 2024؟ 

ية العمل الإعلامي بشكل كبير.. و5 تعني أنها لا  )حيث أن 0 تعني أن المادة 17 من قانون الجرائم الإلكترونية لسنة 2023 تفرض قيدا على حر

ية العمل الإعلامي على الإطلاق( تفرض أي قيود على حر

فقــط %1 مــن العينــة يــرون أن وســائل الإعــام المحليــة لــم تســتمر 

بتقديــم تغطيــة حــرة ودون قيــود للعــدوان عــى غــزة عــى الإطــاق، و4% 

فقــط يــرون أنــه نــادرا مــا اســتمرت وســائل الإعــام المحليــة بتقديــم 

تغطيــة حــرة ودون قيــود للعــدوان عــى غــزة خــال عــام 2024، و14.9% 

يــرون أن وســائل الإعــام المحليــة اســتمرت بتقديــم تغطيــة حــرة ودون 

قيــود للعــدوان عــى غــزة خــال عــام 2024 بشــكل متوســط، و35.8% 

يعتقــدون أنهــا غالبــا اســتمرت بتقديــم تغطيــة حــرة ودون قيــود للعــدوان 

عــى غــزة خــال عــام 2024، و%44.4 يــرون أن وســائل الإعــام المحليــة 

ــود للعــدوان عــى غــزة بشــكل  ــة حــرة ودون قي ــم تغطي اســتمرت بتقدي

كبــر.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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المحور الثاني: مستجدات ومتغيرات في بيئة العمل الإعلامي لعام 2024

 05 - إلى أي مدى استمرت وسائل الإعلام المحلية كمصدر موثوق للجمهور في الحصول على المعلومات عن العدوان على 
غزة خلال عام 2024؟

)حيث 1 تعني أن وسائل الإعلام المحلية لم تستمر كمصدر موثوق للجمهور في الحصول على المعلومات عن العدوان على غزة على الإطلاق... 

و5 تعني أنها استمرت كمصدر موثوق وبشكل كبير(

يــرى مــا نســبته %4 فقــط مــن العينــة أن وســائل الإعــام المحليــة لــم 

تســتمر كمصــدر موثــوق للجمهــور في الحصــول عــى المعلومــات عــن 

العــدوان عــى غــزة خــال عــام 2024 عــى الإطــاق، و%8.3 يقولــون 

إنهــا نــادرا مــا اســتمرت كمصــدر موثــوق، و%25.5 يــرون أن وســائل 

الإعــام المحليــة اســتمرت كمصــدر موثــوق للجمهــور في الحصــول عــى 

المعلومــات عــن العــدوان عــى غــزة خــال عــام 2024 بدرجــة متوســطة، 

و25.8%  وموثــوق،  كمصــدر  اســتمرت  مــا  غالبــا  يرونهــا  و36.4% 

موثــوق  كمصــدر  اســتمرت  المحليــة  الإعــام  وســائل  أن  يعتقــدون 

للجمهــور في الحصــول عــى المعلومــات عــن العــدوان عــى غــزة خــال 

عــام 2024 بدرجــة كبــرة. 

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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المحور الثاني: مستجدات ومتغيرات في بيئة العمل الإعلامي لعام 2024

ية ودون قيود؟ ية بحر 06 - إلى أي مدى غطت وسائل الإعلام المحلية سقوط نظام بشار الأسد في سور

ية ودون قيود على الإطلاق.. و5  ية ودون قيود بحر ية بحر )حيث 1 تعني أن وسائل الإعلام المحلية لم تغطِ سقوط نظام بشار الأسد في سور

ية ودون قيود بشكل كبير( ية بحر تعني أن وسائل الإعلام غطت سقوط نظام بشار الأسد في سور

%2.3 يعتقــدون أن وســائل الإعــام المحليــة لــم تغــطِ ســقوط نظــام 

يــة ودون قيــود عــى  يــة ودون قيــود بحر ية بحر بشــار الأســد في ســور

الإطــاق، و%7.3 يعتقــدون أن وســائل الإعــام المحليــة نــادرا مــا غطــت 

يــة ودون قيــود، %31.1 يــون  ية بحر ســقوط نظــام بشــار الأســد في ســور

ية  أن وســائل الإعــام المحليــة ســقوط نظــام بشــار الأســد في ســور

يــة ودون قيــود بدرجــة متوســطة، و%33.8 يــرون أن وســائل الإعلام  بحر

يــة  ية بحر المحليــة غالبــا مــا غطــت ســقوط نظــام بشــار الأســد في ســور

ودون قيــود، ومــن يعتقــد أن وســائل الإعــام المحليــة غطــت ســقوط 

يــة ودون قيــود بدرجــة كبــرة بلغــت  ية بحر نظــام بشــار الأســد في ســور

نســبتهم 25.5%.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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المحور الثاني: مستجدات ومتغيرات في بيئة العمل الإعلامي لعام 2024

ية؟ 07 - إلى أي مدى تحلت وسائل الإعلام المحلية بالموضوعية والتوازن في تغطية التغيير في سور

ية على الإطلاق.. و5 تعني أن وسائل  )حيث 1 تعني أن وسائل الإعلام المحلية لم تتحلَ بالموضوعية والتوازن في تغطية التغيير في سور

ية يشكل كبير( الإعلام المحلية تحلت بالموضوعية والتوازن في تغطية التغيير في سور

تتحــلَ  لــم  المحليــة  الإعــام  وســائل  أن  العينــة  مــن   4.6% يعتقــد 

ية عــى الإطــاق،  بالموضوعيــة والتــوازن في تغطيــة التغيــر في ســور

المحليــة  الإعــام  وســائل  تحلــت  مــا  النــادر  مــن  أنهــا  يــرون  و7.3% 

ية، بينمــا يــرى38.4%  بالموضوعيــة والتــوازن في تغطيــة التغيــر في ســور

أن وســائل الإعــام المحليــة بالموضوعيــة والتــوازن في تغطيــة التغيــر 

ية بدرجــة متوســطة، و%31.8 يــرون أنــه غالبــا مــا تحلت وســائل  في ســور

ية،  الإعــام المحليــة بالموضوعيــة والتــوازن في تغطيــة التغيــر في ســور

بالموضوعيــة  تحلــت  المحليــة  الإعــام  وســائل  أن  يعتقــدون   17.9%

ية بشــكل كبــر. والتــوازن في تغطيــة التغيــر في ســور

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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التواصل الاجتماعي على الإعلام
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المحور الثالث: تأثير التحولات الرقمية ومنصات التواصل الاجتماعي على الإعلام

ية الإعلام في الأردن؟ يز حر 01 - إلى أي مدى ساهمت منصات التواصل الاجتماعي في تعز

ية الإعلام في الأردن على الإطلاق... و5 تعني أن منصات التواصل  يز حر )حيث 1 تعني أن منصات التواصل الاجتماعي لم تساهم على تعز

ية الإعلام في الأردن بشكل كبير( يز حر الاجتماعي ساهمت منصات التواصل الاجتماعي على تعز

يعتقــد %9.9 مــن العينــة أن منصــات التواصــل الاجتماعــي لــم تســاهم 

يــة الإعــام في الأردن، و%16.2 يعتقــدون  يــز حر عــى الإطــاق في تعز

ولكــن  الأردن،  في  الإعــام  يــة  حر يــز  تعز في  ســاهمت  مــا  نــادرا  أنهــا 

يــة الإعــام في الأردن بشــكل  يــز حر %45 يعتقــدون أنهــا ســاهمت بتعز

يــز حالــة الإعــام،  متوســط، و19.2 يــرون أنهــا غالبــا مــا ســاهمت في تعز

يــة الإعــام في الأردن بشــكل  يــز حر و%9.6 يــرون أنهــا ســاهمت في تعز

كبــر.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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المحور الثالث: تأثير التحولات الرقمية ومنصات التواصل الاجتماعي على الإعلام

02 - إلى أي مدى أثرت منصات التواصل الاجتماعي بشكل سلبي على متابعة الجمهور لوسائل الإعلام التقليدية؟

)حيث 1 تعني أن منصات التواصل الاجتماعي أثرت بشكل سلبي وكبير على متابعة الجمهور لوسائل الإعلام التقليدية... و5 تعني أن منصات 

التواصل الاجتماعي لم تؤثر بشكل سلبي على متابعة الجمهور لوسائل الإعلام التقليدية على الإطلاق(

التواصــل  منصــات  أن  يعتقــدون  آراؤهــم  المســتطلع  مــن   41.4%

الاجتماعــي أثــرت ســلبيا وبشــكل كبــر عــى متابعــة الجمهــور لوســائل 

الإعــام التقليديــة، و%36.8 يعتقــدون أنهــا غالبــا قــد ســاهمت بشــكل 

و14.6%  التقليديــة،  الإعــام  لوســائل  الجمهــور  متابعــة  عــى  ســلبي 

ــادرا  يعتقــدون بتأثيرهــا الســلبي بدرجــة متوســطة، و%3.3 يــرون أنهــا ن

مــا أثــرت عــى ســلبيا عــى متابعــة الجمهــور لوســائل الإعــام التقليديــة، 

و%4.6 لا يــرون أنهــا أثــرت عــى متابعــة وســائل الإعــام التقليديــة عــى 

الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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03 - إلى أي مدى أثر استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل سلبي على احترافية العمل الإعلامي؟

)حيث 1 تعني أن استخدام الذكاء الاصطناعي أثر بشكل سلبي وكبير على احترافية العمل الإعلامي ... و5 تعني أن استخدام الذكاء الاصطناعي 

لم يؤثر بشكل سلبي على احترافية العمل الإعلامي على الإطلاق(

يعتقــد مــا نســبته %14.9 أن الــذكاء الاصطناعــي أثــر ســلبيا وبشــكل كبير 

عــى احترافيــة العمــل الإعلامــي، و%22.5 يــرون أن الــذكاء الاصطناعــي 

ــة العمــل الإعلامــي، و35.1%  ــر بشــكل ســلبي عــى احترافي ــا أث ــا م غالب

ــة العمــل  ــر بشــكل ســلبي عــى احترافي ــذكاء الاصطناعــي أث ــرون أن ال ي

الإعلامــي وبشــكل متوســط، بينمــا يــرى %19.2 أنــه نــادرا مــا أثــر الــذكاء 

ــة العمــل الإعلامــي، و%8.3 يعتقــدون  الاصطناعــي ســلبيا عــى احترافي

أن الــذكاء الاصطناعــي لــم يؤثــر بشــكل ســلبي عــى احترافيــة العمــل 

الإعلامــي عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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04 - إلى أي مدى أثر التضليل الإعلامي على منصات التواصل الاجتماعي على مصداقية وسائل الإعلام التقليدية؟

 )حيث 1 تعني أن التضليل الإعلامي على منصات التواصل الاجتماعي أثر في تراجع مصداقية وسائل الإعلام التقليدية بشكل كبير... و5 تعني أن 

التضليل الإعلامي على منصات التواصل الاجتماعي لم يؤثر على مصداقية وسائل الإعلام التقليدية على الإطلاق(

عــى  الإعلامــي  التضليــل  أن  يعتقــدون  الصحفيــن/ات  مــن   18.5%

منصــات التواصــل الاجتماعــي أثــر وبشــكل كبــر عــى مصداقيــة وســائل 

الإعــام التقليديــة، و%34.8 يــرون أن التضليــل الإعلامــي عــى منصــات 

الإعــام  عــى مصداقيــة وســائل  أثــر  مــا  غالبــا  الاجتماعــي  التواصــل 

عــى منصــات  التضليــل الإعلامــي  أن  التقليديــة، و%32.8 يعتقــدون 

التواصــل الاجتماعــي أثــر عــى مصداقيــة وســائل الإعــام التقليديــة 

بشــكل متوســط، و%9.9 يــرون تأثــر التضليــل الإعلامــي عــى منصــات 

الإعــام  وســائل  عــى مصداقيــة  أثــر  مــا  نــادرا  الاجتماعــي  التواصــل 

التقليديــة، وفقــط %4 يعتقــدون أنــه لــم يؤثــر عــى مصداقيــة وســائل 

الإعــام التقليديــة عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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05 - إلى أي مدى أثر التضليل الإعلامي على منصات التواصل الاجتماعي على مصداقية منصات التواصل الاجتماعي؟

)حيث 1 تعني أن التضليل الإعلامي على منصات التواصل الاجتماعي أثر في تراجع مصداقية منصات التواصل الاجتماعي بشكل كبير... و5 تعني أن 

التضليل الإعلامي على منصات التواصل الاجتماعي لم يؤثر على تراجع مصداقية منصات التواصل الاجتماعي على الإطلاق(

مــا نســبته %29.8 مــن العينــة يــرون أن التضليــل الإعلامــي عــى منصات 

و42.7%  مصداقيتهــا،  عــى  كبــر  بشــكل  أثــر  الاجتماعــي  التواصــل 

يعتقــدون أن التضليــل الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي 

التضليــل  أن  يعتقــدون  و21.2%  مصداقيتهــا،  عــى  أثــر  مــا  غالبــا 

مصداقيتهــا  عــى  أثــر  الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  عــى  الإعلامــي 

ــل الإعلامــي عــى  ــر التضلي ــادر مــا أث ــرون أن ن بشــكل متوســط، و%5 ي

منصــات التواصــل الاجتماعــي عــى مصداقيتهــا، وفقــط %1.3 يعتقــدون 

أن التضليــل الإعلامــي عــى منصــات التواصــل الاجتماعــي لــم يؤثــر عــى 

مصداقيتهــا عــى الإطــاق. 

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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06 - إلى أي مدى أثر تقدم منصات التواصل الاجتماعي كمصدر لتلقي المعلومات لدى الجمهور على مكانة وسائل الإعلام المحلية؟

)حيث 1 تعني أن تقدم منصات التواصل الاجتماعي كمصدر لتلقي المعلومات لدى الجمهور أثر سلبيا على مكانة وسائل الإعلام بشكل كبير... 

و5 تعني أن تقدم منصات التواصل الاجتماعي كمصدر لتلقي المعلومات لدى الجمهور لم يؤثر على مكانة وسائل الإعلام على الإطلاق

يــرى %24.8 أن تقــدم منصــات التواصــل الاجتماعــي كمصــدر لتلقــي 

الإعــام  وســائل  مكانــة  عــى  ســلبيا  أثــر  الجمهــور  لــدى  المعلومــات 

المحليــة وبشــكل كبــر، و%36.8 يــرون أن تقــدم منصــات التواصــل 

أثــر  مــا  لــدى الجمهــور غالبــا  المعلومــات  لتلقــي  الاجتماعــي كمصــدر 

أن  يعتقــدون  المحليــة، و29.1%  الإعــام  عــى مكانــة وســائل  ســلبيا 

ــدى  تقــدم منصــات التواصــل الاجتماعــي كمصــدر لتلقــي المعلومــات ل

وبشــكل  المحليــة  الإعــام  وســائل  مكانــة  عــى  ســلبيا  أثــر  الجمهــور 

متوســط، و%6.3 يــرون أن تقــدم منصــات التواصــل الاجتماعــي كمصــدر 

لتلقــي المعلومــات لــدى الجمهــور نــادرا مــا أثــر ســلبيا عــى مكانــة وســائل 

الإعــام المحليــة، و%3 فقــط يعتقــدون تــأن قــدم منصــات التواصــل 

الاجتماعــي كمصــدر لتلقــي المعلومــات لــدى الجمهــور لــم يؤثــر ســلبيا 

عــى مكانــة وســائل الإعــام المحليــة عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 

1

2

3

4

5

75

111

88

19

9

24.8%

36.8%

29.1%

6.3%

3%

سيء جدا

سيء

متوسط

جيد

ممتاز

عدد المستجيبينالدرجة
نسبة المستجيبين

من العدد الكلي
وصف الدرجة

%302100الدرجة

24.8%

36.8%

29.1%

6.3% 3%

المحور الثالث: تأثير التحولات الرقمية ومنصات التواصل الاجتماعي على الإعلام



108

07 - إلى أي مدى يتعرض الصحفيون/ات للمضايقة )الإساءة( على منصات التواصل الاجتماعي بسبب عملهم الإعلامي؟

)حيث 1 تعني أن الصحفيين/ات يتعرضون للمضايقة )الإساءة( على منصات التواصل الاجتماعي بسبب عملهم الإعلامي بشكل كبير... و5 تعني 

أن الصحفيون/ات لا يتعرضون للمضايقة )الإساءة( على منصات التواصل الاجتماعي بسبب عملهم الإعلامي على الإطلاق(

%11.3 من العينة يرون أن الصحفيين والصحفيات يتعرضون للمضايقة )الإساءة( 

على منصات التواصل الاجتماعي بســبب عملهم الإعلامي بشــكل كبير، و21.5% 

يعتقدون أنه غالبا ما يتعرض الصحفيون/ات للمضايقة )الإساءة( على منصات 

التواصــل الاجتماعــي بســبب عملهــم الإعلامــي، و%48 يــرون أن الصحفيــن/ات 

يتعرضون للمضايقة )الإساءة( على منصات التواصل الاجتماعي بسبب عملهم 

الإعلامــي بشــكل متوســط، و%17.2 يــرون أنــه نــادرا مــا يتعــرض الصحفيــون/ات 

للمضايقة )الإساءة( على منصات التواصل الاجتماعي بسبب عملهم الإعلامي، 

بينمــا فقــط %2 يــرون أن الصحفيــن/ات لا يتعرضــون للمضايقــة )الإســاءة( على 

منصات التواصل الاجتماعي بســبب عملهــم الإعلامــي على الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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المحور الرابع
 الأمن الوظيفي للصحفيين/ات
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المحور الرابع: الأمن الوظيفي للصحفيين/ات

01 - إلى أي مدى يشعر الصحفيون/ات بالأمان الوظيفي في العمل الصحفي؟

 )حيث 1 تعني أن الصحفيين/ات لا يشعرون بالأمان الوظيفي في العمل على الإطلاق... و5 تعني أن الصحفيين/ات يشعرون بوجود الأمان 

الوظيفي في العمل بشكل كبير(

في  الوظيفــي  بالأمــان  يشــعرون  لا  الصحفيــن/ات  أن   18.9% يــرى 

يشــعر  لا  غالبــا  أن  يــرون  الإطــاق، و22.5%  عــى  الصحفــي  العمــل 

الصحفيــون/ات بوجــود الأمــان الوظيفــي في العمــل الصحفــي، وأكــر 

مــن نصــف العينــة %50.7 يــرون أن الصحفيــن لا يشــعرون بالأمــان 

الوظيفــي في عملهــم الصحفــي بدرجــة متوســطة، و%6.6 يــرون أنــه نادرا 

مــا يشــعر الصحفيــون/ات بعــد وجــود الأمــان الوظيفــي، و%1.3 فقــط 

يقولــون إن الصحفيــن/ت يشــعرون بوجــود الأمــان الوظيفــي في العمــل 

ــر. بشــكل كب

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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02 -إلى أي مدى ساهم فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات في تراجع المحتوى المهني لوسائل الإعلام؟

)حيث 1 تعني فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات ساهم في تراجع المحتوى المهني لوسائل الإعلام بشكل كبير... و5 تعني أن 

فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات لم يساهم في تراجع المحتوى المهني لوسائل الإعلام على الإطلاق(

الأمــان  هشاشــة  و/أو  فقــدان  أن  الصحفيــن/ات  مــن   31.5% يعتقــد 

الوظيفــي للصحفيــن/ات ســاهم في تراجــع المحتــوى المهــي لوســائل 

الإعــام بشــكل كبــر، و%39.4 يــرون أنــه غالبــا مــا ســاهم فقــدان و/أو 

هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات في تراجــع المحتــوى المهــي 

لوســائل الإعــام، و%22.8 يــرون أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي 

للصحفيين/ات ســاهم في تراجع المحتوى المهني لوســائل الإعلام بشــكل 

متوســط، و%503 يعتقــدون أنــه نــادرا مــا ســاهم فقــدان و/أو هشاشــة 

الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات في تراجــع المحتــوى المهــي لوســائل 

الإعــام، مقابــل %1 فقــط يــرون أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي 

للصحفيــن/ات لــم يســاهم في تراجــع المحتــوى المهــي لوســائل الإعــام 

عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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03 - إلى أي مدى أثر فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات بشكل سلبي على حرية الإعلام؟

ية الإعلام بشكل كبير... و5 تعني أن فقدان و/ )حيث 1 تعني فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات أثر بشكل سلبي وكبير على حر

ية الإعلام على الإطلاق( أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات لم يؤثر سلبيا على حر

%33.8 مــن العينــة يعتقــدون أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي 

يــة الإعــام وبشــكل كبــر،  للصحفيــن/ات أثــر بشــكل ســلبي عــى حر

و%32.1 منهــم يــرون أنــه غالبــا مــا أثــر فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان 

ــة الإعــام، و22.8%  ي الوظيفــي للصحفيــن/ات بشــكل ســلبي عــى حر

يعتقــدون أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات 

يــة الإعــام وبدرجــة متوســطة، و%4.6 يــرون  أثــر بشــكل ســلبي عــى حر

أنــه نــادرا مــا أثــر فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات 

يــة الإعــام، مقابــل %0.7 فقــط يــرون أن فقــدان  بشــكل ســلبي عــى حر

و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات لــم يؤثــر بشــكل ســلبي 

يــة الإعــام عــى الإطــاق. عــى حر

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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04 - إلى أي مدى ساهم فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات في تجنب انتقاد الحكومة؟

)حيث 1 تعني فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات ساهم في تجنب انتقاد الحكومة بشكل كبير... و5 تعني أن فقدان و/أو هشاشة الأمان 

الوظيفي للصحفيين/ات لم يساهم في تجنب انتقاد الحكومة على الإطلاق(

مــا نســبته %27.8 مــن المســتطلع آراؤهــم يعتقــدون أن فقــدان و/أو 

انتقــاد  تجنــب  ســاهم في  للصحفيــن/ات  الوظيفــي  الأمــان  هشاشــة 

الحكومــة بشــكل كبــر، و%23.5 يــرون أنــه غالبــا مــا ســاهم فقــدان و/

أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات في تجنــب انتقــاد الحكومــة 

فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات في تجنــب انتقــاد 

الحكومــة، %42.4 يعتقــدون أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي 

متوســط،  بشــكل  الحكومــة  انتقــاد  تجنــب  في  ســاهم  للصحفيــن/ات 

و%5 يــرون أنــه نــادرا مــا ســاهم فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي 

للصحفيــن/ات في تجنــب انتقــاد الحكومــة، وفقــط %1.3 يــرون أن فقدان 

ــب  ــم يســاهم في تجن ــن/ات ل و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي للصحفي

انتقــاد الحكومــة عــى الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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05 - إلى أي مدى ساهم فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات في سهولة احتواء الصحفيين/ات؟

)حيث 1 تعني فقدان و/أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات ساهم في سهولة احتواء الصحفيين/ات بشكل كبير... و5 تعني أن فقدان و/

أو هشاشة الأمان الوظيفي للصحفيين/ات لم يساهم في سهولة احتواء الصحفيين/ات على الإطلاق(

ــة أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان  يعتقــد مــا نســبته %21.2 مــن العين

الصحفيــن/ احتــواء  ســهولة  في  ســاهم  للصحفيــن/ات  الوظيفــي 

ات بشــكل كبــر، و%30.8 يعتقــدون أنــه غالبــا مــا ســاهم فقــدان و/

احتــواء  ســهولة  في  للصحفيــن/ات  الوظيفــي  الأمــان  هشاشــة  أو 

الأمــان  هشاشــة  و/أو  فقــدان  أن  يــرون  و40.1%  الصحفيــن/ات، 

الوظيفــي للصحفيــن/ات ســاهم في ســهولة احتــواء الصحفيــن/ات 

بشــكل متوســط، و%7.3 يــرون أنــه نــادرا مــا ســاهم فقدان و/أو هشاشــة 

الأمــان الوظيفــي للصحفيــن/ات في ســهولة احتــواء الصحفيــن/ات، 

و%0.7 مــن العينــة يــرون أن فقــدان و/أو هشاشــة الأمــان الوظيفــي 

للصحفيــن/ات لــم يســاهم في ســهولة احتــواء الصحفيــن/ات عــى 

الإطــاق.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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06 - إلى أي مدى يتمتع الصحفيون/ـات بمستوى معيشي لائق؟

)حيث 1 تعني أن الصحفيين/ـات لا يتمتعون بمستوى معيشي لائق على الإطلاق... و5 تعني أن الصحفيين/ـات يتمتعون بمستوى معيشي لائق 

بشكل كبير(

يعتقــد %36.4 مــن العينــة أن الصحفيــن/ات لا يتمتعــون بمســتوى 

معيــي لائــق عــى الإطــاق، و%37.1 يعتقــدون أنــه غالبــا لا يتمتــع 

الصحفيون/ـــات بمســتوى معيشي لائق، و%24.8 يرون أن الصحفيين/

ات لا يتمتعــون بمســتوى معيــي لائــق بشــكل متوســط، و%1 يــرون أنــه 

مــن النــادر أن لا يتمتــع الصحفيــون/ات بمســتوى معيــي لائــق، مقابــل 

%0.7 فقــط يــرون أن الصحفيين/ـــات يتمتعــون بمســتوى معيــي لائــق 

بشــكل كبــر.

وفي الجدول أدناه عدد ونسبة المجيبين/ات على هذا السؤال بشكل تفصيلي. 
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الملاحق

ملحق رقم 1

يت معهم مقابلات معمقة لغايات مؤشر حالة الإعلام في الأردن لعام 2024 أولا: أسماء من أجر

يدة القدس العربي  ين: مدير مكتب جر بسام بدار 	.1

بيان التل: مستشارة إعلامية 	.2

تمارا الخزوز: كاتبة صحفية  	.3

جعفر الزعبي: المدير العام لقناة المملكة  	.4

جميل النمري: كاتب صحفي وعضو مجلس الأعيان السابق  	.5

جهاد المنسي: صحفي مختص في الشؤون البرلمانية 	.6

حسام غرايبة: إعلامي ومدير إذاعة حسنى 	.7

الدكتور حسن البراري: أستاذ العلاقات الدولية والدبلوماسية والدارسات الإقليمية. 	.8

يس جامعة الشرق الأوسط  الدكتورة حنان الشيخ: عضو هيئة تدر 	.9

دانة الصياغ: المديرة العامة السابقة لقناة المملكة  	.10

ديما طهبوب: نائب في مجلس النواب الأردني  	.11

يس في جامعة البلقاء التطبيقية  يدان: عضو هيئة تدر با ز الدكتورة ر 	.12

عمر عياصرة: إعلامي/ عضو مجلس الأعيان الأردني  	.13

فهد الخيطان: رئيس مجلس إدارة قناة المملكة  	.14

ير شباب أسبق/ المستشار الأكاديمي لمعهد السياسة والمجتمع  محمد أبو رمان: وز 	.15

يدة الغد اليومية ير جر مكرم الطراونة: رئيس تحر 	.16

وليد حسني: كاتب وصحفي مختص في الشؤون البرلمانية 	.17

يون الأردني  يسر حسان: إعلامية وعضو مجلس إدراة مؤسسة الإذاعة التلفز 	.18
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الملاحق

ملحق رقم 2
استمارة مؤشر حالة الإعلام في الأردن لعام 2024:
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الملاحق

ية الصحفيين نبذة عن مركز حماية وحر

ــة الصحفيــن مؤسســة مجتمــع مــدني، تأسســت في  ي ــة وحر مركــز حماي
الاردن عــام 1998 وتعمــل في العالــم العــربي، ويتمتــع المركــز بالصفــة 
ية لــدى المجلــس الاقتصــادي الاجتماعــي في الأمــم المتحــدة،  الاستشــار
ــز  ي ــة في تونــس. يعمــل المركــز عــى تعز وســجل كفــرع لمؤسســة أجنبي
يــة ومهنيــة واســتقلالية وســائل الإعــام العربيــة، ويدافــع عــن صــون  حر
يــة التعبــر، وضمــان تدفــق المعلومــات، ويناضــل لترســيخ حقــوق  حر
الإنســان في العالــم العــربي. يدافــع المركــز عــن الإعلاميــن والإعلاميــات، 
والمدافعــن/ات عــن حقــوق الإنســان، ويرصــد الانتهــاكات الــي يتعرضــون 
لضمــان  ويتحــرك  لهــم/ن،  القانونيــة  والمســاعدة  الدعــم  ويوفــر  لهــا، 
يــة التعبــر والإعــام ومنــع إفلاتهــم مــن  مســاءلة كل مــن ينتهكــون حر
يــة التعبــر والاعــام  العقــاب. يســعى المركــز إلى ترســيخ بيئــة حاضنــة لحر
مــن خــال إقــرار سياســات داعمــة، وتعديــل التشريعــات لتتوائــم مــع 

الدســتور والمعاهــدات والاتفاقيــات الدوليــة.
ــت خــرة يدمــج الإعــام  ــر، وبي ــذل المركــز جهــودا ليكــون محفــزاً للتغي يب
العلاقــة  وأصحــاب  المــدني  المجتمــع  مؤسســات  لخدمــة  ويوظفــه 
المعنيــن، ويؤمــن بالتحالفــات والتشــبيك كمنهــج في عملــه، وينطلــق 
مــن إيمــان عميــق بأهميــة التشــاركية والتعــاون مــع كل أصحــاب العلاقــة 
لتحقيــق رؤيتــه في إعــام حــر، ومجتمــع تعلــو فيــه قيــم حقــوق الإنســان. 
برامجــه  الصحفيــن  يــة  وحر حمايــة  مركــز  كــرس  عامــا،   25 خــال 
والصحفيــن  الإعلاميــة  المؤسســات  وحمايــة  خدمــة  في  يعه  ومشــار
في الأردن والعالــم العــربي، وســاهم بشــكل فعــال في تحليــل البيئــات 
التشريعيــة والسياســاتية المقيــدة لعملهــم، ورصــد ووثق انتهــاكات حقوق 
يــر والدراســات الــي  الإنســان الــي تعرضــوا لهــا، وأصــدر العديــد مــن التقار
يــات الاعلاميــة في الأردن والعالــم العــربي.  ســاهمت في تحليــل حالــة الحر
كمــا وســاهم المركــز بشــكل كبــر في الدفــاع عــن قضايــا الإعلاميــن أمــام 
المحاكــم، ووفــر لهــم الدعــم القانــوني، ورفــع مــن قدراتهــم القانونيــة 
والمهنيــة، وأنشــأ العديــد مــن الشــبكات المحليــة والإقليميــة التي ســاهمت 
في تبــادل الخــرات والمعرفــة بــن الإعلاميــن والمؤسســات الإعلاميــة، 
وســاهمت في الضغــط عــى الحكومــات مــن أجــل تعديــل التشريعــات 

يــات الإعلاميــة في الوطــن العــربي. المقيــدة للحر
بمبــادئ  راســخ  بإيمــان  الصحفيــن  يــة  وحر حمايــة  مركــز  يسترشــد 
القانــون  المنصــوص عليهــا في  الإنســان  المســاواة والعدالــة وحقــوق 
الــدولي، ويتبــى في عملــه النهــج القائــم عــى حقــوق الإنســان لضمــان 
يــز هــذا النهــج، فــإن المركــز  يــة الإعــام والتعبــر. مــن أجــل تعز وصــون حر
يســتخدم مجموعــة متنوعــة مــن الآليــات والاســراتيجيات الــي تمــزج مــا 
ــة، والإعلاميــن، والمدافعــن عــن  ــاء قــدرات المؤسســات الإعلامي بــن بن
المــدني، وبنــاء قــدرات صنــاع  حقــوق الإنســان، ومؤسســات المجتمــع 
ــة باحــرام  ــم المتعلق ــاء بالتزاماته ــم مــن أجــل الوف ــر عليه ــرار، والتأث الق
القواعــد الأساســية لحقــوق الإنســان كمــا كفلتهــا القوانــن الدوليــة. يقــوم 
المركــز بتمكــن وحمايــة الفئــات المســتهدفة مــن عملــه من خلال أنشــطة 
وبرامــج التوعيــة والتثقيــف وبنــاء القــدرات وكســب التأييد، وأنشــطة الرصد 
والتوثيــق والمســاعدة القانونيــة، بينمــا يتــم تمكــن أصحــاب المصلحــة 
وصنــاع القــرار والتأثــر عليهــم مــن خــال الشــبكات والتحالفــات وحمــات 

ــق.  ــة الحقائ ــاصرة المبني المن

رؤية المركز:
ية مصانة وإعلام مستقل في مجتمع ديمقراطي حر

رسالة المركز:
تســعى  مــدني،  مجتمــع  مؤسســة  الصحفيــن  يــة  وحر حمايــة  مركــز 
والعالــم  الأردن  عنهــا في  والدفــاع  والإعــام  التعبــر  يــة  حر يــز  تعز إلى 
العــربي، مــن خــال حمايــة حقــوق الصحفيــن/ات، وتطويــر احترافهــم 
المهــي، وضمــان حقهــم في الوصــول إلى المعلومــات، وتطويــر سياســات 
يــة التعبــر والدفاع  يــات، وصــون حر وتشريعــات وممارســات حاضنــة للحر
يــة واســتقلالية العمــل المــدني، وترســيخ النهــج القائــم عــى حقوق  عــن حر

الإنســان. 

أهداف المركز الاستراتيجية:
الإعــام  لوســائل  والحمايــة  الدعــم  وتوفــر  يــات،  الحر عــن  الدفــاع 
والصحفيــن/ات والمدافعــن/ات عــن حقــوق الإنســان وضمــان حقهــم في 

المعلومــات. إلى  الحــر  والوصــول  التعبــر 
والصحفيــن،  الإعــام  لوســائل  والاحترافيــة  المهنيــة  القــدرات  يــز  تعز
ليكونــا  المــدني  المجتمــع  ومؤسســات  الإعــام  تمكــن  عــى  والعمــل 
يــز منظومــة حقــوق الإنســان وتحقيــق أهــداف التنميــة  مســاهمين في تعز

المســتدامة.
يــز وتطويــر البيئــة التشريعيــة والسياســية والممارســاتية  الدعــوة إلى تعز
يــة الإعــام والتعبــر والفضــاء المــدني. والاجتماعيــة والثقافيــة الحاضنــة لحر
توظيــف خــرات المركــز ليكــون محفــزاً عــى التغيــر مــن خــال التشــبيك 
والشراكــة مــع مؤسســات المجتمــع المــدني واصحــاب العلاقــة الفاعلــن 

يعهم. ودعمهــم في دمــج الإعــام في برامجهــم ومشــار

محاور عمل المركز:
يعه على العمل ضمن المحاور التالية: تعتمد برامج المركز ومشار

• الحماية	

• التمكين	

• المناصرة	

• محفز للتغيير	

** لملاحظاتكم واستفساراتكم يرجى التواصل عبر رقم المركز 
info@cdfj.org 0796060650( او عبر البريد الإلكتروني(
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